COORDINACION DE LOS SISTEMAS
CONTABILIDAD CONTABLES EN LAS EMPRESAS DE
TRANSPORTE PUBLICO

Nam.
13/2002

HERIBERTO SUAREZ FALCON
JAVIER DE LEON LEDESMA
ADRIAN MEDINA RAMOS

Profesores de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

Extracto:

EN los dltimos afios, las empresas que integran el sector del transporte
publico han centrado sus esfuerzos en la busqueda de nuevas alternati-
vas de titulos de viaje y, por lo tanto, de prestacién del servicio al usua-
rio final. En este contexto, los medios tecnol6gicos han tenido un papel
esencial.

Centrédndonos en el sector del transporte ptiblico de viajeros por carre-
tera, hay que resaltar que la innovacién tecnolégica se ha realizado, en
determinados escenarios, de forma coordinada entre las distintas empre-
sas que lo configuran. Como consecuencia de ello, dichas unidades eco-
némicas han constituido un sistema integrado, en el cual, independien-
temente de los procesos de venta habituales, se ofrece al cliente un servicio
que es capaz de combinar cualquier modalidad de transporte. Por este
motivo, surge un nuevo medio de pago, basado en un titulo de viaje, que
denominamos «tarjeta integrada».

Estos titulos plantean un problema relacionado con el reparto de la recau-
dacién, ya que, cuando se produce su cesién al usuario, se desconoce
qué empresa del sistema realmente prestard el servicio. En consecuen-
cia, se generard en esta clase de unidades una problemadtica econémica
especifica, y por ende, una problemdtica contable peculiar, convirtién-
dose esta tiltima en el objeto principal de nuestro trabajo.
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I. INTRODUCCION

El sector del transporte publico es considerado como fundamental e imprescindible en cual-

quier economia. En el desarrollo de esta actividad interviene una serie de sujetos econémicos prin-
cipales que podemos concretar en los consumidores o usuarios/clientes, los empresarios, los trabe
jadores y la Administracion Publica. En esta linea y segun estableres \HDE Rus (1995:25)
«los consumidores buscan precios bajos asociados a la mayor calidad posible; los empresarios dese:
maximizar el beneficio con el menor esfuerzo posible; los trabajadores, las mayores remuneracio-
nes obtenidas con el menor esfuerzo posible y el Estado persigue el bienestar social»; a este respe:
to, cada una de estas metas ha ido evolucionando hacia la consecucion de un objetivo comun, ést
es, la prestacién de un servicio de calidad. Las aspiraciones afiadidas de cada uno de los sujetos ve
dran asociadas a este objetivo principal.

Como contrasentido, hay que resaltar que a pesar de ir confluyendo los diversos objetivos de
los agentes econdmicos hacia ese objetivo comun, si se analizan las diversas estadisticas corre:
pondientes a las cifras de viajeros de transporte urbano e interurbano, se observa como se ha prc
ducido un estancamiento. Esta paralizacién puede deberse, entre otros motivos, a «la inestabilidac
en el mercado que han creado los cambios frecuentes en los cuadros de 5e(EiBss y
NoMmBELA, 1995:158); ademas, hay que tener en cuenta que las empresas de transporte han dispue
to de periodos concesionales elevados, generando situaciones de verdadero monopolio; en tal ser
tido, existen estudios que sefialan que las empresas publicas en régimen de monopolio de hechc
dada la duracién excesiva de las concesiones, no han tenido incentivos para minimizar costes y plan
tear un esquema de servicios orientado a la maximizacion del bienestar social.

Asi pues, la existencia de un esquema de financiacion publica ineficiente ha contribuido a este
estado de estancamiento que presenta la demanda y a la falta de agilidad de la oferta para respond
a los intereses de los usuarios del servicioRDsy NoMBELA, 1995:149). Esta situacion se ha visto
agravada por el descenso de los tipos de interés que abaratan la adquisicion de vehiculos, los prc
gramas de fomento de adquisicién de nuevos elementos de transporte, etc., que conllevan una mayc
utilizacion del transporte privado en detrimento del transporte publico.

Con motivo de ello, en los Ultimos afios se ha dado un giro en el desarrollo de la gestién de las
empresas de transporte, derivado de la firma de Contratos Programas entre empresas y Corporacione
Locales o Comunidades Autdbnomas; estos contratos, generalmente de duracion plurianual, se caracte

1 Cuadro de planificacién de los servicios que presta la empresa de transporte, donde se combinan variables tales como iti-
nerarios de linea, frecuencia de paso, vehiculos asignados, horarios,...
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rizan por la busqueda de un beneficio social, ateniéndose a los principios de eficiencia, eficacia y eco-
nomia que deben regir en dicha relacién contractual. Ademas, se observa un cambio progresivo de lz
orientacion de las empresas hacia el mercado, pasando éstas de un enfoque produccién a un enfoqt
marketing, que en determinados casos ha ido suavizando los enfrentamientos competenciales. Tal y
como sefiala BTLER (1992:17), «el enfoque maérketing sostiene que la clave para alcanzar los objeti-
vos de la organizacion consiste en identificar las necesidades y deseos del publico objetivo y entregar
los satisfactores deseados de una forma mas efectiva y eficiente que la competencia». Con respecto
esto ultimo, si bien desde un punto de vista teérico la competencia entre empresas debe tender a incre
mentar la calidad en la prestacion del serviceRDs (1992:19) asegura que la misma produce en
muchos casos resultados socialmente indeseables, siendo los mas citados los siguientes: inestabilids
del servicio derivada de la precariedad en la que las empresas han de desenvolverse, exceso de cag
cidad, deterioro de la calidad del servicio, aumento de la incertidumbre y pérdida de la seguridad.

En lo que a la libre competencia se refiere, un factor clave radica en la innovacion tecnologi-
ca, la cual permitiria crear un entorno de diferenciacion tanto entre las empresas de transporte, comc
entre los servicios que prestan. Actualmente y en diferentes escénestasnnovacion tecnologi-
ca se ha realizado de forma coordinada entre distintas empresas del sector del transporte publico po
carretera. Como consecuencia de ello, dichas unidades econdémicas han constituido un sistema inte
grado, en el cual, independientemente de los procesos de venta habituales, se ofrece al cliente ui
servicio coordinado que es capaz de combinar cualquier modalidad de transporte, ya sea urbano ¢
interurbano, con alto nivel de calidad, en aras de satisfacer sus necesidades. Por este motivo, surg
un nuevo medio de pago, basado en un titulo de viaje, que denominamos «tarjeta integrada», simi-
lar a la denominada «tarjeta monedero», permitiéndose la utilizacién de la misma en cualquiera de
las empresas que integran el sistema.

La utilizacién de estos titulos plantea un problema relacionado con el reparto de la recauda-
cion, ya que, cuando se produce su entrega al cliente, se desconoce qué empresa realmente preste
el servicio. En consecuencia, se generara en esta clase de unidades econdmicas una problematica ec
némica especifica, y por ende, una problemética contable peculiar. A este respecto, el objeto de nues
tro trabajo se centra en el analisis de la citada probleméatica contable, para lo que previamente se des
cribiran las diversas fases que configuran la gestion a la que se ve sometido el titulo, éstas son compr:
al proveedor, entrega y cobro al usuario del transporte publico y por ultimo, la prestacién del servi-
cio. Las citadas fases van a tener una influencia decisiva en el desarrollo del citado proceso contable

Il. LATARJETA INTEGRADA. GESTION ECONOMICO-FINANCIERA

Previo al estudio de la gestion econdmico-financiera de la tarjeta integrada, hay que resaltar
gue este titulo permite desplazarse por una red, combinando el transporte urbano e interurbano, inde
pendientemente de la titularidad juridica de las empresas adheridas y, con practicamente el Gnico

2 Anivel nacional, podriamos destacar Madrid, Barcelona y Valencia, mientras que a nivel internacional, cabria enunciar
Nueva York (Estados Unidos), Bolzano (Italia), Singapur (Malasia) y Dublin (Irlanda), entre muchos otros.
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requisito técnico de utilizar un sistema de cancelacion de viajes compatible. Asimismo, a medida

gue se va consumiendo el saldo de la tarjeta, la informacién queda registrada en los equipos infor-
maticos de a bordo, ubicados en cada vehiculo, siendo ésta transmitida posteriormente a las empre
sas para que efectien el control pertinente sobre su utilizacion en los distintos elementos de trans
porte de su propiedad. Esta informacién sobre el consumo especifico de tarjetas sera la variable ¢
emplear en el momento de redistribuir periédicamente la recaudacion de efectivo entre las empre-
sas que integran el sistema y que han prestado finalmente el servicio al usuario.

Centrandonos en la gestion de dichos titulos, hay que indicar que la existencia de diferentes
unidades econdmicas en el consabido sistema integrado plantea la necesidad de incluir un organism
gue sirva de intermediario en todo el proceso de gestién de la tarjeta integrada, favoreciendo de est:
manera la centralizacion, organizacion y control del proceso. Este ente sera el encargado de realizai
entre otras, las funciones de compra y codificacion de las t&@jemsa de las mismas a los dife-
rentes establecimientos comerciales o empresas de transporte u operadoras, recepcion de la inform:
cién suministrada por las empresas relativa al consumo periédico de tarjetas y redistribucién de la
recaudacion generada en funcién del consumo real en cada uno de los entes que integran el sistem.

En lo referente a la modalidad de gestidon de la tarjeta integrada, que va desde su compra al
proveedor hasta la utilizacion por parte del usuario del transporte, hay que resaltar que ésta pueds
adquirir multiples formas. En esta linea, el andlisis de su gestion econémico-financiera lo centra-
remos a continuacion, por un lado, en un proceso que designamos como basico, puramente teori
co, en el cual el organismo intermediario controla la red de establecimientos comerciales, para
cada uno de los diferentes titulos de viaje que oferta al usuario final, y, por otro lado, en un pro-
ceso que denominamos complejo, en el cual la gestion se torna mas complicada, derivado de que
cada una de las empresas de transporte que integra el sistema adopta la correspondiente funcié
de controk.

1. Proceso de gestion basico.

Este proceso se configura a partir de flujos de naturaleza econdmico-financiera, al igual que
de indole informativa, y, tal y como se muestra ematiro n.° 1, esta integrado por la relacion pro-
veedor-sociedad intermediaria, sociedad intermediaria-establecimiento comercial, establecimiento
comercial-cliente, cliente-empresa de transporte y empresa de transporte-sociedad intermediaria. Er
este proceso, la empresa operadora sélo intervendra en el momento de prestar el servicio, informa
a la sociedad intermediaria del consumo periddico de titulos y en el instante de la redistribucion de
la recaudacion.

3 Aeste respecto, se entiende por codificacién de las tarjetas la grabacion en la banda magnética de la misma, el valor er
unidades monetarias y otras restricciones que se establecen en el sistema (tiempo, kilémetros, horas...).

4 En la Comunidad Auténoma de Canarias, y mas concretamente en la isla de Gran Canaria, la reciente puesta en marchi
de este sistema se ha realizado siguiendo un proceso muy similar al aqui planteado como «complejo».
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CUADRO N.° 1. PROCESO DE GESTION BASICO DE LA TARJETA INTEGRADA

w [ N e
- SOCIEDAD >»| ESTABLECIMIENTO

PROVEEDOR - > -
< 2 INTERMEDIARIA < @ COMERCIAL
A
™| ® C) ®)
Y v v Y
EMPRESAS DE CLIENTE
TRANSPORTE
(1) Magnitud corriente «Compra/Gasto» (6) Prestacion del servicio
(2) Flujo financiero «Pago» (7) Facturacion de los servicios prestados
(3) Magnitud corriente «Venta/lngreso» (8) Feed-baclde informacién entre ambas empresas
(4) Flujo financiero «Cobro» (9) Distribucion de la recaudacion

(5) Adquisicion del derecho al uso del transporte por

-212 -

parte del cliente

FUENTE: Elaboracion propia.

Bajo una Optica secuencial, este proceso quedaria descrito tal y como se muestra a continuacion

La sociedad intermediaria compra los titulos al proveedor (1,2), para posteriormente vendér-
selos al establecimiento comercial (3,4), generandose en ese instante, a favor del ente inter-
mediario, una corriente de venta/ingreso y de cobro, que podra coincidir 0 no temporalmente.

Posteriormente, el establecimiento comercial cedera a los clientes el derecho al uso del
transporte (5); a este respecto, la prestacidn del servicio por parte de la empresa operado-
ra concurrird con el ejercicio del derecho (6).

A medida que la sociedad intermediaria realiza su actividad, ésta va incurriendo en una
serie de gastos de diversa naturaleza, tales como la codificacion de las tarjetas, personal,
servicios exteriores, etc. Estos importes, entre otros, seran facturados a las empresas de
transporte, en proporcion a la cifra de negocios derivada de la utilizacién de este titulo de
viaje, al considerarse un servicio prestado a dichas operadoras (7).

Finalmente, a partir de la informacién por éstas suministrada (8), la sociedad intermedia-
ria distribuye la recaudacién entre las diferentes empresas de transporte que participan en
el sistema (9); a este respecto, hay que poner de manifiesto que, previo a dicha distribu-
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cion, la sociedad intermediaria ha de delimitar la parte correspondiente a cada una de las
empresas operadoras, originandose un gasto para la sociedad intermediaria y una obliga-
cion de pago de esta Ultima, respecto a las empresas operadoras.

En cuanto a la relacién existente entre el ente intermediario y la empresa de transporte, ésta
debera estar sometida tanto a auditoria interna como externa con el propésito de verificar el sisteme
de control interno, de tal modo que la informacidn suministrada sea, en todos los sentidos, fiable.

2. Proceso de gestion complejo.

En este proceso coexisten flujos de igual naturaleza que en el modelo citado anteriormente,
guedando configurado tal y como muestraugldro n.° 2. En éste, a diferencia del anterior, inter-
viene una nueva sociedad, que denominaremos establecimiento comercial del grupo y, por lo tanto,
dependiente de las empresas operadoras que integran el sistema.

CUADRO N.° 2. PROCESO DE GESTION COMPLEJO DE LA TARJETA INTEGRADA

ESTABLECIMIENTO

19| © COMERCIAL DEL GRUPO
N < ©) Vo (11)
x
8 o gz 9,
- > (8) EMPRESAS DE
w o w
g |e— L= < ’£ TRANSPORTE CLIENTE
x @ | Wm -
o = 9) A
= (O] ®)
N Y
ESTABLECIMIENTO
COMERCIAL
(1) Magnitud corriente «Compra/Gasto» (7) Prestacién del servicio / Magnitud corriente «Venta»
(2) Flujo financiero «Pago» (8) Feed-baclde informacion entre ambas empresas
(3) Cesibn de titulos de viaje (9) Facturacion de los servicios prestados
(4) Entrega de titulos de viaje (20) Flujo de informacién
(5) Flujo financiero «Cobro» (11) Distribucion de la recaudacién

(6) Adquisicion del derecho al uso del transporte por
parte del cliente

FuenTe: Elaboracion propia.

ESTUDIOS FINANCIEROS ntim. 227 -213 -

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons BY-NC-ND 4.0



| EMPRESAS DE TRANSPORTE PUBLICO: COORDINACION SISTEMA CONTABLE | Heriberto Sudrez, Javier de Leén y Adridn Medina

Bajo una éptica secuencial, este proceso quedaria descrito tal y como se muestra a conti-
nuacion:

« La empresa intermediaria efectlia la adquisicién de las tarjetas al proveedor, generandose
la magnitud flujo compra/gasto (1), la cual podra coincidir o no temporalmente con la
corriente financiera pago (2). Una vez adquiridos los titulos, la empresa intermediaria los
codifica.

< Esta Ultima cede los titulos de viaje, debidamente codificados, tanto a las empresas de trans-
porte (3) como al establecimiento comercial del grupo (3). A este respecto, las cantidades
entregadas se establecen en funcién de los datos historicos del nimero de pasajeros de la:
unidades econdmicas que participan en el sistema.

« Las empresas de transporte entregan los titulos de viaje al establecimiento comercial
(4), o bien, directamente al cliente/usuario final (4), generandose la corriente estric-
tamente monetaria cobro (5), la cual coincide con el momento de la entrega de las tar-
jetas.

En este sentido, hay que poner de relieve que aunque se haya efectuado el cobro, ain
no existe «prestacion del servicio» por parte de la empresa de transporte al usuario
final. En esta linea, segun establece el principio del devengo del Plan General de
Contabilidad de 1990, «la imputacion de ingresos y gastos debera hacerse en funcion
de la corriente real de bienes y servicios que los mismos representan y con indepen-
dencia del momento en que se produzca la corriente monetaria o financiera derivada
de ellos». Asimismo, segun indica la Asociacion Espafiola de Contabilidad y
Administraciéon de Empresas (1999:41), «los ingresos por prestacion de servicios deben
reconocerse, como regla general, a medida que se cubra el servicio». Por otro lado,
ademas de cumplir con el principio del devengo, se haria lo propio con el de correla-
cion de ingresos y gastos.

» Los establecimientos comerciales, del grupo o ajenos al mismo, efectdan la venta de las
tarjetas a los usuarios finales (6), produciéndose, por lo tanto, la adquisicion del derecho al
uso del transporte por parte del cliente.

< Elcliente utiliza el servicio en la correspondiente empresa de transporte, produciéndose en
este momento la prestacién del mismo (7); asi, el usuario hace uso del derecho adquirido
con anterioridad, quedando éste extinguido en la parte correspondiente al valor de la frac-
cién consumida.

e Las empresas de transporte y la empresa intermediaria gendesmudoackde informa-
cion periddica en torno al nUmero de viajeros que realmente ha utilizado el servicio en cada
una de ellas (8). En base a estos datos, se determina qué parte de la recaudacion corres
ponderia a cada una de las empresas de transporte que integran el sistema, procediendo d
esta manera a su redistribucion entre las mismas.
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« La empresa intermediaria y el establecimiento comercial del grupo facturan a las empre-
sas operadoras el servicio prestado (9), incluyendo éste el importe de la compra de tarjetas
efectuada, la codificacion realizada y los gastos por distinta naturaleza en los que incurren.
A este respecto, la facturacion a realizar a cada una de las empresas se hara en funcion di
la informacion derivada déted-baclcitado anteriormente.

» Finalmente, la sociedad intermediaria suministrara la informacion al establecimiento comer-
cial del grupo (10), en relacién con la parte que de su recaudacién corresponderia asignar
a cada una de las empresas operadoras (11).

Como ocurre en el proceso simple anteriormente descrito, la relacion existente entre el ente
intermediario y las empresas de transporte deberan estar sometidas tanto a auditoria interna com
externa, con el propésito de verificar el sistema de control interno, de forma que la informacién sumi-
nistrada sea fiable en todos los sentidos.

Con la finalidad de profundizar en la gestiébn econémico-financiera de la tarjeta integrada,
segun se establece en ambos procesos, en el siguiente epigrafe se realizara su analisis desde un pu
de vista contable, ya que, tal y como indigaBeNA (1986: 148), «donde surge una problematica
econdmica surge a su vez una problemética contable».

ll. TRATAMIENTO CONTABLE DE LATARJETAINTEGRADA. PROCESO DE GESTION
BASICO Y COMPLEJO

Los procesos de gestion de la tarjeta integrada analizados previamente presentan una proble
matica contable diferenciada que se deriva de las relaciones interempresas existentes en ambos mod
los. A este respecto, a continuacion se estudiard el proceso contable de cada uno de los modos d
gestién, aunque omitiendo, con la finalidad de simplificar el mismo, la problematica fiscal. En rela-
cién a las empresas de transporte, tanto en el modelo basico como en el complejo, se van a delimi
tar dos unidades econémicas como las Unicas que integran el sistema, éstas son empresa de trar
porte X y empresa de transporte .

1. Proceso de gestion basico.

En este modo de gestion, el estudio de la problemética contable se va a centrar en las empre
sas de transporte y en la sociedad intermediaria.
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Operativa contable de las empresas de transporte

(705.), (4.3) (57) (40) (©)
Prestacién de Sociedad . Comprasy
. . . Tesoreria Proveedores
servicios intermediaria Gastos
(1) 3) ) (2

(1) Por la prestacion del servicio al usuario final, lo cual origina un derecho de cobro sobre el deudor «socie-
dad intermediaria».

(2)Por la facturacion de los servicios por parte de la sociedad intermediaria a las empresas de transporte.

(3)Por la cancelacion de los derechos de cobro y obligaciones de pago derivados de su relacion con la socie-
dad intermediaria.

Operativa contable de la sociedad intermediaria

« En el momento de la adquisicion a crédito de los titulos de viaje al proveedor (1), y por la
cancelacion de la deuda (2).

(57) (40) (60)
Tesoreria Proveedores Compras

@ €

« En el instante de la venta de los titulos a los establecimientos comerciales, consignandose
en factura un descuento por pronto pago.

(700) (57)
Vta. mds. Tesoreria
(665) Dtos.
s/vtas p.p.p.
—
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« En el momento del devengo de gastos de distinta naturaleza (servicios exteriores, perso-
nal...), pudiendo quedar éstos pendientes de pago o no.

. Compras y
Tesoreria
Gastos
(4)
Acreed. y
deudores

* En el instante de:

— La facturacién de los servicios prestados a las empresas de transporte (1).

— Ladeterminacion de la parte de la recaudacion correspondiente a cada una de las empre:
sas operadoras, originandose como consecuencia un gasto y una obligacién de pago res:
pecto a las mismas (2).

— La compensacién y cancelacion de créditos y débitos derivados de su relacién con las
empresas de transporte (3).

(430X)
Empresa
tpte. X
> — (400X)
Empresa
tpte. X
(705) (430Y) (6)
Prestacion de Empresa @) () Comprasy
L — —
servicios tpte. Y Gastos
@)
_— — (400Y) >
Empresa
tpte. Y
(67)
Tesoreria ﬂ» -
@
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2. Proceso de gestion complejo.

En este modo de gestion, el andlisis de la problemética contable se va a efectuar en el siguien-
te orden: sociedad intermediaria, establecimiento comercial del grupo y empresas de transporte.

Operativa contable de la sociedad intermediaria

< En el momento de la adquisicion a crédito de los titulos de viaje al proveedor (1), y por la
cancelacién de la deuda (2).

(57) (40) (60)
Tesoreria Proveedores Compras

@) €

A su vez, mediante cuentas de orden, se obtiene informacién acerca de la situacion en que
se encuentran los titulos a efectos de su correspondiente control, ya que una vez que los
mismos son adquiridos y codificados, el siguiente paso consistira en cederlos al estableci-

miento comercial del grupo y a las empresas operadoras. Esta operacion se registrara a pre-
cio de adquisicion.

(010) (020)
Titulos a Titulos
entregar adquiridos

1

« En el momento de la cesién de los titulos de viaje al establecimiento comercial del grupo
y/o a las empresas de transporte.

(030) (010)
Titulos Titulos a
entregados entregar

Nl
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* Cuando finaliza la remesa de titulos.

(020) (030)
Titulos Titulos
adquiridos entregados

=
>

* En el momento del devengo de gastos de distinta naturaleza (servicios exteriores, perso-
nal...), pudiendo quedar éstos pendientes de pago o no.

. Compras y
Tesoreria
Gastos
(4)
Acreed. y
deudores

« Por la facturacion de servicios a crédito a las empresas de transporte que integran el siste-
ma (1), y el posterior cobro de la obligacion de pago (2).

(430X)
Empresa
tpte. X
705
( ). . (57)
Prestacion .
.. Tesoreria
de servicios
(1) (430Y) )
Empresa
tpte. Y
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Operativa contable del establecimiento comercial del grupo

< En el momento de la recepcion de los titulos cedidos por la sociedad intermediaria (a pre-
cio de venta).

(010) Titulos (020)
pendientes de Titulos
liquidar recibidos

Y

« En el instante de la venta del titulo y cobro al usuario final, lo cual conlleva una obligacion
de pago respecto a cada una de las empresas operadoras (X e Y).

(410X)

Tesorbia
tpte. X

(410Y)

Empresa

tpte. Y

Asu vez, mediante cuentas de orden, el establecimiento comercial del grupo obtendra infor-
macion acerca de la situacién en que se encuentran los titulos, a efectos de su correspon-
diente control.

(030) (010) Titulos
Titulos pendientes de
liquidados liquidar
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* Cuando finaliza la remesa de titulos.

(020) (030)
Titulos Titulos
recibidos liquidados

>

* En el momento del devengo de gastos de distinta naturaleza (servicios exteriores, perso-
nal...), pudiendo quedar éstos pendientes de pago o no.

. Compras y
Tesoreria
Gastos
(4)
Acreed. y
deudores

« Por la facturacion de servicios a crédito a las empresas de transporte que integran el siste-
ma (1), y el posterior cobro de la obligacion de pago (2).

(430X)
Empresa
tpte. X
(705)
Prestacion ? (57) .
.. Tesoreria
de servicios
(1) (430Y) (22
Empresa
tpte. Y
S — —
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« Por la redistribucion de la recaudacion entre las empresas operadoras que integran el sis-
tema.

(410X)

Empresa

tpte. X

(57)
Tesoreria

Y

(410Y)
Empresa
tpte. Y

Operativa contable de las empresas de transporte

« En el momento de la recepcion de los titulos cedidos por la sociedad intermediaria (a pre-
cio de venta).

(010) Titulos (020)
pendientes de Titulos
liquidar recibidos

« En el momento de la venta directa anticipada al usuario final y al establecimiento comer-
cial (ajeno al grupo).

437
(. . ) (57)
Anticipo de .
. Tesoreria
clientes
(a) En el caso de venta (665)
al establecimiento : Dtos. s/vtas
comercial. : p.p.p.
P@
Neesecccccccscccccc e P
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Através de cuentas de orden, la empresa de transporte obtendra informacion acerca de la
situacién en que se encuentran los titulos, a efectos de su correspondiente control.

(030) (010) Titulos
Titulos pendientes de
liquidados liquidar

* Cuando finaliza la remesa de titulos.

(020) (030)
Titulos Titulos
recibidos liquidados

p

 Por la facturacion de los servicios prestados por la sociedad intermediaria y por el estable-
cimiento comercial del grupo, asi como por el pago de la obligacion originada como con-
secuencia de dicha facturacion.

(410X)
Sociedad
Intermediaria
(62)
57 JES— e
(7) ] — Servicios
Tesoreria .
exteriores
(410v)
Establecimiento ?
comercial grupos
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e Por la prestacién del servicio al usuario final (1).

» Por la cancelacion de débitos o créditos con la otra empresa operadora que integra el sis-
tema, es decir, por el importe de los titulos entregados:

— Por la empresa de transporte al usuario final y utilizados en la otra empresa opera-
dora (2).

— Por la otra empresa de transporte al usuario final y utilizados en la empresa de trans-

porte (3).

El saldo de esta cuenta refleja el importe de los titulos en poder del usuario final y no uti-
lizados en ninguna de las empresas de transporte (4).

(4102) (437) (440z)
Empresa de Anticipo de Empresa de
tpte. clientes tpte.
@ IS
> >
(705)
Prestacion @) “)
de servicios
(1)

IV. CONCLUSIONES

Hay que resaltar que el proceso contable planteado para ambos modelos, configurado median-
te cuentas de naturaleza patrimonial, permite, ademas de cumplir con el principio de registro, res-
petar los principios del devengo y correlacién de ingresos y gastos, al considerar el ingreso a favor
de la empresa de transporte Unicamente en el momento de la prestacion del servicio al cliente. También
a través de cuentas del sistema suplementario o de orden se logra controlar, en todo momento, I
situacion en que se encuentran los titulos a lo largo de todo el proceso de gestion.
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Por otro lado, hay que resaltar que es evidente que las empresas de transporte de viajero:
han optado por estar a la vanguardia en lo que a adelantos tecnolégicos del sector se refiere. El
este sentido, la futura incorporacion de nuevas empresas de transporte al sistema instaurado difi-
cultaria, entre otros aspectos, el proceso de distribucién de la recaudacion entre todas las unida
des econdmicas que integran el sistema. Por el contrario, la problemética contable no se veria
afectada, ya que como se ha puesto de manifiesto, ésta es independiente del nimero de empre
sas operadoras que lo configuran.

Ademas, hay que de destacar el papel preeminente que ocupa la sociedad intermediaria en €
desarrollo de la gestién de la tarjeta integrada. A este respecto, cualquier modificacién de sus actua-
les funciones afectaria a las transacciones inter unidad y, en consecuencia, influiria en la problema-
tica contable analizada a lo largo del presente trabajo.
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