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I. INTRODUCCION. UN NUEVO ENTORNO BANCARIO

El sector bancario espafiol esta constituido por trestipos de entidades diferentes, la banca pri-
vada, las cgjas de ahorroy |as cooperativas de crédito (TRUJLLO'y otros, 1988; CUERVOYy otros,
1988). El comportamiento estratégico de cada una de ellas difiere en funcién de larelevanciay €l
peso que estas entidades confieren asus variabl es técnico-econémicasy politico-socia es. Sin embar-
go, lostrestipos de empresas tienen en comin, ademés de la materia primaque utilizan parasu pro-
ceso productivo (el dinero) y los clientes alos cuales se dirigen (empresas'y economias domésticas),
el importante proceso de cambios que se viene produciendo en el conjunto del sector bancario espa-
fiol desde hace ya algunos afios (SANCHI'S, 1995b).

Efectivamente, lasituacion y laestructura de las entidades bancari as espafiol as ha sufrido impor-
tantes modificaciones durante los Ultimos diez afios. Asi, podemos hacer referencia a cambios legis-
lativos, como la Reforma del Mercado de Valores, la eliminacion gradual del coeficiente de inver-
siones obligatorias o las exigencias cada vez mayores por parte del Banco de Espafia en cuanto a
transparencia informativa; a cambios organizativos, como la descentralizacion de las operaciones o
|la automatizacion de la actividad bancaria a través de 10s cajeros automaticos, terminales TPV, etc.;
a cambios econdmicos, con e incremento de la competencia nacional e internacional, € estrecha
miento de |os mérgenes financi eros (Ilanzamiento de cuentas de altaremuneracion y reduccién de los
tipos de interés de préstamos y créditos), ...; y a cambios relacionados con el factor humano, como
laintroduccion de ladireccién delacalidad total, de ladireccién por objetivos, lareestructuracion de
lasplantillasy los relevos generacionales en la direccion de la gran mayoria de |os bancos espafiol es.

Es por ello que los cambios que se estan produciendo en la gestion de estas entidades precisa
de una «actitud estratégica» que podemos definir como adaptativa, anticipadora, voluntaristay cri-
tica con el entorno que las rodea, es decir, una actitud favorable al cambio y consciente de la nece-
sidad del mismo. Ahorabien, |a respuesta sera distinta segiin el tipo de empresa bancaria de que se
tratey, por tanto, lostipos de estrategias |l evadas a cabo también |o seran. Asi, labancaprivada, con
unaestructuraempresarial tradicional y con criterios puramente econdmicos, esta apostando por un
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crecimiento interno, centrado en la diversificacion de sus operaciones, laautomatizacion de susins-
talaciones (con la consiguiente racionalizacion de su red de sucursales) y lamejoraen laformacion
de sus empleados. Ademés, se apuesta por la internacionalizacion y en bastante menor medida por
las fusiones.

L as entidades bancarias incluidas dentro de la Economia Social, esto es, las cgjasde ahorroy
las cooperativas de crédito (BAREA, 1990y 1994; BAREA y MONZON, 1993; MONZON, 1994),
apuestan en mayor medida por laintegracion, dado que sus estructuras econémicas son méas débiles
y de menor tamafio. Asi, las cajas de ahorro estan llevando a cabo un fuerte proceso de fusionesy
de absorciones con el objeto de racionalizar su red de sucursales y aumentar su tamario. Por contra,
|as cooperativas de crédito desarrollan su proceso de integraci 6n mediante férmul as de caréacter pro-
piamente cooperativista como son la creacion de cooperativas de segundo grado, lafirmade acuer-
dos de cooperacion (redes cooperativas) y la constitucion de federaciones regionales y funcionales
(MARTINEZ CHARTERINA, 1990).

Precisamente, con €l presente trabajo queremos analizar, desde |a perspectiva de la Direccion
Estratégica (1), € proceso de integracion llevado a cabo en el sector bancario espafiol, diferencian-
do entre bancos privados, cajas de ahorro y cooperativas de crédito. El objetivo que se pretende alcan-
zar esdoble. Por una parte, queremos ofrecer un andlisis descriptivo sobre el proceso deintegracién
desarrollado por los tres tipos de entidades bancarias mencionados durante los Gltimos diez afios,
manifestando laimportancia de determinados tipos de estrategias que estas entidades han empleado
paraalcanzar dichaintegracion. Unavez determinado dicho nivel deintegracion, pretendemos rea
lizar un analisis empirico sobre el grado de concentracion de las entidades bancarias espafiolas y,
muy especia mente, su comparacion segln se trate de bancos privados o de entidades bancarias de
la Economia Social.

Con este propoésito, el trabajo queda estructurado en dos partes diferenciadas. En primer lugar,
seanaliza, alolargo del tiempo, el proceso de integracion del sector bancario espafiol, cuantifican-
do las diferentes estrategias de crecimiento desarrolladas por bancos, cajas de ahorro y cooperativas
de crédito, en especial, las operaciones de fusiones y absorciones. En segundo lugar, se procede ala
determinacién del grado de concentracion del sector en base ala utilizacion de diferentes medidas
de concentracion aplicadas a los tres tipos de entidades bancarias y para el periodo que comprende
los afios 1990 a 1994, tales como | as «Curvas de Concentracion», el «indice de Herfindahl-Hirschman»
y el «indice de Gini», aplicadas sobre los activos totales, |os recursos propios, y € nimero de ofi-
cinasy de empleados. Previamente, y como aproximacioninicial a estudio empirico, incluimos tam-
bién el «Ratio de Concentracion Discreto», que mide laproporcién entrelos valores de las variables
y los valores de lamayor entidad (CR,), de las tres mayores entidades (CR3), de |as siete mayores
entidades (CR7) y de las diez mayores entidades (CR,), de mayor simplicidad que los anterioresy
utilizado en la mayoria de |os trabgjos realizados sobre el tema (REVELL, 1988; BANCO DE
ESPANA, 1992; MAROTO ACIN, 19944).

(1) Enfoque estratégico de la empresa que ofrece una vision holistica de la misma, esto es, unavision global (conjunta) e
integrada (interrelacionada), apoyada en los planteamientos tedricos de la Direccion y Organizacién de Empresas.
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Por tanto, nuestro trabajo, en relacion con los estudios precedentes reali zados hasta e momen-
to, amplia el andlisis de la concentracion a un nimero mayor de variables consideradas (puesto que
son dos variables las que se analizan habitualmente, en la mayoria de los casos los créditos y los
depdsitos) y de medidas empleadas (generalmente se utiliza €l ratio de concentracién discreto), y 1o
gue es més importante, contempla el conjunto de entidades del sector bancario, al considerar tam-
bién el comportamiento de las cooperativas de crédito, empresas financieras que hasta el momento
han sido incluidas en tan slo un estudio realizado sobre concentracion bancaria(SANCHISy SAFON,
1994). En este sentido, €l andlisis de las cooperativas de crédito serealiza conjuntamente con € de
las cajas de ahorro, teniendo en cuenta que ambos tipos de instituciones constituyen €l sector ban-
cario de la Economia Social en Espafia, tal y como destaca €l profesor Barea en sus diferentes tra-
bajos sobre Economia Social y Cooperativas (BAREA, 1991).

Con anterioridad a desarrollo del andlisis empirico de este trabajo hemos procedido a reali-
zar unarevision del conjunto de investigaciones que se han publicado, tanto en Espafia como en €
extranjero, sobre la Concentracién del Sistema Bancario, asi como un estudio profundo sobre las
estrategias competitivas llevadas a cabo por |as entidades bancarias espafiol as durante las dos Ulti-
mas décadas. Por su parte, paralarealizacion del andlisis empirico hemos utilizado como fuentes de
informacién estadistica las correspondientes a | as diferentes publicaciones periddicas editadas por
el Banco de Espafia, el Consegjo Superior delaBanca Privada (CSB), la Confederacion Esparfiola de
Cajas de Ahorro (CECA) y la Unién Nacional de Cooperativas de Crédito (UNACC), en especial,
los Anuarios Estadisti cos editados por cada una de dichas entidades. Hay que tener en cuentaque el
total de bancos privados analizados corresponden a aquellos que operan en Espafia, incluidos los
internacionales, excepto los bancos extranjeros con sede central en la Unién Europea. Las cgjas de
ahorroy las cooperativas de crédito anali zadas son | as que aparecen en | as estadisti cas disefiadas por
laCECA y laUNACC, respectivamente.

I1.LAINTEGRACION DEL SECTOR BANCARIO ESPANOL

Por todo lo manifestado anteriormente podemos afirmar que la integracion se muestra como
una actitud estratégica de considerable importancia para el Sistema Bancario Espafiol (a partir de
ahora SBE).

Ahorabien, € término «integraci n» presenta di stintas connotaciones. Bajo un enfoque amplio,
laintegracion hace referenciaatodo tipo de estrategias de crecimiento externo, incluyendo por tanto,
las fusiones y adquisiciones, las absorciones, |as tomas de participacion mayoritariasy minoritarias
y toda clase de acuerdos de cooperacién (consorcios, acuerdos funcionales, acuerdos de subcontra-
tacion, empresas conjuntas, etc.). En cambio, desde €l punto de vista estricto sélo hace referenciaa
formas especificas de concentracién empresarial, manifestadas a través de las fusiones y adquisi-
cionesy las absorciones, principalmente.
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En el presente trabgjo, por su limitacion, nos centraremos en el estudio de laintegracion ban-
cariamanifestadaatravés de las fusiones, tanto por constitucién como por absorcion, realizadas entre
las entidades bancarias espafiol as durante final es de la década de | os afios ochentay primera mitad
delos noventa. No obstante, hemos de destacar laimportanciay preponderancia al canzada durante
dicho periodo por parte de los acuerdos de cooperacion en el SBE, tal como queda de manifiesto en
el estudio empirico realizado a respecto por SANCHI'S (1993a).

1. Andlisis estratégico del sector bancario espafiol.

El SBE esta llevando a cabo un destacado proceso de diversificacion e internacionalizacion
de sus operaciones, iniciado durante la década de | os afios setenta, y que culmina con la consolida
cion de las nuevas formas de distribucion bancaria representadas fundamental mente por los con-
ceptos de «tecnol ogia bancaria», «supermercado financiero» y «bancauniversal» (SANCHIS, 1991a
y 1993c).

En un principio, laexpansion y diversificacion de la banca espafiola se desarrolla por medio
de estrategias de crecimiento interno (2). Laaplicacién de las nuevas tecnol ogias de lainformacion,
gue en este sector setraduce en laimplantacién dela «bancaelectronica» y laampliacién delagama
de productosy servicios bancarios (BancaaDomicilio), han sido las vias més utilizadas durante los
afos setenta (BALLARIN, 1985; POLO, 1986; QUINTAS, 1994). Es a finales de |os setenta y
comienzos delos ochenta cuando en €l SBE se acelerael proceso de diversificacién mediante la uti-
lizacidn de estrategias de crecimiento externo. De esta forma, se inicia un importante proceso de
concentracion bancaria mediante la utilizacién de estrategias de fusiones, adquisicionesy alianzas
(REVELL, 1988; CUERVO, 1988b; CANALS, 1990).

El cambio estratégico operado obedece atres elementos fundamental es, a saber, lasustitucion
de un sistemaoligopolistaen el que un grupo especifico de bancos se repartian € mercado nacional
amparados por laley, por un sistema econdmico altamente competitivo como consecuencia de la
introduccion de nuevos frentes de competencia (banca privada, nuevos bancos nacionales'y entida-
des no bancarias); la necesidad de incrementar el tamafio de la empresa bancaria espafiola median-
te importantes procesos de concentracion, para hacer frente ala competencia de los grandes grupos
bancarios europeos, especialmente alemanes, ingleses, franceses e italianos; y la consolidacién del
componente tecnol dgico como factor estratégico destacado, que supone laintroduccién de las nue-
vas tecnologias de lainformacion en |os procesos bancarios.

(2) Dentro del crecimiento empresarial distinguimos entre el «crecimiento interno», que es aquel que se desarrolla inter-
namente por parte de la empresa (aumento de inversiones, incremento del nimero de oficinas, etc.), y € «crecimiento
externo», que es aguel que laempresa desarrolla manteniendo rel aciones con otras empresas (fusiones, participaciones,
cooperacion) (MENGUZZATO y RENAU, 1991).
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L os diferentes estudios empiricos desarrollados sobre «Grupos Estratégicos Bancarios» (3)
muestran los cambios sufridos por |as entidades bancarias espariol as en sus estrategias competitivas
alolargo delosarfios ochenta. Los resultados obtenidos muestran la existenciade trestipos de «orien-
taciones estratégicas» diferentes en € SBE, esto es, una orientacion expansiva basada en lainnova-
cion financieray la banca de mediacion, una estrategia de banca tradicional con una escasa inci-
dencia de lainnovacion financieray de las operaciones de mediacion, y una estrategia intermedia
alas dos anteriores. Lo méasimportante a destacar de este andlisis eslaimportancia de tres aspectos,
gue a nuestro juicio, van amarcar las pautas de las nuevas estrategias bancarias, esto es, lainnova-
cion financiera, la expansion del negocio bancario y labanca de relaciones y la mediacion.

En torno a estos tres elementos, las acciones estratégicas que en Espafia estan emprendiendo
|as entidades bancarias, tomando como base | os diferentes estudios |levados a cabo sobre estrategias
bancarias (4) y partiendo del andlisis que sobre estrategias competitivasrealiza PORTER (1982), son
las que aparecen en laFigura 1.

Liderazgo en costes/Diferenciacion I

Especializacion/Diferenciacion I

Supermercado BANCA Estrategias
Bancario UNIVERSAL Ofensivas
Proggctos BANCA Estrategi as
clasicos LOCAL Defensivas

Automatizacién/Economias de Escala I

Sucursal tradicional I

FIGURA 1. Principales aportaciones estr atégicas bancarias.

(3) Véase al respecto los trabajos realizados por AZOFRA PALENZUELA y otros (1990), POLO, ESPITIAy SALAS
(1991), MARTINEZ VILCHES (1992), MAS RUIZ y GOMEZ SALAS (1993) y MAS RUIZ (1995).

(4) Véase al respecto a BALLARIN (1985), CANALS (1990), RODRIGUEZ ANTON (1990) y ESCRIVA (1991), entre
otros.
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Las estrategias de diferenciacidn y de liderazgo en costes se desarrollan esencialmente a partir
de ladistribucion de los servicios bancarios (BALLARIN, 1985), sobre todo cuando |a prestacion de
servicios se enfocamediante un «supermercado financiero». En este caso, hay quetener en cuentaque
las estrategias de diferenciacion son seguramente las més dificiles de alcanzar por parte de una enti-
dad bancaria, debido principalmente alaausenciade caracteristicas fisicas de los productos bancarios.
Ahorabien, unavez a canzada ésta se convierte en una barrera de entrada a menudo infranqueable.

En muchos casos, 1os enfoques estratégicos a adoptar se enfrentan a dilema «personas fren-
te amaquinas». No hay que olvidar que €l problema estratégico también contemplael factor huma-
no en toda su intensidad. En este sentido, hay que tener en cuenta las dificultades derivadas de un
posible cambio en la cultura empresarial de laentidad. La asuncion de una estrategia de crecimien-
to externo, principal mente unafusion, se puede encontrar con dificultades de caracter humano, ante
la necesidad de combinar dos culturas diferentes (SANCHI'S, 1993b).

De acuerdo con las clasificaciones citadas, a grandes rasgos podemos distinguir dos tipos de
estrategias genéricas bancarias, la banca universal y la banca especializada. Tanto una como otra
presentan ventajas einconvenientes (ESCRIVA, 1991). Labancauniversal esta constituida por enti-
dades que desarrollan actividades relacionadas con labanca al por menor y la banca de empresas a
todos los niveles (CANALS, 1990). Este tipo de banca presenta una ventsja clara para €l cliente, al
facilitar la centralizacion de sus operaciones bancarias en una Unica entidad, reduciendo costes de
transaccion (tiempo, comunicacién, transporte). Pero la banca universal también presenta ventajas
sustancial es para aquellas entidades que deciden aplicarla, tales como (ESCRIVA, 1991), lareduc-
cion de los costes fijos (economias de escala) ante la puesta en marchade unared comercia a inte-
grar las actividades tradicionales con los nuevos servicios bancarios y la centralizacion de los cos-
tes de informacién, evitando una separacion ineficiente de garantias. La banca especializada esta
constituida por entidades dedi cadas principa mente a actividades de di stribuci 6n de productos finan-
cieros tipicamente bancarios a familias y empresas. La gran ventaja de la banca especializada es,
desde el punto de vista de ESCRIVA (1991), la mayor sencillez y facilidad con que se identifican
los objetivos y se gestionan las actividades. A nuestro entender, su estructura organizativasimpley
su rapidez en latoma de decisiones favorece la adaptacion de laentidad alos cambios del entorno.
Sin embargo, € escaso tamafio que normal mente acompafia a la banca especializada, dificulta las
innovaciones tecnol dgicas, a carecer delos recursos econdmicos necesarios parasu desarrollo. Esta
requiere de unaampliared de oficinas, asi como de un conocimiento profundo de los habitosy pre-
ferencias de los clientes bancarios (FUENTES, 1995).

L as estrategi as genéricas bancarias vendran condi cionadas por dos variabl es estratégicasrele-
vantes, €l trato al cliente (persona o impersonal) y la prestacién de los servicios bancarios (por
méaquinas o personas). La prestacion de servicios tradicional en las entidades bancarias ha sido la
sucursal bancaria. De acuerdo con BALLARIN (1985), las restricciones impuestas en relacion alos
tipos de interés han hecho que la competencia se desplazara a la proliferacion de las oficinas ban-
carias, de formaque la naturaleza espacial ha cobrado una gran trascendencia estratégica. Pero ade-
mas, la preferenciade laclientela por la proximidad geogréfica (comodidad) ha acentuado ain mas
tal accion. Sin embargo, laintroduccién de los sistemas informéticos y de telecomunicaciones en el
sector bancario ha modificado sustancialmente esta situacion. El cambio se ha producido, no sdlo
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en laaparicion de nuevos métodos de prestacion de servicios alternativos al de sucursales, sino que
el propio sistema de prestacion por oficina ha cambiado radicalmente. Ademés, desde la década de
| os afios ochenta se asiste a una reduccién en €l nimero de oficinas en € marco de una estrategia de
concentracion y reestructuracion financiera (CHANNON, 1990 y 1991).

En todo caso, | as decisiones estratégicas que con caracter geogréafico toman las entidades ban-
carias siguen subsistiendo, dada la consideracién del tamafio como variable clave de larentabilidad
de laentidad, si bien las tendencias apuntan hacia la reduccion en € nimero de establecimientos
dedicados a la prestacion tradicional de servicios, mientras que las sucursales automatizadas y los
sistemas de cajeros el ectronicos, tarjetas, etc. estan adquiriendo cadavez un mayor protagonismo en
el mercado bancario. Ademas, se esta produciendo una especializacion bancaria por segmentos de
clientesy por productos. En Ultimainstancia, las entidades bancarias han de tomar una decision defi-
nitiva sobre su expansion geografica; decision que tomaun doble cariz: laamplitud delared o aper-
tura de oficinas en zonas nuevas y la densidad de la red o intensificacion de la presencia actual en
zonas ya cubiertas mediante la apertura de nuevas oficinas 0 mediante la creacion de cajeros auto-
maéticos y/o terminales en puntos de venta.

En dltimainstanciay, como deciamos a comienzo de nuestro trabgjo, las estrategias desa-
rrolladas son distintas segun €l tipo de entidad bancaria de que setrate. Por consiguiente, puede resul -
tar de gran interés analizar |as acciones estratégicas desarrolladas por bancos, cajas de ahorro y coo-
perativas de crédito de forma separada, centrdndonos en | as «estrategias de integracién» o crecimiento
externo, fundamentalmente en las fusiones.

2. El crecimiento externo en la banca privada espafiola.

Laevolucion seguida por |os procesos de fusiones bancarias en Espafia se manifiestaatravés
de tres etapas bien diferenciadas (MANAS ANTON, 1990): e periodo 1980-88, en el que se man-
tiene una tendencia hacia una menor concentracion del sector bancario (5); el periodo que seinicia
con lafusién de los bancos Bilbao y Vizcaya en 1989, produciéndose un incremento en las concen-
traciones bancarias; y unatercera etapa a partir de los afios noventa, en la que las concentraciones
reducen el nimero de entidades en el mercado y, por tanto, reducen también la competitividad del
sector. Bésicamente, € cambio en la tendencia de la concentracion bancaria se produce a partir del
afio 1989 y obedece a una estrategia de crecimiento externo dirigida hacia la obtencién de econo-
mias de escala, respondiendo asi a incremento de la competitividad bancaria producido a partir de
la creacion del Mercado Unico Europeo (6).

(5) El estudio efectuado por MANAS ANTON se refiere Ginicamente a bancos privados y cajas de ahorro. No obstante,
dichas conclusiones se pueden trasladar al conjunto del sector bancario espafiol, dado el peso mayoritario que repre-
sentan estos dos ti pos de entidades. En todo caso, €l estudio se completaré con un analisis propio parael caso delascoo-
perativas de crédito.

(6) Un estudio sobre ladeterminacion del grado de concentracién de los bancosy cajas de ahorro espariol es puede verse en
el Boletin Econémico del Banco de Espafia (Mayo, 1992).
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En Europa, € proceso de creacion dela CEE y su posterior desarrollo generael comienzo de una
nueva etapa de concentraciones del sistema productivo que repercute directamente sobre e sector ban-
cario, iniciandose unintenso proceso de crecimiento delabancaeuropea. Este proceso seiniciaen Holanda
en 1964 con la congtitucion del Amro Bank. En 1965, se creaen Bélgicala Société Générale de Banque
atravésde holding delaSociété Générae. En Francia, laBanque Nationae pour le Commerceet I'Industrie
y le Comptoir National d'Escompte, crean en 1965 el Banco Naciona de Paris. Tres afios mas tarde se
congtituye en Reino Unido € Nationa Westminster, como consecuenciadelatransformacion del Barclays
(BENGOECHEA y LERENA, 1988). Enlaactualidad, laComunidad Europeaeslazonageogréficacon
mayor concentracion de grandes entidades bancarias del mundo, por encimade EE.UU. y Japon, segln
depdsitos, recursos propiosy activostotales (BERGES, ONTIVEROSy VALERO, 1989).

No obstante, lamayoriade fusiones realizadas en | os paises dela Comunidad Europease han lle-
vado a cabo entre bancos de pequefio y mediano tamafio y siempre entre diferentes paises. Tal esdl caso
delaadquisicion del Banco Italiano Banca d'Americae d'ltalia por € Deustsche Bank de Alemaniaen
1987, o lacomprade un banco aleman por parte del Banco de Santander. Laactividad masusual hacon-
sistido en la adquisicion de participaciones mutuas entre dos bancos de diferentes paises (participacio-
nes cruzadas minoritarias en formade alianzas). Este esd caso deAmroy General Bank entre Holanda
y Bélgica; del Banco de Santander y Royal Bank of Scotland entre Espafiay Reino Unido; y del
Commerzbank y Banco Hispano Americano entre Alemaniay Espafia(RODRIGUEZ ANTON, 1990).

En el caso de Espafia, podemos observar la evolucion sufrida en €l nimero de fusiones ban-
carias através del Cuadro num. 1.

CUADRO NUM. 1. FUSIONESEN LA BANCA PRIVADA ESPANOL A 1980-1995

ARNo PoR coNsTITUCION POR ABSORCION
1980 0 1
1981 0 2
1986 0 1
1988 1 0
1989 0 2
1990 0 0
1991 2 1
1992 0 0
1993 0 1
1994 0 5
1995 0 1

FuenTe: Elaboracion propia con datos del Banco de Espafia (Boletin Econémico).
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L os resultados muestran la escasa importancia que este tipo de operaciones hatenido parala
banca privada espafiola como enfoque estratégico. Tan sol0 se dan tres «fusiones estratégicas» (adqui-
sicion planificada), unaen el afio 1988 y dos en € 91, mientras que la gran mayoria de las fusiones
corresponden a absorciones motivadas por las crisis bancarias.

Como hemos sefialado, es el Banco de Bilbao el primero en desarrollar estrategias de creci-
miento externo de carécter ofensivo, de forma que su fusion con el Vizcaya en € afio 1988 hamar-
cado € inicio de una nueva etapa histérica en el SBE (CACHO, 1988). No obstante, €l proceso se
interrumpe hasta que en octubre de 1991 se constituye el Banco Central-Hispano, resultado de la
unién entre el Banco Central y el Hispanoamericano. Durante este mismo afio se produce una fuer-
te concentracion en el seno de la banca publica espafiola, através de lafusion entre distintas «enti-
dades oficiales de crédito». Primeramente, el Banco Exterior de Espafia absorbe al Banco de Crédito
Industrial dentro del proceso de constitucién de la Corporacién Bancaria Espafiola (Argentaria). En
1995, laCagjaPostal absorbe al Banco de Crédito Agricola. También cabe destacar laadquisicion por
parte del Banco de Santander del 73,45% de las acciones del Banco Espariol de Crédito, después de
lacrisisfinanciera sufrida por esta Ultimaentidad alo largo del afio 1995y tras|os intentos fallidos
de absorcion por parte del Bilbao primero (1988) y del Central después (1992). Todo este proceso
de integracion de la banca privada espafiola aparece reflejado en la Figura 2.

Concluyendo, podemos decir que las fusiones producidas en € subsector de la banca privada en
Espafia han sido escasas. Ademas, la mayoria de las fusiones |o han sido por absorcién y como conse-
cuenciade lacrisis producida en d sector. Lamayoria de |os bancos privados espafioles son reticentes a
lasfusiones, por |0 que paraevitar posibles absorciones han iniciado estrategias de crecimiento dirigidas
hacialadiversificacion, e aumento delasinversiones, laexpansién internaciond y, sobretodo, lasalian-
zas tanto nacional es como internacional es, aspectos estos que se analizaran en trabaj os posteriores.

. POR CONSTITUCION POR ABSORCION
ARo FUSIONANTES FUSIONADO ABSORBIDA ABSORBENTE
1980 Mercantil Manresa Bca. Catalana
1981 Rura y Mediterrdneo  BEX
1986 GarrigaNogués BANESTO
1988 Bilbao Vizcaya Bilbao-Vizcaya
1989 Bco. Comercio Financ. Industrial
1989 Mas Sarda Bca. Catalana
1991 Central-Hispanoam.  Central-Hispano
1991 EOC-ICO Argentaria Bco. Cto. Industrial BEX
1993 Bco. Urquijo Bco. Progreso
1994 Bco. Jerez Bco. Granada
1994 Bco. Meridional Bilbao-Vizcaya
1994 Canaribank Bilbao-Vizcaya
1994 Popular Industrial Popular Espariol
1994 Catala Crédit Bco. San Paolo
1995 Bco. Cto. Agricola CqjaPostal

FIGURA 2. Proceso deintegracion de la banca privada espafiola.
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3. Fusionesy absorciones en las cajas de ahorro y en las cooper ativas de cr édito espafiolas.

L as fusiones se han dado con mayor intensidad en el subsector de las cajas de ahorro, si bien
estas operaciones han afectado también a las cooperativas de crédito dado que muchas de ellas han
sido absorbidas por |as primeras, interviniendo también en este proceso, aungue pasivamente.

Por este motivo, hemos considerado oportuno realizar un tratamiento conjunto de este tipo de
estrategias. Ademas, ambas entidades forman parte del sector de la Economia Social en Espaiia (7).

Las fusiones se han utilizado para reestructurar este subsector, aumentando la productividad
(medida en funcién del volumen de activos por nimero de empleados y por nimero de oficinas) y
la eficiencia (realizacién de estudios sisteméticos de viabilidad y rentabilidad de cada oficina), asi
como parafacilitar laintroduccion de las nuevas tecnol ogias de lainformacion y de los nuevos ser-
vicios financieros.

El objetivo dltimo es el de alcanzar economias de escalay de alcance, abaratando 10s costes
fijos de las oficinas bancarias, ademés del incremento de su cuota de mercado a través de la entra-
da en nuevos mercados. Asi, la absorcién de numerosas cgjas rurales, sobre todo araiz de lacrisis
bancaria sufrida por éstas a comienzos de los afios ochenta (MARTIN MESA, 1988), ha permitido
alas cgjas de ahorro llegar a nuevos mercados locales.

El nimero de fusiones realizadas en este subsector aparece reflgjado en e Cuadro nim. 2.

CUADRO NUM. 2. FUSIONESEN LAS CAJAS DE AHORRO ESPANOLAS 1984-1995

ARNO FusioNEs ABSORCIONES
1975-1984* 17 0

1985 1 0

1986 0 1

1990 7 2

1991 2 2

1992 1 1

1993 0 2

1994 0 0

1995 0 1

* Durante este periodo no se distingue entre fusiones por constitucién y por absorcion.

FuenTe: Elaboracién propia con datos del Banco de Espafia (Boletin Econémico).

(7) El sector delaEconomiaSocial o Tercer Sector esta constituido por aguel conjunto deinstituciones que no son ni empre-
sas privadas ni empresas publicas, y que en su proceso de tomade decisioneslainfluenciadel capital esminima. Forman
parte de dicho sector, ademés de |as cajas de ahorro, las empresas cooperativas en sus multiples clases (de crédito, de
seguros, agrarias, etc.), las sociedades andnimas laborales, las fundaciones y asociaciones,... (BAREA, 1991; BAREA
y MONZON, 1992; SANCHI'S, 19953).
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Sin duda alguna, € afio 1990 es € afio en el que se produce el mayor niimero de fusiones en
cagjasde ahorro, ddndose un total de nueve operaciones, destacando por su gran importancialafusion
entre las dos grandes cgjas catalanas (Caixa de Pensions y Caixa de Barcelona), constituyendo una
de las entidades de mayor tamafio en Espafia, la Cajade Ahorro y Pensiones de Barcelona. Durante
ese mismo afio se produce la concentracion del subsector en Castilla-Ledn conlacreacién delaCaja
de Esparia de Inversiones (Leodn, Valladolid, Popular de Valladolid, Palenciay Zamora) y seinicia
laintegracion en Andalucia (Huelvay Sevilla) y el PaisVasco, donde se constituyen laBilbao Bizkaia
Kutxa (Bilbao y Vizcaina), la Guipuzkoa-San Sebastian y la Vitoria-Alava.

En 1991 seiniciael proceso de concentracion de las cajas valencianas, con la constitucion de
Bancgja (Castellon y Valenciay en 1993 Sagunto) y la fuerte expansion de la Caja de Ahorros del
Mediterraneo (absorcién de Torrente en 1990 y de la Provincial deAlicantey Vaenciaen 1992). En
este mismo afio culmina el proceso concentrador de las cajas andaluzas con la creacién de Unicagja
(Almeria, Méaga, Ronda, Cadiz y Antequera). En €l afio 1992 se produce laintegracion delas cajas
de Castilla-LaManchacon lafusion delas cajas de Albacete, Toledo, y Cuencay Ciudad Real. Dicho
proceso de integracion se puede observar enlaFigura 3.

- POR CONSTITUCION POR ABSORCION
ARNo
FUSIONANTE FusioNADO ABSORBIDA ABSORBENTE
1985 Avila-Central Avila  CAMPAvila
1986 CAMP Segorbe C.A.Vaencia
1990 Barcelona-Pensions  CAP. Barcelona CAMP Ceuta CAMPMadrid
1990 Ledn-Valladolid
Palencia-Zamora C. Espafiade In-
Popular-Valladolid versiones
1990 Caceres-Plasencia C. Extremadura
1990 Huelva-Sevilla Huelvay Sevilla
1990 Sebastian-Guiplzcoa C. Guiplzcoa
1990 Vitoria-Alava Vitoriay Alava
1991 Alicante-Vaencia Alicant y Valenc Provincia Granada  Gral. Granada
1991 Almeria-Antequera Castellon Bancga
Ronda-Cadiz-M&8aga UNICAJA
1991 Salamanca-Soria Salamancay Soria
1992 Albacete-Toledo- CadtillaLaManchal Alicantey C. Ahorros del
Cuenca-Ciudad Redl Vaencia Mediterraneo
1993 Sagunto Bancgja
1993 Jerez San Fernando
1995 Provincial Cérdoba ~ CAMP Cérdoba
FIGURA 3. Proceso deintegracion delas cajas de ahorro espafiolas.
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Indudablemente, las fusiones en las cajas de ahorro se han producido de una forma aprecia-
bley continuada durante el periodo analizado. Y |o que es méas importante, dicho proceso alin no ha
Ilegado a su fin, sino que la tendencia va a seguir durante algunos afios més. El objetivo a acanzar
es consolidar una tinica entidad bancaria por Comunidad Autonoma, aunque eso si, con un nimero
destacado de sucursales distribuidas de forma dispersa, alcanzando sobre todo aquellos mercados a
los que no llega la banca privada (dmbito local).

Algunas cgjas de ahorro han adquirido a otros bancos privados como la Caixa de Barcelona
(Banco Idlas Canarias, Banco Herrero y 75% del Banco de Europa), Unicaja (Banco Europeo de
Finanzas) o Bancagja (Banco de Murciay 24,25% del Banco de Valencia).

L as cooperativas de crédito, tras su ruptura con € Banco de Crédito Agricolay después de
encauzar el proceso de crisisfinancierainiciado a comienzos de los afios ochenta (8), optan también
por las estrategias de crecimiento externo.

Mientras, las cgjas rurales comarcales y locales siguen asociadas al Crédito Oficial (primero
con el Banco de Crédito Agricolay desde 1996 con la Cagja Postal), manteniendo una estrategia de
segmentacion por clientesy por zonas geogréaficas, las cajas provinciales se dirigen principalmente
hacia dos tipos de estrategias de crecimiento (SANCHI'S, 1991b, 1993ay 1995a).

Lamayoria de las cgjas provinciales se deciden por una estrategia de banca universal, com-
plementada con operaciones de fusionesy absorciones con criterios de proximidad geogré&ficay redi-
mensionamiento del sector y con lacreacidn en 1989 de una empresa conjunta, el Banco Cooperativo
Espafiol, en cooperacién con el D.G.Bank alemén.

Por otra parte, un grupo especifico de cajas rurales (el grupo de cajas de Castellon liderado
por Credicoop), se decanta por una estrategia de cooperacion, establ eciéndose acuerdos basados en
la gestion centralizada de operaciones que requieren grandes inversiones e innovaciones tecnol égi-
cas, manteniendo laindependenciajuridicay, por tanto, |as estrategias de segmentacién de cada una
de las entidades asociadas.

Las cooperativas de crédito han mantenido durante muchos afios un «limite al creci-
miento», condicionado por su propio origen (BAREA, 1987; SANCHIS y SAFON, 1994;
SANCHI'S, 19954), si bien en algunos casos se ha intentado paliar utilizando estrategias de
integracion.

El proceso de fusiones |levado a cabo por |as cooperativas de crédito espariol as aparece refle-
jado en el Cuadro nim. 3.

(8) Este aspecto es desarrollado en profundidad por BAREA (1987) y MARTIN MESA (1988).
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CUADRO NUM. 3. FUSIONESEN LAS CAJASRURALES ESPANOLAS 1984-1995

ARNOS FusioNEs ABSORCIONES*

1984
1985
1986
1987
1988
1989
1990
1991
1992
1993
1994
1995

A © O

O r N OO PR, P O Ol P —» O

O O O N P O W

* Absorciones realizadas por parte de las cajas de ahorro en su gran mayoria.

FuenTE: Elaboracién propia con datos del Banco de Espafia (Boletin Econémico).

Como se puede apreciar, el mayor nimero de fusiones se produce durante el periodo 1986-
1988 debido a que durante ese subperiodo se lleva a cabo €l saneamiento del sector, por lo que
muchas cajas rurales que entraron en crisis a comienzos de |os ochenta son absorbidas por cajas
de ahorros (en un 80% de los casos) y en menor medida por otras cajas rurales. A partir de 1989
sevuelve alanormalidad y, si bien en dicho afio alin se produciran cuatro fusiones mas, en los
tres afios siguientes el nimero de operaciones realizadas es de una por afio. Las cajas rurales
absorbidas son tanto de ambito local-comarcal como provincial, si bien las causas por las cuales
se producen son distintas. Asi, las cajas locales-comarcales son absorbidas por cajas de ahorro
debido a su reducido tamafio. Sin embargo, la fusién de las cajas rurales provinciales hasido el
resultado del proceso de crisis financiera producida en estas entidades desde el afio 1983. Este
proceso de integracion, tanto entre cajas rurales, como entre éstas y las cajas de ahorro, queda
reflejado en las Figuras4y 5.

ESTUDIOS FINANCIEROS n.° 163 -109 -

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons BY-NC-ND 4.0



| INTEGRACION DEL SECTOR BANCARIO ESPANOL

Juan Ramén Sanchis Palacio y Vicente Safén Cano

Ao CAJA ABSORBIDA CAJA ABSORBENTE
1985 C.R. LaManchaVillarobledo C.R.P. de Albacete

1986 C.R. Sax, Montafiay Vinalop6 C.R.P. de Vaencia

1987 C.R. de Cenizate C.R.P. de Albacete

1987 C.R. Fuentesde Ledn C.R.P. de Badajoz

1987 C.R.delLallosa C.R.P. de Castelldn

1987 C.R. de Songja C.R.P. de Castellon

1987 C.R. Fertilizadora Castell6n C.R. San Isidro Castell6n
1989 C.R.P. de Guadalgjara C.R. deToledo

1990 C.R. San José (Andalucia) C. Agricola San José*

1993 C.R. de Godelleta C.R.Vaencia Castellana
1993 C.R. de Carcaixent C.R. deVaencia

1994 C.R. de Moncéfar C. Agricola La Prosperidad*
1994 C.R. de Montroy C.R. deTorrente

* Absorbidas por la cooperativa agricola de lalocalidad transformandose en seccion de crédito.

FIGURA 4. Absorciones o fusiones entre cajasrurales.

ARo CAJA ABSORBIDA CAJA ABSORBENTE
1984 C.R. de X&bia (Alicante) C.A. del Mediterraneo

1986 C.R. del Pirineo Cajade Barcelona

1986 C. Crédito de Granollers CajaMadrid

1986 C. Crédito Mediterraneo CajaMadrid

1986 C. Crédito Industrial CajaMadrid

1986 C.R. deReus CajaMadrid

1986 C.R.P. de Jerez C. San Fernando de Sevilla
1986 C.R. de Madrid CajaMadrid

1986 C.R.P. de Pontevedra CajaGdlicia

1986 C.R.P. de LaCoruia CagjaGadlicia

1987 C.R. deTalavera CajaMadrid y Caixa Pensions
1987 C.R.P. de Almeria CagjaBarcelona

1987 C.R.P. de Gerona CajaMadrid

1987 C.R.P. de Pdlencia CajaMadrid y Caixa Pensions

FIGURA 5. Absorciones de cajas rurales por cajas de ahorro.
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ARo CAJA ABSORBIDA CAJA ABSORBENTE
1988 C.R. del Mediterraneo C.P. Alicantey Cgjade Murcia
1988 C.R. de Segre-Cinca Ibercaja

1988 C. deAvicultores de Reus Caja Catalufia

1988 C. deInversiones CajaMadrid

1988 C. Crédito Mutual CajaMadrid

1988 C.R.P. de Cantabria CajaMadrid y Caixa Pensions
1988 C.R.P. de Murcia CajaMurcia

1988 C.R.P.deAvila Caja Salamanca

1988 C.R.P. de Barcelona CajaBarcelona

1988 C.R.P. de Orense CajaGadlicia

1988 C.R.P.deLaRigja CgalLaRioja

1989 C. Arenas de San Pedro Avila Caja Salamanca

1989 C.R. de Almenar CajaBarcelona

1989 C. Privada de Crédito Banco Universal

1991 C.R. de Catalunya Ibercaja

1992 C.R.P. deLedn CaaGdlicia

1992 C.R. de Penedés-Garraf Cajade Catalufia

FIGURA 5. Absor ciones de cajasrurales por cajas de ahorro (continuacion).

I11. DETERMINACION DEL GRADO DE CONCENTRACION DEL SISTEMA BANCA-
RIO ESPANOL

La concentracion en la empresa puede estudiarse desde dos puntos de vista complementarios
(RODRIGUEZ ANTON, 1990; Banco de Espafia, 1992; MAROTO ACIN, 1994a): bien mediante
un andlisis estético, esto es, mediante |a distribucion de los medios de produccion entre un nimero
cadavez més reducido de empresas con dimensiones cadavez mayores, |o cual se define como «con-
centracion relativa»; bien mediante un andlisis dindmico, como medio de crecimiento empresaria
dirigido a mejorar una serie de variables basicas y areducir la competencia en el sector, definido
como «concentracion absol uta.

Si bien éstas son las razones que bajo una perspectiva econdémica pueden justificar ladecision
de la concentracion, también hay que tener en cuenta otro tipo de motivos inherentes a la propia
empresa, Como son su sistema de objetivos, su estructura organi zativa o sus estilos de direccion, asi
como otrosfactores de carécter exdgeno, entre los que cabe destacar laregulacion juridicay e grado
de deseabilidad social de la concentracion. La relacién existente entre estos tres grupos de argu-
mentos a favor de la concentracion puede apreciarse en laFigura 6.
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FACTORES ECONOMICOS

1. Tamafio-Economias de Escala
2. Cuota de mercado

CONCENTRACION

FACTORES EMPRESARIALES FACTORES EXOGENOS
1. Sistema de objetivos 1. Marco lega
2. Estructura organizativa 2. Factores sociaes

FIGURA 6. Factores de la concentracion empresarial.

En d presente trabgjo nos centraremos en € estudio de los factores econémicos de la concentra-
cidn, esto es, en los conceptos de tamafio empresarial y de economias de escaa, fundamentalmente.

1. Andlisis dela concentracién bancaria en Espafia. Tamafio y economias de escala.

En Espafia, la concentracidn del sector bancario se justificatambién por |as propias caracteris-
ticas del sector en comparacion con la banca europea (CUERVO-ARANGO, 1988), esto es, por su
mayor tasade rentabilidad, su extensared bancaria, sumenor productividad, sumayor proporcion de
capital propio sobre activos totales'y sus superiores gastos de explotacion y costes de personal.

Asimismo, las crisis bancarias sufridas durante los afios setentay ochenta en los subsectores
de la banca privaday las cooperativas de crédito ha repercutido notablemente en la concentracion
del SBE (CUERVO, 1988a; MARTIN MESA, 1988). Ademés, como sefial dbamos en la introduc-
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cion del trabgjo, laintegracion de Espafia en la Comunidad Europeaapartir de 1986y el proceso de
globalizacion desarrollado por la Unidén Econdmicay Monetaria en la actualidad, obligaa SBE a
adaptarse alas propias caracteristicas del sector en la Europa Occidental, incrementando su capaci-
dad competitiva mediante el aumento de la dimensién bancaria (GARDENER, 1994).

Lamedicion del grado de concentraci6n bancaria en Espafia se harealizado utilizando €l ratio
de concentracion discreto CR3, CRg, CR; y CR4q sobre el volumen de activos totales (REVELL,
1988), la evolucion del nimero de entidades y de oficinas bancarias (Banco de Espafia, 1992) o el
indice de Herfindahl sobre el volumen de depédsitos y créditos bancarios (Banco de Espafia, 1992;
MAROTO ACIN, 1994a) o sobre el volumen de activos, recursos propios, nimero de oficinas y
niimero de empleados (SANCHIS y SAFON, 1994). Dichas investigaciones se centran, bien en e
estudio de bancos y cgjas de ahorro excluyendo a las cooperativas de crédito, bien en el estudio de
las cooperativas de crédito sin considerar el resto de entidades bancarias (SANCHIS y SAFON,
1994). Un estudio empirico mésreciente (LAGARES CALV O, 1995), utilizando la«Curvade Lorenz»
y el «indice de Gini» parael periodo 1977-1993, concluye que el grado de concentracion, si bien se
ha incrementado ligeramente en la banca privada (pasando de un indice 0,73 en 1977 aun 0,81 en
1993), hasido nulo en las cajas de ahorro (indice 0,58 frente a0,60) a pesar de la sensible reduccién
producida en el nimero de entidades (de alrededor de 100 cajas en 1977 se pasa a 53 en 1993).
Ademas, todos | os trabajos citados afirman que &l grado de concentracion del SBE, apesar del esfuer-
zo desarrollado especial mente durante |os Ultimos afios ochentay comienzos delos noventa, esinfe-
rior al delos otros paises europeos con tasas de crecimiento similares ala espafiola.

Asi, en Bélgica, € 92,4% del total de activos bancarios esta controlado por sdlo tres entida-
des: Sociéte Générale de Banque, Banque Bruxelles Lambert y Kredietbank. En Francia, € grupo
bancario grande lo componen tres bancos comerciales, asi como tres grupos poderosos de cagjas de
ahorro, cooperativas de crédito y cajapostal. El sistema bancario aleméan se divide en dostipos dife-
rentes, los bancos universal es (bancos comerciales, cajas de ahorrosy cooperativas de crédito) y los
especialistas (hipotecarios, etc.). Italia posee un sistema de concentracién muy bajo debido al férreo
control gjercido por las autoridades monetarias. Por € contrario, en Holanda el grado de concentra-
cion esmuy eevado: dos entidades (Algemene Bank Nederland y Amsterdam Rotterdam Bank) con-
trolan el 72,6% de los activos total es bancarios; también hay que destacar laimportancia adquirida
por una cooperativa de crédito, la Rabobank (CANALS, 1990).

El sistema bancario japonés es similar a alemén, con un grado de concentracion bajo, salvo
parael caso delabancalocal. En EE.UU., € sistemabancario se encuentra atamente fragmentado,
pues aunque tiene alguno de los mayores bancos del mundo, el espacio geografico en el que operan
esta limitado a su propio Estado (en €l caso de la banca doméstica); ademas, la crisis financieraen
EE.UU. ha provocado la desaparicidn del sistema de cajas de ahorro y comienza a afectar alos ban-
cos comerciales, los cuales intentan responder alacrisis con el resurgir de las fusiones (9).

(9) En CANALS (1990) se ofrrece informacién detallada sobre el sistema bancario de varios paises occidentales.
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A lahora de plantear cualquier estudio sobre concentracion, previamente se ha de profundi-
zar en el concepto de tamafio. La definicion del tamafio de una empresa presenta una serie de difi-
cultades derivadas de los cambios constantes del entorno y de su propia evolucion, que provoca
modificaciones de importancia, y que dan al andlisis una validez solo temporal; y de la existencia
de una gran cantidad de variables, en muchos casos subjetivas, que influyen sobre el mismo. Por
consiguiente, para determinar €l tamafio de una empresa dentro de un sector econémico especifico
habra que tener en cuenta un conjunto de variables, tanto cuantitativas como cualitativas.

Para el caso de las entidades bancarias, la dimension de la empresa puede venir definida por
diferentes tipos de variables. En todo caso, dada la naturaleza intangible de la actividad bancariay
su caracter multiproducto, resulta dificil definir aguellas variables mas relevantes (FANJUL y
MARAVALL, 1984). En un principio, lavariable generamente utilizada ha sido | os recursos genos
delaentidad, entendidos éstos como el conjunto de fondos captados alos clientes en forma de depé-
sitos, bonos de cgjay obligaciones en circulacion (FANJUL y MARAVALL, 1984; RODRIGUEZ
ANTON, 1990). Sin embargo, con la entrada de la banca extranjera, el sistema bancario haido per-
diendo la preocupacion por los depésitos del pasivo, de forma que en la actualidad se suele utilizar
como medida de la dimensién bancaria el volumen de activos totales, proporcionando una medida
representativa de la capacidad econdmica potencia de una entidad bancaria

En términos general es podemos identificar dos grupos de variables: variables absol utas (nime-
ro de entidades, volumen de créditos concedidos, nimero de oficinas abiertas o nimero de emplea-
dos) y variablesrelativas (nimero de habitantes por entidad y por oficina, nimero de empleados por
entidad y por oficina, volumen de créditos concedidos por oficinay por empleado, densidad de ofi-
cinas por Km? o porcentaje de trabajadores empleados por |a banca).

De acuerdo con MANASANTON (1990), e tamafio de |os bancos espafiol es con respecto a
los de los demés paises europeos no es tan pequefio como se cree. Atendiendo al valor de los acti-
vos medios se demuestra que |os bancos esparioles son comparables con los alemanes e italianos,
pero mas pequefios que los franceses, holandeses o briténicos. No obstante, contemplando €l nivel
de los recursos propios (variable aceptada por The Banker para la determinacion de los rankings
mundiales desde 1989) existen tres bancos espafiol es situados entre | os cien més grandes del mundo
(Bilbao-Vizcaya, Central y Banesto). Es mas, considerando la variable beneficios o valor en bolsa,
todavia se sitéian en puestos mas avanzados del ranking mundial. En cambio, para VIVES (1988),
ladimension de las entidades espafiol as es pequefia en relacion con las del resto de Europa, 1o cua
genera una preocupacion ante una posible absorcién por parte de la banca extranjera consecuencia
del proceso de integracion europea. No obstante, matiza que en relacién a Producto Interior Bruto,
|os bancos espafioles son comparables alos alemanes e italianos.

El tamafio del SBE, medido en funcién del volumen de recursos propios a 31 de diciembre de
1994 y distinguiendo segun tipos de entidades bancarias, aparece reflejado en el Cuadro nim. 4.
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CUADRO NUM. 4. TAMANO DEL SBE SEGUN RECURSOS PROPI0S 1994

(millones de pesetas)

ENTIDAD <500 500-750 | 750-3.000| 3-60.000 | 6-300.000| 3-600.000] ToTAL
BANCA* ... 0,00% | 3,79% 25,21% | 64,39% 6,06% | 4,55% 132
C.CTO .o 36,84% | 4,21% | 40,00% | 17,89% 1,06% | 0,00% 95
CAJAS ... 0,00% | 1,96% 784% | 68,63% | 17,65% | 3,92% 51
TOTAL o, 12,59% | 3,60% 25,18% | 49,28% 6,47% | 2,88% 278

* Banca operante en Espafia a 31-X11-94 excepto bancos extranjeros con sede central en la UE.

FuenTe: Elaboracién propia con datos de la CECA, CBE y UNACC.

Como se puede observar, el tamafio de las cooperativas de crédito es reducido, dado que €l
40% de las mismas posee menos de 750 millones de pesetas y tan sdlo una, Caja Laboral Popular,
se aproxima alos 60.000 millones. En cambio, la bancay las cajas de ahorro presentan unos tama-
fios similares, muy superiores alos de |as cooperativas de crédito. Para el caso de |os bancos pode-
mos apreciar que el 75% posee mas de 3.000 millones de pesetas en recursos propios, mientras que
en las cgjas de ahorro dicho porcentaje se sitllaen casi el 90%, si bien son seis bancos frente atan
s6lo dos cajas |os que superan |os 300.000 millones de pesetas en recursos propios. En términos glo-
bales, el 40% del SBE posee menos de 3.000 millones de pesetas y tan sélo ocho entidades superan
|0s 300.000 millones.

Sin embargo, lamayor dimension, aunque puede servir para aumentar la eficaciay producti-
vidad (BENGOECHEA y LERENA, 1988), no garantiza por si sola un aumento de la rentabilidad,
por lo que no puede ser nunca un fin en si mismaen ningunaestrategiaempresarial (BENGOECHEA
y LERENA, 1988), aunque la falta de una dimensi6n adecuada ocasiona problemas de competitivi-
dad que afectan a aquellas entidades cuya estrategia se basa o debe basarse en launiversalidad y la
internacionalizacién (cajas rurales provinciales). Es mas, hay riesgos evidentes de ineficacia en la
gran dimensién. Por consiguiente, el gran tamafio de la empresa bancaria no es una condicién ni
necesaria ni suficiente para asegurar la competitividad en el mercado internacional (VIVES, 1988).
En todo caso, y de acuerdo con RODRIGUEZ ANTON (1990), no podemos afirmar o negar con
rotundidad |a bondad de las concentraciones bancarias, puesto que el estudio detallado de cada caso
particular serd el que determine laidoneidad o no de tal estrategia.
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Otro concepto directamente relacionado con el tamafio y la concentracién es el de «Economias
de Escala». En términos general es, podemos decir que existen economias de escala cuando se redu-
cen los costes medios de produccién en la medida en que va aumentando la produccion. No obstan-
te, hay quedistinguir entre los costes fijosy los costes variables de la produccién, de maneraquelas
perspectivas de obtener economias de escala surgen a partir de la existencia de uno o més factores
gue van a ser fijos durante un periodo de tiempo (sucursales, cajeros autométicos, enlaces de tele-
comunicaciones y unagran parte de los costes de personal), y que no se utilizan a un nivel 6ptimo
derendimiento (REVELL, 1989b).

Su medicién se realizamediante el cociente entre |os costes productivosy la cantidad de pro-
ducto. Para el caso de las entidades bancarias, la dificultad estriba en la definicion del volumen de
produccidn, dado el caracter intangible de los productos bancarios y, por tanto, laimposibilidad de
cuantificar e conjunto de actividades de una empresa bancaria obliga a tomar una medida aproxi-
mada de las economias de escala. EI método més habitual (REVELL, 1989b) consiste en identificar
e volumen de produccion con los activos totales y 1os costes productivos con |os gastos de explo-
tacién (Gastos de explotacidn/Activos totales). En una entidad bancaria consideramos que existen
economias de escala cuando, a ampliar el volumen de negocio, |os costes aumentan proporcional-
mente menos que la produccion. Estas se pueden dar anivel de producto (depdsitos, créditos, etc.),
de planta (sucursales) y de empresa (VIVES, 1988).

Otro factor importante atener en cuenta parala determinacién de los costes productivos es el
de las economias de alcance o economias de gama (Scope Economies). Este tipo de economias se
obtiene cuando la elaboracién conjunta de dos 0 més productos requiere menores costes que reali-
zarlos por separado. Ello es asi por la existencia de costes fijos comunes a conjunto de productos
que fabricala empresa. La cuantificacion de estas economias solo se puede hacer para dos produc-
tosy en un periodo de tiempo determinado, por |o que la medicion de las economias de al cance en
las entidades bancarias esincluso més complicada. Estas pueden darse anivel de plantay de empre-
sa(VIVES, 1988).

El caracter multiproducto de la actividad bancariafacilitalas complementariedades en costes,
tanto desde el activo como desde el pasivo (GUAL, XIMENEZ y VIVES, 1990): desde € activo, a
utilizar la informacion generada en el control y supervision de clientes para la venta de multiples
productos; desde el pasivo, mediante la utilizacion conjunta de equipos informéticos de procesos de
datos y de transacciones. Considerando ambos conceptos (economias de escalay de alcance) den-
tro del &mbito global de la empresa tenemos economias globales. Cuando se circunscriben a deter-
minados productos, |as economias son especificas. El origen de ambas clases de economias en banca
se debe atres factores principales (BENGOECHEA GOYA, 1990): las ganancias de productividad
generadas por una mayor especializacion de los empleados, €l abaratamiento del coste de transfor-
macién y las menores necesidades de persona como resultado de laincorporacion al negocio ban-
cario de nuevos equipos informéticos y de telecomunicacionesy la disminucion de los costes uni-
tarios de produccion y distribucién de lainformacion a medida que aumenta el volumen de negocio
y se diversificalagama de actividades.
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Muchos han sido |os trabajos empiricos realizados a respecto. No obstante, todos ellos estén
suj etos a disquisiciones metodol 6gicas, fruto de las dificultades cuantitativas que presenta la medi-
cion de los costes de produccion en las entidades bancarias. Por lo general, y como sefialan GUAL,
XIMENEZ y VIVES (1990), la estimacion de la funcién de costes se realiza mediante la teoria de
ladualidad, segiin la cual los costes medios son funcién de los precios de losinputsy los niveles de
los outputs.

L os primeros trabajos relacionados con las economias de escalay de a cance derivadas de
una mayor dimensién empresarial serealizan en los EE.UU. Ninguno de dichos estudios es con-
cluyente al respecto. Los trabajos mas importantes publicados son |os que aparecen en el Cuadro
nam. 5.

CUADRO NUM. 5. RESULTADOS DE LASINVESTIGACIONES EMPIRICASEN EE.UU.

TRABAJOS ECONOMIAS DE ESCALA ECONOMIiAS DE GAMA
G* G** E G E
Murray y White (1983) Si No - No Si
Benston, Berger, Hanweck (1983) Si Si - - -
Benston, Berger, Hanweck (1983) Si No Si No Si
Giligan y Smirlock (1984) Si No - Si -
Giligan, Smirlock, Marshall (1984) Si No No Si -
La Comptey Smith (1986) Si No - No No
M. Kim (1986) Si No - Si Si
Lawrencey Shay (1986) No No No - Si
Berger, Hanweck, Humphrey (87) Si No - No Si
Kolary y Zardhooki (1987) Si No - No Si
H.l. Kim (1987) Si No Si No No
Mester (1987) No No Si No No
Goldstein, Mcnult, Verbrugge (87) Si Si No No No
G* = Globales<100M.$. G** = Globales>100M.3. E = Especificas.

De tales estudios se pueden obtener las siguientes conclusiones. En primer lugar, |as econo-
mias de escala globales tienden a agotarse con rapidez, es decir, que para empresas de gran tamarfio
(superiores alos 100 millones de délares en volumen de depositos), tan solo dos estudios verifican
la existencia de este tipo de economias. En segundo lugar, no existen economias de alcance globa
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les (solo tres estudios confirman la existencia de este tipo de economias). Y en tercer lugar, hay una
mayor evidencia sobre la existencia de economias de escalay de alcance para el caso de una com-
binacién de productos (economias especificas). Tales estudios apuntan a que € tamafio en si no es
una variable clave en la eficiencia empresarial (DURAN HERRERA, 1988). Estudios més recien-
tes(NOULAS, RAY y MILLER, 1990; BERGERy HUMPHREY, 1991; y GROPPER, 1991) sobre
labanca en EE.UU. correspondientes a periodo 1979-1986, basados en la funcion de costes trans-
logaritmica, detectan la existencia de economias de escala en ciertos niveles de tamafio reducido.
Igualmente, estos autores afirman que durante dicho periodo, como consecuencia de |os cambios
operados en latecnologiay lalegislacion del sector financiero, €l grado de economias de escala ha
sufrido un apreciable incremento a tener en cuenta.

Estetipo de trabajos son mucho més escasos en Europa. En Francia, un estudio de DIETSCH
en 1988 (GUAL, XIMENEZ y VIVES, 1990) en base a una funcién de costes transl ogaritmica con
dos productos, créditos y depdsitos, descarta la presencia de economias de escala significativas a
nivel global, aunque se detectan economias de escala parciales en e caso de una expansion en uno
delosdos productos. En estudios realizados paralas cajas de ahorro en Bégicay las Building Societies
en Gran Bretafia, se consideralaposibilidad de obtener economias de escala cuando se dauna expan-
sion determinada. GILIBERT y STEINHERR (LECEA FLORES DE LEMUS, 1991) demuestran
que larentabilidad y €l tamafio son variables rel acionadas negativamente o, en el mejor delos casos,
ligeramente positivas. A lamisma conclusion llegan MULDUR y PACOLET en sus andlisisde los
sistemas bancarios francés y belga durante el afio 1979 apreciando economias de escala sdlo para
las entidades de pequefio tamafio. Dicho andlisis confirma la existencia de rendimientos crecientes
0 economias de escalaen algunas variabl es especificas (valor medio de depdsitosy niimero de cuen-
tas por oficina). CLARK en 1988 concluye que no existen economias de escala en bancamés que a
niveles de produccién muy reducidos. Tampoco parece que se puedan obtener economias de alcan-
ce globales, si bien si se han detectado complementari edades de costes (economias de alcance para
subgrupos de productos) para€el caso de pares de productos, como los depésitos totales y préstamos
totales o inversiones y préstamos hipotecarios.

Hay que tener en cuenta que las investigaciones realizadas han ignorado las economias no
asociadas a proceso de produccion y distribucién de préstamos bancarios. Se puede afirmar que si
bien no se verificala existencia de economiay de alcance en las empresas de gran tamafio, si exis-
ten para economias especificas. Esta conclusion parece légica si consideramos la relacion inversa
existente entre ladimension y larentabilidad, confirmado a través de los estudios efectuados sobre
|os grandes bancos europeos en 1987 (BENGOECHEA, 1990). Un andlisis efectuado por The Banker
(1988) para el periodo 1984-87 sobre la evolucidn de 403 grandes bancos mundiales confirma que
larentabilidad decrece ante aumentos de tamafio. En todo caso, hay que considerar que ante €l pro-
ceso de innovacion que se esta produciendo en el sistema financiero mundial, parece 16gico pensar
gue pueden haber complementariedades significativas entre los costes y unadisminucién delos cos-
tesfijos por producto (economias de escala), asi como un descenso en los costes a partir de un deter-
minado tiempo de actividad acumulado (economias de experiencia) (DURAN HERRERA, 1988).
Igualmente, también es|6gico considerar que unamayor dimension puede facilitar laasimilacion de
las innovaciones (POLO, 1986).
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L as investigaciones empiricas desarrolladas en Espafia sobre economias de escalaen el SBE
guedan resumidas en € Cuadro nam. 6.

CUADRO NUM. 6. RESULTADOS INVESTIGACIONES EMPiRICAS SOBRE EL SBE

TRABAJOS ENTIDADES PERiODO METoDO EcoNowmiAs
Fanjul y Maravall Bancosy Cajas 1979 Funcion de Costes | - Ndm. Ctas. por oficina
(1983, 1985) Cobb-Douglas - Tamafio medio Ctes.
Revell (1989) Cajas 1980 Funcidn de Costes No
Trandogaritmica
Raymond y Repilado Cajas 1987-1988 | FunciondeCostes | - Num. Ctas. oficina
(1989) Cobb-Douglas - Tamafio depositos
Delgado (1989) Bancosy Cajas | 1986-1988 | Funcidnde Costes | - Produccion oficina
Trandogaritmica
Gual, Ximénez y Bancos 1985-1988 | Funcion de Costes | - Captacion recursos
Vives (1990) Tranglogaritmica
Espitia, Poloy Salas | Bancosy Cajas | 1983-1985 | Funcionde Costes | - Tamafio depdsitos
(1991) Cobb-Douglas
Raymond (1994) Cajas 1989-1992 | Funcionde Costes | - Tamario oficina
Cobb-Douglas - Tamafio depositos

Lamayoriade dichos estudios demuestran |a existencia de economias de escalaen el caso del
nimero de cuentas por oficina (FANJUL y MARAVALL, 1983y 1985; RAYMOND y REPILADO,
1989; DELGADO, 1989; RAYMOND, 1994) y en €l tamafio medio de las cuentas (FANJUL y
MARAVALL, 1983y 1985) y delosdepdsitos (RAYMOND y REPILADO, 1989; GUAL, XIMENEZ
y VIVES, 1990; POLO, ESPITIA y SALAS, 1991; RAYMOND, 1994).

Concluyendo, y para€l caso del SBE, podemos decir que existen economias de escalaanivel
de oficina que desaparecen cuando a canzamos el nivel de empresa. Paralas economias de alcance
no se puede efectuar ninguna afirmacion. Se puede concluir que el tamafio de una empresa, por si
solo, no garantiza la obtencion de las economias de escalay acance, sino que ello depende de la
capacidad de gestion de cada entidad en particular. Ademés, como afirman GUAL, XIMENEZ y
VIVES (1990), las economias de escalano son | o suficientemente importantes para of recer unaven-
taja competitiva decisivaen el sector.
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A continuacion se presentan |os resultados del estudio empirico referente ala determinacion
y evolucion del grado de concentracion de bancos, cajas de ahorro y cooperativas de crédito para el
periodo 1990-94. No obstante, con caracter preliminar, nos detendremos brevemente en dos cues-
tiones metodol dgicas: unarelacionada con el tamafio delaempresay laotra, relativaalamedidade
la concentracion.

Como es bien sabido, los andlisis de concentracion presentan, al menos, dos problemas ins-
trumentales. El primero se hallaen ladeterminacion delavariable de dimension descriptivadel tama-
fio de laempresa (10). El segundo, encuentra su razén en laeleccién del instrumento de medida (11).

A esterespecto, en estainvestigacion, se haoptado por utilizar varias medidasy variables para,
de ese modo, poder comprobar con criterios plurales la consistencia de los resultados. Este proceder
ha podido sostenerse debido a las caracteristicas propias del sector (que permite conocer € valor de
las magnitudes tratadas para todas | as entidades, cosa inimaginable en otros estudios sectoriales) y a
lacalidad de los datos. Por tanto, nuestras asunciones a hivel metodol égico han sido las siguientes:

1. Lasvariablesde dimens 6n trabgjadas directamente han sido cuatro: losActivos Totales (AT), los
Recursos Propios (RP), € Numero de Oficinas (OF) y los Empleados (EMP); quedando descartadas los
Depdsitos (DEP) y los Créditos (CDTO), por su dtacorrelacion con losAT (véase d Cuadro ndm. 7).

CUADRO NUM. 7. CORRELACION ENTRE VARIABLES DE DIMENSION DEL SBE 1994

ng:; AT RP OF EMP CDTO DEP
AT 1 0,9346 0,9246 0,9604 0,9696 09722
RP 1 0,9070 0,9087 0,8984 0,8958
OF 1 0,9615 0,9065 0,9528
EMP 1 0,9460 09423
CDTO 1 0,9541
DEP 1

FuenTe: Elaboracién propia con datos del Banco de Esparia.

(10) A propésito de la determinacion de la variable de dimension se puede consultar a JACQUEMIN (1982, pags. 47-48),
HAY y MORRIS (1991, pag. 208) y CLARKE (1993, pag. 38).

(11) Paraun examen de la cuantificacion de la concentracion se puede consultar, entre otros, aHALL y TIDEMAN (1967,
pégs. 162-168), SHALIT y SANKAR (1977, pags. 290-298) y JACQUEMIN (1982, pégs. 27-111).
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COEFICIENTES DE CORRELACION ENTRE LASVARIABLES DE
DIMENSION DEL SBE PARA EL ANO 1994
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2. Las medidas de concentracién utilizadas han sido: € «ratio de concentracion discreto» (12)
0 CR,, las «curvas de concentracion» (13) y el «indice de Herfindahl-Hirschman» (14) (HH). No obs-
tante, queremos afiadir que se ha descartado del andlisis la «curva de Lorenz» (15) y € «indice de
Gini» (16), por su falta de adecuacién a fenémeno tratado (17), si bien, por contraste y como mues-
tra de su falta de expresion, se han recogido las medidas puntuales de desigualdad obtenidas a tra-
vés del indice de Gini de manera grafica.

EMP
CDTO
DEP

(12) Representacion del volumen acumulado de la variable de dimension por parte de las n-primeras empresas.

(13) Las curvas de concentracion representan el porcentaje acumulativo de la variable de dimension frente al nimero acu-
mulativo de empresas clasificadas de mayor a menor.

N
(14) El indice de Herfindahl es unamedidacuantitativade laconcentracion y viene definido por laexpresion HH = X (x/X)2,
i=1
siendo x; €l valor delavariable de dimension de lai-ésima entidad y X la suma de todos los valores de la variable de
dimension. El recorrido del indice variaentre Oy 1, interpretandose | os acercamientos a la unidad como tendenciaala
concentracion.

(15) Representacion gréfica del porcentaje acumulativo de la variable de dimension frente a porcentaje acumulativo de
empresas ordenadas de menor amayor. Lalineadiagonal ilustrala situacion de igualdad perfecta.

(16) El coeficiente o indice de Gini es unamedidade desigualdad. Se debe entender apartir delacurvade Lorenz y por esto,
se calculasobrelasuperficie del &reade concentracion, esdecir, sobre el &rea que queda acotada por la curvade Lorenz
y ladiagonal deigualdad perfecta. Su recorrido se encuentraentre Oy 1, interpretandose mayor concentracion confor-
me se avanza hacia la unidad.

(17) «<HANNAH y KAY (1977, pags. 50-52) han subrayado la "naturaleza insatisfactoria de los indices de desigualdad [ ...]
cuando sejuzgaatravés de sus criterios. Puesto que ninguno de ellos tiene en cuenta el nimero de empresas, estan suje-
tos alalimitacion de no satisfacer necesariamente los criterios de entrada y fusion (subrayado nuestro) [...] Por estas
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Definidas las variables de dimensién y las medidas de concentracion, centramos ahora nues-
traatencion en el conjunto del SBE (18), paraobservar e fendmeno dela concentracidn de unamane-
raanalitica.

En términos generales, se puede afirmar que, en el periodo que abarca los afios 1990 a 1994
(ambos inclusive), el SBE en su conjunto ha caminado hacia un incremento de su concentracion,
pero que este aumento ha sido imperceptible (anivel cuantitativo) y con altibajos.

Asi, el indice de HH (Figura 7), paratodas las variables de dimension, acaba siendo mayor
en 1994 que respecto a 1990, pero con un incremento nulo o no significativo. Merece la penasubra-
yar €l carécter variable del proceso de concentracidn que, aunque refleja un neto (pero no significa-
tivo) avance hacia la concentracion, se aprecian subidas (caso de 1991) y bajadas (con ocasion de
1992) en todas las variables consideradas. Finalmente, por |o que respecta al andlisis de los indices
de HH, conviene sefidlar que no todas las variables se hallan igual mente concentradas: mientras los
AT y los RP se mantienen muy cercanos (0,038 y 0,0373, respectivamente), las OF (0,0271) espe-
cialmentey los EMP (0,034) se encuentran menos concentrados.

FIGURA 7. indice de Herfindahl para el sistema bancario espafiol.

ARNos AT RP OF EMP

1990 0,0349 0,0321 0,0256 0,0329
1991 0,0405 0,0379 0,0308 0,0396
1992 0,0368 0,0343 0,0275 0,0347
1993 0,0404 0,0337 0,0270 0,0344
1994 0,0380 0,0373 0,0271 0,0340

razones, no seria deseable apoyarse en las medidas de desiguadad a la hora de tratar todo tipo de circunstancias en la
medicién de la concentracion™» (CLARKE, 1993, péag. 36). Ademés, |as medidas de desigual dad «toman en considera-
cién sdlo los porcentajes de empresas y no su nimero. A partir de tal punto, por consiguiente, poseen un valor dudoso
paramedir la concentracion» (JACQUEMIN, 1982, pag. 60). En este orden de cosas, € mismo JACQUEMIN (1982,
pag. 62) pone en evidencialafatade correlacion (y por tanto de relacién) entre el indice Herfindahl-Hirschmany el de
Gini (en concreto del 0,47), lo que hace pensar en una falta de adecuacion de este Ultimo ala hora de estudiar el fené-
meno de la correlacion.

(18) Lainformacion estadistica utilizada aparece reflejada en el Cuadro nim. 10 del Anexo estadistico.
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Enlotocante alas curvas de concentracién, las conclusiones son similares, aungue no se puede
apreciar los altibajos, que evidencia el indice HH, por su carécter gréfico. En todo caso, se muestra
gue €l fendmeno de la concentracion se va acentuando progresivamente, si bien, de una forma casi

testimonial. La Figura 8 recoge estas curvas.

ESTUDIOS FINANCIEROS n.° 163

-123 -

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons BY-NC-ND 4.0



INTEGRACION DEL SECTOR BANCARIO ESPANOL |

Juan Ramén Sanchis Palacio y Vicente Safén Cano

FIGURA 8. Curvas de concentracion del sistema bancario espafiol.
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Finalmente y a modo de contraste, ya que no nos servira como elemento de andlisis, hemos
recogido el andlisis obtenido aplicando el indice de Gini que, en este caso, no se alejadelo esencial
puesto de manifiesto por €l indice de HH, més propio para estos andlisis, como ya mencionamos.

Estos indices seilustran en laFigura 9.
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FIGURA 9. indice de Gini para el sistema bancario espafiol.
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Unavez realizado el andlisis de concentracion parael conjunto del SBE, a continuacion ofre-
cemos un estudio pormenorizado correspondiente a cada uno de los tres tipos de entidades banca-
rias que lo constituyen.

2. Laconcentracion del sector bancario privado.

L os «ratios de concentracién discreta» de labanca privada correspondientes al afio 1994 refle-
jados en el Cuadro niim. 8 (19), ofrecen una primera aproximacion a estudio de la concentracion
bancaria espariola.

(19) Lainformacion estadistica correspondiente aparece reflgjada en el Cuadro nim. 11 del Anexo estadistico.
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CUADRO NUM. 8. RATIOS DE CONCENTRACION DE LA BANCA PRIVADA 1994

VARIABLE CR; CR3 CRg CR; CRqg
ACTIVOS. .......ccovvenn 15,09 39,35 54,77 61,83 69,13
R.PROPIO ........cccc...... 14,99 37,76 52,61 62,42 68,76
OFICINAS. .......ccoovnne. 15,23 40,16 53,82 60,61 67,62
PLANTILLA ............. 16,92 40,92 53,95 62,04 69,61

FuenTe: Elaboracién propia con datos del Banco de Espafia.

Como podemos observar, €l grado de concentracion de labanca privada espafiolaes ato, dado
gue las diez primeras entidades controlan casi € 70% de las variables analizadas sobre €l total del
subsector en el afio 1994. Es més, las dos primeras entidades (Bilbao-Vizcaya y Central-Hispano)
alcanzan algo mas del 25% (unatercera parte) del total. La concentracion se muestra con mayor cla-
ridad en las variables activos totales (69%) y plantilla (69%), y en menor medida en el nimero de
oficinas (67%) y volumen de recursos propios (68%).

Si analizamoslaevolucion sufridadurante €l periodo 1990-1994 (Cuadro ndm. 11) podemos
observar unafuerte concentracion en el periodo 1990-1991 (70%), mientras que apartir del afio 1992
se alcanza una cierta estabilidad situada en un porcentaje cercano a 68%.

Dirigiendo ahora nuestra atencién al andlisis del indice de HH (Figura 10), se puede con-
templar que, a igual que ocurriaen el caso del SBE tomado globalmente, se produce un incremen-
to neto, pero inapreciable, de la concentracion paratodas |as variables consideradas. Especia refe-
rencia merecen los afios 1991 y 1992, que presentan respectivamente un proceso de concentracion
y desconcentracién que viene a compensarse y equilibrarse en el afio 1993, para acabar siendo €l
resultado muy discreto en 1994, pero positivo en todas las variables. Asimismo, se puede afirmar
gue en 1994 |os bancos presentan una concentracién homogénea en todas sus variables (concreta-
mente, 0,0717 en los AT, 0,0684 en los RP, 0,713 en las OF y 0,0752 en los EMP).

FIGURA 10. indice de Herfindahl dela banca privada.

ARoO AT RP OF EMP
1990 0,0656 0,0619 0,0676 0,0688
1991 0,0800 0,0790 0,0867 0,0858
1992 0,0684 0,0606 0,0697 0,0701
1993 0,0738 0,0604 0,0698 0,0738
1994 0,0717 0,0684 0,0713 0,0752
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Las curvas de concentracion, recogidas en laFigura 11, ilustran como hecho significativo la
desconcentracion de 1992 (para gran parte de la curva) respecto a 1990 y la concentracion en 1994
con relacion también a 1990.
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FIGURA 11. Curvas de concentracion de la banca privada.
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Por lo que tiene que ver con € indice de Gini (Figura 12), decir Unicamente que recoge €l
fendmeno de manera similar a de los indices de HH y reiteramos que sdlo se presenta como con-
traste de este Ultimo y sin caracter explicativo.
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FIGURA 12. indice de Gini de la banca privada.
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La concentracion producida en el afio 1991 se debe fundamentalmente a las operaciones de
fusiones realizadas en €l inicio de ladécada. El punto de inflexion haciala desconcentracién mani-
festado durante €l periodo 1992 obedece al proceso de expansién iniciado en el Crédito Oficia, a
través deladesaparicion ddl Instituto de Crédito Oficial (ICO) y posterior creacion delaCorporacion
Bancaria Espafiola (Argentaria), dado que las Entidades Oficiales de Crédito (EOC) adquieren per-
sonalidad juridica propia (Banco de Crédito Hipotecario, Banco de Crédito Agricola, Banco de
Crédito Local y Cgja Postal), incrementando asi €l nimero total de entidades bancarias. Por otra
parte, la constitucion de nuevos bancos espafioles a partir de laliberalizacion juridicay €l ingreso
en el SBE de unamayor cantidad de bancos extranjeros favorece dicha desconcentracion.

Como conclusién, vistos los resultados de todas las medidas y sobre todas las variables con-
templadas, se puede adelantar que se aprecia un timido avance hacia la concentracion, observando-
se un resultado neto, pero pobre, en la comparacién de 1994 frente a 1990.
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3. La concentracién en €l sector bancario de la economia social. Cajas de ahorro y cooper ati-
vas decrédito.

L os «ratios de concentracion discreta» correspondientes a afio 1994 paralas cajas de ahorro
y las cooperativas de crédito aparecen reflgjados en el Cuadro num. 9.

CUADRO NUM. 9. RATIOSDE CONCENTRACION DE CAJASY COOP. CREDITO 1994

VARIABLE CRq CR3 CRs CR; CRqg
CAJAS:
ACTIVO ..., 21,77 39,82 47,66 54,98 64,41
R. PROPIO ......cccc...e. 18,48 37,53 45,52 53,03 63,69
OFICINAS ......cccvne 16,40 30,16 39,76 48,33 57,48
PLANTILLA .............. 14,46 30,77 40,63 49,37 58,38
COOCP. CTO.:
ACTIVO ..o, 18,26 31,67 39,42 46,45 54,96
R. PROPIO ......cccoeuenne 23,63 37,97 44,98 50,96 57,98
OFICINAS. ......cccovve. 07,55 19,87 29,42 37,43 47,41
PLANTILLA .......cc..... 12,23 26,59 35,47 42,52 50,72

FuenTe: Elaboracién propia con datos del Banco de Esparia.

Como podemos observar, el grado de concentracién de las cajas de ahorro espafiolas es ato,
dado que las diez primeras entidades controlan alrededor del 64% de las variables analizadas sobre
el total del subsector en el afio 1994, algo menor que en el caso de los bancos, si bien la concentra-
cion delas dos primeras entidades (La Caixade Barcelonay Caja Madrid) es mucho mayor, pues se
sitila en el 34% del total. La concentracion se muestra con mayor claridad en las variables activos
totales (64%) y recursos propios (63%), y en bastante menor medida en el nimero de empleados
(58%) vy, sobre todo, en €l nimero de oficinas (57%).

Si analizamos la evolucién sufrida durante €l periodo 1990-1994 en dicho grado de concentra-
cién (Cuadro nim. 11), podemos apreciar un incremento positivo constante en el mismo desde 1990
hasta 1994 (nimero de oficinasy plantilla), si bien en € afio 94 se puede apreciar una ligera descon-
centracion en lavariable activos totales (del 64,99 en el 93 a 64,41). Sin embargo, la variable recur-
S0S propios muestra una concentracién mas o menos estable alo largo de todo € periodo analizado.
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Por otra parte, € grado de concentracién de las cooperativas de crédito espafiolas es ligera-
mente inferior a de las cgjas de ahorro, si bien las diez primeras entidades controlan alrededor del
50% del total del subsector. Sin embargo, laconcentracion delas dos primeras entidades (Cgja L aboral
Popular y Caja Rura de Almeria) es muy superior (30%). Las variables que muestran una mayor
tendencia ala concentracion son igualmente el volumen de activosy de recursos propios.

Si analizamos la evolucion sufrida durante el periodo 1990-1994 en dicho grado de concen-
tracién (Cuadro nam. 11), podemos observar unatendenciaascendente alo largo del periodo hasta
estabilizarse en 1993. El mayor crecimiento se produce en e afio 1992.

El andlisis de la concentracién en las cajas de ahorros, pone de relieve un proceso complejo
y de dificil ilustracion, en términos globalesy generales.

Apoyandonos, en primerainstancia, en el estudio del indice de HH (Figura 13), observamos
gue el proceso de concentracion no esta nada claro ya que, particularizando en las variables, setie-
nen procesos contradictorios, asaber: [0sAT no sufren ningunaevolucién, ni hacialaconcentracion,
ni haciala desconcentracion; 1o mismo ocurre con |los RP (que acaban con un indice de HH en 1994
inferior a de 1990); y como contrapunto, las OF y los EMP si que manifiestan evolucién positiva
-eso si, timida- haciala concentracidn. En consecuencia, atenor de los resultados del indice de HH,
es muy arriesgado afirmar que las cajas de ahorros han sufrido un proceso de concentracién en €
periodo 1990-94, si no se matiza que se alude alos EMPYy alas OF. Reste decir, dentro de este ana-
lisis, que los AT y los RP se hallan mas concentrados que los EMPy las OF en todos los afios del
periodo contemplado.

FIGURA 13. indice de Herfindahl delas cajas de ahorro.

ARO AT RP OF EMP
1990 0,079 0,072 0,049 0,044
1991 0,079 0,068 0,051 0,047
1992 0,080 0,070 0,052 0,049
1993 0,083 0,070 0,054 0,053
1994 0,080 0,071 0,054 0,053
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Por contra, las curvas de concentracion (Figura 14), en parte debido a que recogen de una
maneramuy ponderada el nimero de empresas operantes, si que evidencian un proceso de concen-
tracion comun y general atodas las variables, aungue, sin embargo, vuelven a demostrar la neutra-
lidad del fenémeno en los Ultimos afios del andlisis (compéarense las curvas de 1994 y 1992, que son
manifiestamente similares, frente alas de 1990, claramente inferiores).
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FIGURA 14. Curvas de concentracion de las cajas de ahorro.
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Por su parte, los coeficientes de Gini ponen en real ce un proceso de desconcentracion neto en
losAT y los RP, asi como un proceso modesto de concentracion en las OF y los EMP; ahora bien,
estos dos Ultimos lo suficientemente mintscul os como para darlos como neutros. La Figura 15 se
ocupade lavisualizacion del comentario realizado.

ESTUDIOS FINANCIEROS n.° 163 -133-

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons BY-NC-ND 4.0



INTEGRACION DEL SECTOR BANCARIO ESPANOL | Juan Ramén Sanchis Palacio y Vicente Safén Cano

FIGURA 15. indice de Gini delas cajas de ahorro.
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A lavistadel andlisis de los indices de HH para las cooperativas de crédito (Figura 16), se
obtiene como conclusién global laexistencia de un proceso de concentracion nulo, a efectos practi-
cos, salvo para el caso delos RP, que demuestran un incremento timido, pero significativo. Al mar-
gen del hecho diferencial apreciado en el comportamiento de los RP, que puede ser explicado por
las grandes dificultades de capitalizacion demostradas en este subsector bancario, conviene dete-
nerse en los AT ya que, si bien presentd un proceso de concentracion en 1991 y 1992, desde enton-
ces se esta desconcentrando.

FIGURA 16. indice de Herfindahl de las cooper ativas de cr édito.

ARoO AT RP OF EMP
1990 0,0542 0,0551 0,0318 0,0389
1991 0,0547 0,0655 0,0329 0,0396
1992 0,0627 0,0710 0,0341 0,0405
1993 0,0585 0,0728 0,0338 0,0406
1994 0,0561 0,0773 0,0346 0,0414
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Las curvas de concentracién (Figura 17), por su parte, coinciden con lo dicho a propésito de
los resultados obtenidos por €l indice de HH y ponen de relieve la diferente concentracion de las
variables de dimension. A este respecto, son las OF y los EMP las variables més concentradas, por
delante delosAT y los RP, detalle que encuentra su explicacion en el gran nimero de entidades que
poseen Uinicamente una sola oficina. No obstante, no podemos perder de vista, que este mayor nivel
de concentracidn, se observaapartir dela primeraveintenade entidades, ya que, por debagjo de ésta,
son losAT y los RP las variabl es més concentradas. Hecho que, por otro lado, refleja de maneraglo-
bal y promediadalos valores del indice de HH, que arroja, como resultado de conjunto, una menor

concentracion en OF y en EMP.
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FIGURA 17. Curvas de concentracién de las cooper ativas de crédito.
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Para acabar, recogemos los indices de Gini como contrapunto de lo anterior, por cuanto con-
tradicen las mediciones precedentes y que, recordamos, quedan desautorizados por su inadecuacion
al fendmeno tratado (Figura 18).
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FIGURA 18. indice de Gini de las cooper ativas de cr édito.
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IV. CONCLUSIONES

A partir del andlisis estadistico desarrollado en el presente trabajo podemos destacar, como
conclusién de carécter global, la existencia de una tendencia por parte del SBE haciala estabilidad
concentradora. Efectivamente, tras el proceso concentrador Ilevado a cabo durante la década de los
afios ochenta, la situacion muestra un el evado grado de estabilidad en la primeramitad de los noven-
ta. Tan sdlo se aprecia unaligera concentracién a comienzos de ladécada, consecuenciade | os efec-
tos producidos por las fusiones llevadas a cabo, especialmente por las cajas de ahorro. No obstante,
apartir del afio 1992 se aprecia una ligera desconcentracion, consecuencia de la incorporacion a
sector de un determinado nimero de entidades (bancos extranjeros, nuevos bancos privados nacio-
nales y expansion de Argentaria), y finamente en los afios 1993 y 1994 se muestra una tendencia
estabilizadora. Todas las medidas de concentracion utilizadas en nuestro estudio (ratio de concen-
tracién discreta, indice de Herfindahl, curvas de concentracién e, incluso, indice de Gini) coinciden
en las conclusiones apuntadas, a igual quetambién son similares alos resultados obtenidos en algin
estudio desarrollado recientemente sobre bancosy cajas, lo cual da constancia del grado de fiabili-
dad de dichas conclusiones.
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No obstante, latendenciaen el nivel de concentracién del SBE difiere en funcién del tipo de
variable utilizada, siendo especialmente diferente en el caso de los recursos propios, sobretodo para
las cooperativas de crédito. En este sentido, podemos destacar la existencia de una ligera concen-
tracion en las variables oficinas y empleados, sobre todo en cajas de ahorro y cooperativas de cré-
dito, consecuencia del proceso de reestructuracion organizativa llevado a cabo por estas entidades,
con €l propdsito de mejorar sus niveles de eficienciay de productividad.

En dltimainstancia, se aprecia un estancamiento en el nivel de concentracion del SBE, sobre
todo, durante el periodo que comprende los afios 1993 y 1994.

En todo caso, laintegracidn bancaria desarrollada en el SBE ha supuesto una serie de venta-
jas econémicas, entre las cuales cabe destacar €l incremento de la cuota de mercado (especial men-
te en cajas de ahorro y cooperativas de crédito), la posibilidad de obtener economias de escalay
alcance anivel de oficinasy laracionalizacion de lared de sucursal es (que trae como consecuencia
la disminucién de los gastos de explotacion y el aumento de la productividad). Teniendo en cuenta
estos aspectos, durante |os proximos afios puede darse de nuevo una ligera tendencia haciala con-
centracion, especialmente en el subsector de las cgjas de ahorro y las cooperativas de crédito, dado
guetal como manifiestaFUENTES (1995, pags. 40-41), «... lapaliticade fusiones puede seguir sien-
do unaviaeficaz para conseguir reducciones en |os costes de explotacion».

Por otra parte, laintegracién bancaria también se justifica desde el punto de vista estratégico.
Asi, €l proceso de consolidacion de la Unidn Econdmicay Monetaria, que ha de culminar afinales
de estadécada, obligaalas entidades de crédito espafiol as a adoptar estrategias de crecimiento. Este
tipo de estrategias se pueden manifiestar de dos formas distintas, que pueden ser a su vez comple-
mentarias, € crecimiento internoy el crecimiento externo. Las estrategias de crecimiento interno en
€l sector bancario se dirigen principalmente hacia la diversificacion: expansion comercia (nuevos
serviciosfinancierosy nuevas formas de distribucion bancaria) e internacionalizacién (captacion de
nuevos mercados). Las estrategias de crecimiento externo van a seguir desarrolldndose a través de
la cooperacion y, en menor medida, mediante operaciones de fusiones y absorciones.

Este proceso ha contribuido a reducir sensiblemente las diferencias empresariales entre los
tres tipos de instituciones de crédito que constituyen el SBE, sobre todo, entre las cgjas de ahorro y
los bancos privados. La situacion de las cooperativas de crédito sigue siendo un tanto diferente por
el propio caracter de laforma juridica cooperativa que adoptan esta clase de instituciones. No obs-
tante, las reformas juridicas desarrolladas en Espafia durante estas dos Ultimas décadas ha benefi-
ciado especialmente a las entidades de crédito de la Economia Social (cajas de ahorro y cooperati-
vas de crédito), por su talante liberalizador, mejorando sensiblemente sus ratios financieros y
econémicos. Ademas, las fusiones operadas en cajas de ahorro y cooperativas de crédito, manifes-
tadas mayoritariamente desde una perspectiva de reagrupacion geogréfica, han eliminado del mer-
cado unagran cantidad de entidades que eran ineficientes desde el punto de vistaempresarial, mejo-
rando asi |os niveles de eficiencia de este subsector bancario.

-138 - ESTUDIOS FINANCIEROS n.° 163

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons BY-NC-ND 4.0



| INTEGRACION DEL SECTOR BANCARIO ESPANOL | Juan Ramén Sanchis Palacio y Vicente Safén Cano

Laintegracién bancariafacilitael desarrollo de una estrategia de banca universal, centradaen
la diversificacion financieray la banca tecnol6gica. Esta estrategia se manifiesta de distinta forma
seglin setrate de la banca privada o de las entidades de crédito de la Economia Social (cajas de aho-
rro 'y cooperativas de crédito).

Por una parte, la banca privada espafiola presenta unos niveles de diversificacién mayores a
los de los otros dos ti pos de entidades que constituyen €l SBE, aunque inferiores en términos rel ati-
vos a los de la banca europea, debido a su caracter de banca exclusiva o basicamente comercial y
dirigidaen lamayoriade los casos al mercado nacional. Laintroduccion de labanca electronica, la
bancadirectay & supermercado bancario estd modificando esta situacién afavor delosbancos espa-
fioles, consolidando asi su talante de banca universal.

En cambio, las entidades bancarias de la Economia Socia se han dirigido tradicionalmente
hacia una estrategia de banca local, centrada en la segmentacidn geogréafica, la especializacion a
sector de las economias domésticas y € mantenimiento de una determinada «obra socia», 1o cua
ha repercutido negativamente en su productividad y eficiencia econdmica, su capacidad tecnol 6gi-
cay su grado de diversificacién. Las cajas de ahorro inician su proceso liberalizador hacia finales
de los afios setenta, de manera que, las constantes reformas juridicas emprendidas por €l Banco de
Espafiay el fuerte proceso de fusiones desarrollado durante la segunda mitad de |os afios ochentay
primera mitad de [os noventa, les ha permitido situarse en la primera posicion del ranking del SBE,
por encimaincluso de labanca privada. En el subsector delas cooperativas de crédito se produce un
cambio cualitativo importante con la aprobacion de la Ley de Cooperativas de Crédito de 1989, de
maneraque laampliacion del [imite de operaciones activas arealizar con terceros no socios hasta el
50% de los recursos totales y la posibilidad de captar depdsitos procedentes de sectores gjenos a
cooperativista, hasupuesto unincremento considerable en el grado de diversificacion de éstas, mejo-
rando sus niveles de rentabilidad y eficiencia.

Este esfuerzo diversificador llevado a cabo por €l conjunto de entidades del SBE durante los
afios ochentay comienzos de los noventa, con el propdsito de mejorar su posicién competitivaenrela-
cién con & mercado naciona (cajas de ahorro y cooperativas de crédito) y € mercado internacional
(banca privada), nos permite explicar la tendencia detectada hacia la estabilidad del grado de concen-
tracion del sector, en e sentido de que no es més que un paréntesis dentro del fuerte proceso concen-
trador manifestado, fruto de una cierta «relgjacién». Esto nos permite pronosticar que durante los pré-
Ximos afios seguramente se reiniciard €l ciclo de concentracion del SBE, dado que todavia subsisten
diferencias apreciables entre, por una parte, |la banca espafiolay la europea (alemana, francesa, ingle-
sg, italianay holandesa), y por otra, losbancos privadosy |as entidades bancarias delaEconomia Social.

Lasituacion que se esta dando en los otros dos grandes Estados, Japén 'y EE.UU., puede pro-
ducirse también en Europa, abriendo lo que algunos analistas definen como «era de los megaban-
cos». La consolidacion del primer banco de EE.UU. con lafusién del Chemical Bank y el Chase
Manhattan y la constitucion del Banco de Tokio-Mitsubishi (fruto de la fusién de los bancos nipo-
nes Banco de Japén y Mitsubishi), el cual pasa a convertirse en € primer banco mundial, son dos
claros jempl os de nuevo banco universal o megabanco. La puestaen marchade laUnién Econémica
y Monetariava afavorecer dicho proceso concentrador en Europay, por ende, en Espafia.
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