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Extracto

Este trabajo estudia si los conocimientos contables adquiridos por los egresados en los grados
relacionados con la empresa y economia de las universidades de la Comunidad de Madrid
se ajustan a las demandas del mercado laboral. A tal efecto, se analiza, utilizando el método
Delphi, la opinién de los empleadores-expertos sobre: la adquisicion de los conocimientos en
las materias de contabilidad financiera, contabilidad de sociedades, auditoria de cuentas y
consolidacion de estados financieros por los egresados; la necesidad de estos conocimientos
en el ejercicio de la profesién contable y sobre diferentes aspectos que podrian reducir la brecha
entre la academia y la profesion en lo referente a la docencia universitaria de la contabilidad
(formacién continua, participaciéon de los profesionales en el disefio de planes de estudios,
etc.). Las principales conclusiones de este trabajo son: a) la opinion general de los expertos
sobre la adquisicion de los conocimientos impartidos por la universidad por parte de los gra-
duados en las cuatro materias analizadas es negativa, salvo en relacion con los conocimientos
de contabilidad financiera relativos a las principales obligaciones contables de la empresa,
asi como al vocabulario y a la terminologia contables; b) sobre la necesidad para el correcto
desempefio profesional en el ambito de la contabilidad de los conocimientos analizados, los
expertos coinciden en considerar los conocimientos identificados imprescindibles y observan
que el nivel de exigencia de estos varia segun el tamafio de la empresa en la que los egresados
vayan a ejercer su actividad profesional; ¢) un tercio de los expertos encuestados considera
que la universidad prepara adecuadamente a los futuros profesionales contables. Las opiniones
recabadas pueden contribuir a la mejora de los curriculos universitarios de contabilidad, de
los programas de contabilidad de las asignaturas de esta disciplina y de la relacion entre los
mundos académico y profesional del area contable en nuestro pais.
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Adequacy of university training in accounting
and auditing to the demands of employers in the
Community of Madrid

Mercedes Cervera Oliver (corresponding author)

Juan F. Noblejas-Maestrino

Abstract

This paper studies whether the accounting knowledge acquired by the graduates of the busi-
ness and economics degrees of the universities of the Community of Madrid is in line with the
demands of the labor market. To this end, using the Delphi method, the opinion of employers-
experts is analyzed on: the acquisition of knowledge in the subjects of financial accounting,
corporate accounting, auditing and consolidation of financial statements by graduates; the
need for this knowledge in the practice of the accounting profession and on different aspects
that could reduce the gap between academia and the profession in terms of university teaching
of accounting (continuing education, participation of professionals in the design of curricula,
etc.). The main conclusions of this work are: a) the general opinion of the experts on the acqui-
sition of the knowledge imparted by the university by graduates in the four subjects analyzed
is negative, except in relation to the knowledge of financial accounting concerning the main
accounting obligations of the company, as well as accounting vocabulary and terminology; b)
regarding the need for the correct professional performance in the field of accounting of the
knowledge analyzed, the experts coincide in considering the knowledge identified as essential
and note that the level of demand for this knowledge varies according to the size of the company
in which the graduates will exercise their professional activity, and; c) one third of the experts
surveyed consider that the university adequately prepares future accounting professionals.
The opinions gathered may contribute to the improvement of university accounting curricula,
accounting programs and the relationship between the academic and professional worlds of
the accounting area in our country.

Keywords: accounting; auditing; undergraduate degrees; employers; labor market; access to the
profession; professional qualification; quality of university education.
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1. Introduccién

A lo largo de su historia, la universidad espafiola ha experimentado pocos y paulatinos
cambios. Esta situacion se ve radicalmente alterada con la entrada en vigor del Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES), cuyo objetivo es alcanzar un sistema universitario
que fomente la movilidad, la adaptacién a las necesidades del mercado laboral y la armo-
nizacién de los sistemas universitarios de los paises de la Unién Europea (UE). La implan-
tacién del EEES ha supuesto una importante modificacion en el disefio de las ensefanzas
universitarias en nuestro pais (Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion
[ANECA], 2005).

En este contexto, es esencial que la universidad adapte sus planes de estudios a las exi-
gencias del entorno en el que se halla inmersa. Para lograrlo, sera preciso que en el proceso
de adecuacion de la oferta formativa participen agentes externos y que maneje informa-
cidn que le permita descubrir qué hara que sus planes de estudios sean mas competiti-
vos y ajustados a los requerimientos del mercado laboral (Medina Rubio, 2005; Rodriguez
Espinar et al., 2010).

Uno de los fines de la ensefianza universitaria de la contabilidad es formar a los estu-
diantes para el ejercicio profesional de la contabilidad. En Espafa, esta area de conoci-
miento se considera fundamental en los planes de estudios de los grados relacionados con
la economia y la empresa (ANECA, 2005), pues muchos de sus egresados son contrata-
dos para el ejercicio de funciones vinculadas a la contabilidad (Escobar Pérez y Jiménez
Cardoso, 2009). Por ello, la adecuacion de la formacién contable universitaria a las deman-
das de la sociedad y, en particular, al mercado de trabajo, es un tema de gran relevancia
(Tsiligiris y Bowyer, 2021).

Guiados en esta direccion, este trabajo pretende analizar si los conocimientos de con-
tabilidad externa adquiridos por los egresados en los grados relacionados con la empresa
y la economia de las universidades de la Comunidad de Madrid (CM) se ajustan a las de-
mandas del mercado de trabajo. A tal efecto, se han seleccionado cuatro de las principales
materias contables [contabilidad financiera (CF), contabilidad de sociedades (CS), consoli-
dacion de estados financieros (CEF) y auditoria de cuentas (AC)] impartidas en los Grados
en Administracion y Direccion de Empresas (ADE), en Contabilidad y Finanzas (CyF), en
Economia y en los dobles Grados en Derecho y ADE, y en Derecho y CyF. La consecucion
de este objetivo general exige alcanzar los siguientes objetivos especificos:
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e Conocer la opinién de los empleadores sobre los conocimientos de contabilidad
externa adquiridos por los egresados.

e Conocer la opinién de los empleadores sobre la necesidad de estos conocimien-
tos para el adecuado ejercicio profesional de los egresados.

e Conocer la opinidn de los empleadores sobre la relacidon existente entre los mun-
dos académico y profesional de la contabilidad.

La realizacion de este trabajo supone avanzar en la evaluacién de la calidad de la for-
macion universitaria de grado en contabilidad externa por parte de los empleadores, en
términos del aprendizaje logrado en la universidad y de su utilidad en el puesto de traba-
jo (Marcelo Garcia, 2011). A tal efecto, los empleadores opinan sobre la adecuacién de los
conocimientos adquiridos por los egresados con los necesarios en el ejercicio profesional
de la contabilidad y la auditoria (Rodriguez Espinar et al., 2010) y sobre ciertos aspectos
que pueden reducir la brecha entre la teoria y la practica contable. Estas aportaciones son
importantes y novedosas en el contexto espafol porque, por una parte, arrojaran luz sobre
la valoracion por los empleadores de los conocimientos de contabilidad transmitidos por la
universidad a sus egresados y la relevancia de estos en el desarrollo de una carrera pro-
fesional contable (Blasco Burriel et al., 2023), aspecto de interés dada la escasa literatura
actual sobre esta cuestién, en la que las competencias genéricas son mucho mas estudia-
das que las correspondientes a los conocimientos contables propiamente dichos (Edeigba,
2022; Kavanagh y Drennan, 2008; Webb y Chaffer, 2016), maxime si su estudio se circuns-
cribe al ambito espafol (Blasco Burriel et al., 2023). Y, por otra parte, aportara la visién de
los profesionales sobre ciertos aspectos relacionados con la docencia universitaria en con-
tabilidad que pueden reducir la brecha entre la teoria y la practica contable. Estas opinio-
nes pueden contribuir a la mejora de los curriculos universitarios de contabilidad externa
(Kavanagh y Drennan, 2008) y de los programas de las asignaturas de esta disciplina, asi
como a fomentar una mejor relacion entre los mundos académico y profesional del area
contable (Garcia Benau, 1997) en nuestro pais.

Tras esta breve introduccion, este trabajo se ha estructurado de la siguiente manera. En
primer lugar, se analiza el marco tedrico del tema objeto de andlisis, para proseguir con la
metodologia utilizada y los resultados obtenidos. Para finalizar, se discuten y establecen sus
principales conclusiones, sus limitaciones mas importantes y futuras lineas de investigacion.

2. Marco tedrico

En la actualidad, la universidad tiene un papel protagonista en la creacién y difusién del
conocimiento y contribuye a la organizacion y transformacion de la sociedad en la que esta
inmersa realizando tres misiones: la investigacion, la docencia y la transferencia del cono-
cimiento (Castro-Martinez y Sutz, 2011). La mision tradicional de la universidad ha sido la
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docencia, entendida como la transmisién del conocimiento preocupandose de la compren-
sion por el receptor de lo que se pretende comunicar. En este sentido, la universidad ha ido
transformandose lentamente para adaptarse a las necesidades cambiantes de su tiempo y
entorno (Medina Rubio, 2005). Esta circunstancia exige reflexionar sobre la oferta formati-
va de las universidades y evaluar su calidad. Una forma habitual de medir la calidad de la
formacion impartida por la universidad se efectua mediante las opiniones de los estudian-
tes. A nuestro entender, seria conveniente valorarla también desde la dptica de los poten-
ciales empleadores de sus egresados, pues en la actualidad la brecha en la concepcion de
la educacion entre los mundos académico y laboral es un tema controvertido y clave para
redefinir el papel de las universidades. Esta podria contemplarse desde la perspectiva del
aprendizaje obtenido por los estudiantes, asi como por su utilidad en el puesto de trabajo
(Marcelo Garcia, 2011).

Dado que, actualmente, la sociedad encomienda a la universidad proporcionar a los estu-
diantes una formacion y una cualificacion que garantice su empleabilidad a su egreso, evaluar
la calidad de la formacién académica universitaria por los empleadores desde la perspec-
tiva de su utilidad en el puesto de trabajo exige considerar el concepto de empleabilidad.
La empleabilidad hace referencia a tres aspectos fundamentales: la concordancia entre la
formacion recibida por los estudiantes y la requerida por los empleadores; la insercion de
los egresados en el mercado de trabajo y su adaptacién a las condiciones de trabajo; y la
adquisicion de competencias para la busqueda de empleo (Rodriguez Espinar et al., 2010).

Una estrategia seguida por la universidad para mejorar la empleabilidad de sus egresa-
dos es disefar planes de estudios adaptados a las exigencias presentes y futuras del mer-
cado laboral (Medina Rubio, 2005; Rodriguez Espinar et al., 2010). La empleabilidad de una
persona depende de sus conocimientos, competencias y actitudes, la manera en la que
los utiliza y los muestra a los empleadores, asi como del contexto en el que busca empleo
(Rodriguez Espinar et al., 2010). Por tanto, el planteamiento de curriculos que propicien una
mayor empleabilidad de los egresados exige que la universidad conozca los conocimientos
y las competencias que los empleadores demandan de manera inmediata y los que resul-
taran imprescindibles en el futuro, de tal modo que la universidad forme profesionales sufi-
cientemente preparados en las materias que el mercado necesita, sin dejar de iniciar a sus
estudiantes en los principios de la ciencia y la investigacion (ANECA, 2005).

En este sentido, uno de los principales objetivos de la creacion del EEES es el logro
de un sistema universitario que se adapte a las necesidades del mercado laboral (ANECA,
2005). La integracion de las universidades espariolas en el EEES supone una nueva estruc-
turacion de las ensefianzas y titulos oficiales universitarios. Las universidades crearan y pro-
pondran las ensefianzas y titulos que vayan a impartir y expedir. Los curriculos de grado se
expresaran en términos de resultados de aprendizaje y competencias. Los resultados de
aprendizaje manifiestan lo que se espera que un estudiante sepa y se expresan en niveles
de competencia que debe lograr el estudiante. En el ambito universitario, las competencias
representan un conjunto de atributos relativos al conocimiento y a su aplicacion. Gonzalez
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y Wagenaar (2006) sefialan que las competencias abarcan conocer y comprender (conoci-
mientos), saber actuar y saber como ser. Lépez Gémez (2016) propone una aproximacion
conceptual de la competencia, considerandola una «actuacion integral capaz de articu-
lar, activar, integrar, sintetizar, movilizar y combinar los saberes (conocer, hacer y ser) con
sus diferentes atributos» (p. 316). «Las competencias se desarrollan en todas las unidades
de curso y se valoran en diferentes fases de un programa [...] Normalmente, el desarrollo de
competencias se produce de forma integrada y ciclica a lo largo de un programa» (Gonza-
lez y Wagenaar, 2006, p. 9).

La nocién de competencia pretende reunir conocimientos, habilidades y actitudes en
sus dimensiones tedrica y practica. Se fundamenta en el concepto de «conocimiento», pues
lo integra y constituye su base, pero es mas amplio que el de conocimiento (Cano Garcia,
2008; Lopez Gomez, 2016). De hecho, la adquisicion de conocimientos es una competencia
importante y el conocimiento constituye la mayor parte de la competencia de un graduado
universitario (Mulder et al., 2009). Por eso, en este trabajo, nos cefiremos exclusivamente
a la evaluacion de los conocimientos por los empleadores.

Las competencias deben expresarse en términos de capacitacién para un determina-
do ejercicio profesional y pueden ser genéricas (comunes a cualquier curso de titulacién)
o especificas (relacionadas con una determinada disciplina o campo de estudio) (Gonza-
lez y Wagenaar, 2006). En este trabajo solo se analizaran los conocimientos relacionados
con las competencias especificas de las materias contables, que fundamentalmente pro-
fesionalizan en el ambito de la contabilidad, y no los correspondientes a las competencias
genéricas. Estas uUltimas se promueven en diferentes cursos y campos de estudio (Cano
Garcia, 2008), son comunes a cualquier titulacion y susceptibles de aplicaciéon en muchas
situaciones, no solo las vinculadas al area contable; se van desarrollando mientras el es-
tudiante curse sus estudios de grado, e iran progresando de manera gradual, recurrente y
dinamica, alcanzando su nivel mas alto a la conclusion de los correspondientes estudios
de grado (Cano Garcia, 2008; Lépez Gémez, 2016).

El distanciamiento entre los &mbitos académico y profesional en materia contable es un
tema complejo y cambiante en el tiempo. Esta problematica ha despertado interés en los
ambitos social y académico, como se pone de manifiesto, entre otros trabajos, en los de
Bui y Porter (2010), Blasco Burriel et al. (2018, 2023), Chen (2013), Garcia Benau (1997) y
Howieson et al. (2014). En ellos se destaca la discrepancia entre los conocimientos y com-
petencias adquiridos en la universidad y los requeridos en el ambito profesional. La con-
cordancia entre los conocimientos transmitidos por la universidad y los necesarios en el
ejercicio profesional de la contabilidad reducira en cierta medida la brecha existente entre
los mundos académico y profesional enmarcados en el area contable. De ahi el interés de
analizar en este trabajo esta correspondencia.

En relacion con los conocimientos de contabilidad externa que los estudiantes adqui-
riran en el curso de sus estudios de grado relacionados con la empresa o la economia, las
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universidades madrilefias deben facilitar en sus paginas web informacién clara, precisa,
objetiva, actualizada y facilmente accesible sobre las actividades y programas de estos es-
tudios de grado, segun establece la Fundacion para el Conocimiento Madri+D en su Guia
de evaluacion para el sequimiento de titulos oficiales'. Las guias docentes de las diferentes
asignaturas de contabilidad de estos planes de estudios de grado son esenciales para que
la sociedad conozca, en principio, como se imparte cada asignatura, asi como los resulta-
dos de aprendizaje y competencias que se espera que los estudiantes alcancen cuando la
superen (Zabalda y Zabalda Cerdeirifia, 2010).

Adquirir cierto nivel de conocimientos de contabilidad permitira la obtencién de un em-
pleo y la practica de la profesion contable. Para el ejercicio de esta profesién en Espafia
(entendida esta como la desarrollada por personas que dedican tiempo en el ejercicio de
su actividad profesional a la realizacion de practicas contables), no es obligatorio tener una
acreditacion o titulacion especifica (Gracia Herreiz y Anton Renart, 2015; Martinez Churia-
que, 1992), si bien este trabajo se va a centrar exclusivamente en los profesionales conta-
bles titulados en estudios de grado relacionados con la empresa y la economia.

Por otra parte, el término «empleador» hace referencia a la persona fisica o juridica que
otorga, genera o da trabajo. En el &mbito de la profesién contable, pueden ser empleado-
res: empresas o entidades privadas de cualquier sector de actividad, empresas publicas u
organismos publicos con personal perteneciente a la funcién publica de cualquier adminis-
tracion, y despachos y asesorias profesionales (Martinez Churiaque, 1992). En la profesion
contable pueden distinguirse dos grandes colectivos. Uno, muy atomizado, con bajo nivel
asociativo y sin identidad corporativa clara, constituido por profesionales que utilizan la
contabilidad en empresas privadas o publicas, en la Administracion central, autonémica o
local. Otro colectivo, con mayor capacidad asociativa e identidad corporativa (sobre todo,
los auditores de cuentas), esta formado por expertos independientes que ejercen como
profesionales liberales en despachos o firmas, aplicando los conocimientos contables en
los servicios que prestan a otras empresas o entidades (Martinez Churiaque, 1992). Ambos
colectivos retnen técnicos que desarrollan su actividad por cuenta ajena o propia. Las exi-
gencias formativas que se les demandan pueden diferir mucho, salvo en el caso de los au-
ditores de cuentas, a los que se les requiere por imperativo legal una formacioén inicial de
acceso a la profesion y una instruccién continua.

Para tener un marco de referencia de la formacién contable requerida a los graduados,
en las lineas que siguen se recogen los modelos formativos disefiados por asociaciones pro-
fesionales internacionales muy influyentes en el ambito contable espafol, que cuentan con
un amplio reconocimiento (nUmero de socios que tienen) y antigliedad, y han contribuido
a identificar los conocimientos basicos para el ejercicio de la profesiéon contable. Las opi-
niones de estas instituciones contables han sido ampliamente estudiadas en la literatura 'y

T http://www.madrimasd.org/uploads/guia_seguimiento_fundacion_v3_febrero2020.pdf
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los profesionales las consideran importantes en la realizacion de los procesos de seleccién
iniciales de personal en sus empresas (Arquero y Fernandez-Polvillo, 2019).

En este sentido, la American Accounting Association (AAA) y el American Institute of Cer-
tified Public Accountants (AICPA) crean la Comision Pathways sobre Educacion Superior en
Contabilidad para estudiar la futura estructura de la educacién contable para la profesién
contable desde una visién amplia. Esta comision formula una serie de recomendaciones
para mejorar la educacion y la practica contable con el objetivo de preparar a los futuros
contables, que operaran en un entorno cambiante. En la cuarta recomendacién del informe
fruto del esfuerzo conjunto de estas organizaciones, se pone de manifiesto la necesidad
de elaborar planes de estudios ad hoc al futuro de la profesién? involucrando a la profesién
contable. Esta propone, entre otras actuaciones, la definicion del cuerpo de conocimientos
fundamentales de los futuros curriculos en contabilidad. A tal efecto, sefala las competen-
cias contables que se deben desarrollar, a las que asigna diferentes niveles de aprendizaje
segun la taxonomia de Bloom. Como este trabajo se cifie a los conocimientos, se consi-
deran relevantes las competencias contables en los niveles de aplicacion y comprension.
Entre estas, cabe destacar algunas relacionadas con los informes externos y su analisis, la
comprension de cuestiones relativas a la auditoria y los valores profesionales. Este informe
también indica que la mejor manera de adquirir y perfeccionar conocimientos y competen-
cias se logra con el continuo contacto con la profesion.

En 2018, el AICPA publica su propio marco, al margen del establecido con la AAA. Este
marco fue desarrollado por educadores y profesionales contables para definir un conjunto
de competencias que los estudiantes requieren para ingresar en la profesion contable®. De
estas competencias, las trascendentales en este trabajo son las contables, que hacen refe-
rencia a conocimientos de caracter técnico de esta disciplina, indispensables para realizar
la contabilidad y auditoria de cuentas segun diferentes normativas, tanto a nivel individual
como consolidado. Entre estas, puede citarse la elaboracién de informes, cuyo contenido
sea el adecuado y que comuniquen a la audiencia prevista el trabajo realizado y los resulta-
dos segun lo regulado por los estandares profesionales y cualesquiera otros requerimientos.

Por su parte, la International Federation of Accountants (IFAC) cuenta con un érgano
denominado International Accounting Education Standards Board (IAESB), que desarrolla
normas profesionales relacionadas con la formacion contable y la auditoria. Estas normas
reciben el nombre de International Accounting Standards (IES) y su objetivo es garantizar
que los responsables de la toma de decisiones econdmicas de un pais puedan confiar en
la competencia de los contables profesionales al margen del estado en el que los conta-
bles se educaron y capacitaron. Los educadores de contabilidad ayudan al IAESB en el

2 https://aaahq.org/portals/0/images/education/pathways/15-9-61866.pdf
3 https://www.thiswaytocpa.com/collectedmedia/files/core-competency-framework.pdf
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establecimiento de estandares internacionales en educacion contable con el fin de desa-
rrollar unos adecuados patrones de evaluacién de programas de formacion contable. La
IES 2 es el documento emitido por el IAESB con relacién a los conocimientos contables. Su
objetivo es conocer los resultados de aprendizaje que capacitan a los contables para tener
una adecuada competencia técnica a la conclusion de su proceso formativo o en su desa-
rrollo profesional inicial. En este trabajo Unicamente se tendran en cuenta los resultados de
aprendizaje correspondientes a las competencias eminentemente contables, es decir, las
relativas a la contabilidad financiera y a la presentaciéon de informes, asi como a la audito-
ria y servicios complementarios®.

En la tabla 1 se recogen los conocimientos contables fundamentales establecidos
en los modelos educativos sefialados anteriormente, proporcionando un marco conjunto
de los conocimientos basicos para el ejercicio de la profesion segun asociaciones profe-
sionales de primer nivel. Se considera la materia contable en un sentido amplio, es decir,
que comprende la elaboracion de la contabilidad, el conocimiento de los principios y nor-
mas contables aplicables en la confeccion de las cuentas anuales, asi como el gjercicio de
la auditoria de cuentas.

Tabla 1. Conocimientos recogidos en los marcos formativos estudiados

AAAY

Realizacién de la contabilidad AICPA AICPA IES 2
Conocer el marco regulatorio de la normativa contable y realizar la contabi-
lidad de cualquier entidad
Aplicar los principios contables a las transacciones y otros eventos X

Aplicar los métodos de contabilidad apropiados segun la normativa nacional,
IFRS 0 US-GAAP, distinguiendo cuél ha de ser aplicado y cdmo estos marcos X X X
pueden cambiar la forma de contabilizacion de una operacion en particular

Evaluar la idoneidad de las politicas contables utilizadas para preparar los

estados financieros X
Preparar los estados financieros, incluidos los consolidados, de acuerdo con X
las NIIF u otras normas relevantes
Discutir las diferencias entre contabilidades financiera y fiscal X

>

4 https://www.ifac.org/system/files/publications/files/IAESB-IES-2-%28Revised %29_0.pdf
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Realizacion de la contabilidad

AAAY

AICPA AICPA IES2

<

Explicar las leyes y regulaciones que rigen las diferentes personas juridicas

Saber medir el resultado del rendimiento para inversores, acreedores y cual-
quier usuario externo de estados financieros publicados

Elaboracién de informes contables

AAAYy

AICPA AICPA IES2

Interpretar la informacién financiera conociendo cémo se ha elaborado, y
confeccionar informes Utiles a nivel interno y externo

Comparar y contrastar la informacion financiera y no financiera preparada
bajo marcos o métodos externos alternativos, incluyendo los cambios poten-
ciales que se producen en la utilizacion de los distintos marcos o métodos

Saber elaborar una serie de médulos que lleven a un adecuado sistema de
informacién en toda la empresa que ayude a identificar sus procesos esen-
ciales (por ejemplo, comerciales, de operaciones y de control interno)

Saber elegir la tecnologia y herramientas necesarias en la elaboracion de
la contabilidad

Auditoria y control del riesgo

AAAYy

AICPA AICPA IES 2

Saber describir los objetivos y etapas involucradas en la realizacion de una
auditorfa de los estados financieros de entidades que operan en distintos
sectores

Conocer los estandares profesionales de las auditorias aplicables en cual-
quier entidad

Saber aplicar los principios y normas de auditoria relevantes (por ejemplo, las
Normas Internacionales de Auditoria) y las leyes y normas nacionales aplica-
bles a la auditoria de cuentas

Evaluar los riesgos de error en los estados financieros y ejecutar e informar
de sistemas de control interno de la entidad

Aplicar los métodos cuantitativos que se utilizan en los trabajos y en la ela-
boracion de los informes de auditoria

Fuente: AAA'y AICPA, AICPA e IES 2.
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En cuanto a los conocimientos requeridos para el ejercicio de la profesion contable desde
la 6ptica de los empleadores, Bui y Porter (2010) ponen de manifiesto que los graduados
deben tener sdélidos conocimientos de los conceptos y principios contables. Chen (2013)
evidencia la falta de conocimientos de los graduados de Hong Kong del entorno empresa-
rial y la contabilidad fiscal, y de su estudio se puede inferir que las deficiencias en determi-
nados conocimientos para el ejercicio profesional son similares en distintos paises, culturas
y economias. Por otro lado, Blasco Burriel et al. (2023) afirman que los empleadores perci-
ben dentro de las competencias técnicas contables como menos relevantes la aplicacién
e interpretacion de las principales ratios econémicas y financieras y los conocimientos de
auditoria. Estas autoras también sefialan que, en el ambito de los conocimientos especifi-
camente contables, los empleadores observan una mayor disociacién entre las competen-
cias adquiridas y requeridas en el desarrollo profesional contable.

Algunos autores consideran que las competencias y conocimientos exigidos por los
empleadores a los egresados en el ambito contable varian en funcién del tamafo de las
empresas en el que estos vayan a ejercer su actividad profesional. Las pequefias y me-
dianas empresas (pymes) esperan que los graduados en contabilidad sean competen-
tes y capaces de desempefiar tareas complejas de forma inmediata (Bui y Porter, 2010).
Para ellas, los conocimientos técnicos contables adquiridos por los graduados son esen-
ciales al no poder permitirse que los estudiantes realicen en este tipo de empresas las
practicas externas, que supondrian un periodo previo de entrenamiento y formacioén en
la firma. Asimismo, las pymes reclaman formacion en procedimientos en administracio-
nes publicas, atencion al cliente y proveedores, asi como en gestiones documentales e
informativas en internet (Blasco Burriel et al., 2018). Las grandes compafiias demandan,
ademas de conocimientos técnicos, ciertas competencias consideradas menos rele-
vantes para las pymes (competencias interpersonales de comunicacion y de trabajo en
equipo) (Bui y Porter, 2010).

Garcia Benau (1997) senala el importante papel de la ensefianza en el acortamiento de
la brecha entre teoria y practica contable intensificando los nexos entre empresas y univer-
sidad. En este sentido, cabe sefalar la relacién de la profesion con la academia y la reali-
zacion de practicas externas por los estudiantes en el ambito contable.

Sobre la adecuada preparacién de los futuros profesionales en referencia a los conoci-
mientos contables impartidos por la universidad para el ejercicio profesional y su adaptacion
a las exigencias del mercado laboral, Bui y Porter (2010) afirman que los profesionales y los
académicos tienen una vision distinta del papel que debe desempefiar la universidad. Para
los profesionales, se ha de encargar de convertir al estudiante en un miembro competente
de la profesion y, para los académicos, debe desarrollar las capacidades intelectuales de
los estudiantes. Howieson et al. (2014) sefialan que los empleadores tienen unas expecta-
tivas poco realistas en relacién con la formacion contable de los egresados, al esperar que
estos hayan desarrollado conocimientos técnicos y no técnicos.
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Hay conocimientos que se adquieren mejor en el ejercicio profesional que en la for-
macion académica. En este sentido, los empleadores deben entender que el aprendizaje
es un proceso continuo y que muchas de las habilidades de orden superior que esperan
de los egresados solo pueden desarrollarse con orientacion en el trabajo (Kavanagh y
Drennan, 2008).

En relacion con la necesidad de la formacién continua en el curso de la carrera profe-
sional, la conclusién de los estudios universitarios puede considerarse el punto de arranque
de la trayectoria profesional de los egresados. En su desarrollo, los profesionales necesitan
estar al dia y conocer las ultimas novedades que se han producido en su ambito profesio-
nal. En la formacion continua de los profesionales, la universidad puede jugar un papel fun-
damental, por una parte, como transmisora de esa necesidad e inquietud de aprendizaje
continuo durante toda la vida y, por otra, como responsable de impartir esa formacion. La
formacion continua ayudara a los profesionales a ser mas exitosos en sus actuales roles, a
asumir de forma efectiva nuevas actuaciones vy, asi, tener una carrera profesional mas va-
riada y larga (Lindsay, 2016).

Con respecto a la participacion de los profesionales en el disefio de planes de estudios
relacionados con la contabilidad, el cambiante mundo del trabajo profesional requiere un
nuevo enfoque en la educaciéon contable. Este desafio podria abordarse fomentando la co-
laboracién entre la universidad y la empresa e involucrando a los empleadores y profesio-
nales en el disefio de los planes de estudio (Herbert et al., 2021). En Espafa, en el proceso
de adaptacion los grados en ADE al EEES en lo que a las materias de la disciplina conta-
ble se refiere no han participado actores externos, como empleadores y profesionales, sino
que se ha realizado en funcién de cuotas de poder dentro de la universidad (Cavero-Rubio
y Reig-Mullor, 2013).

En cuanto a la participacion de los académicos en la practica contable, Palatnik y Abbott
(2018) afirman que la falta del ejercicio de la profesion por los docentes y la percepcién que
tienen del valor de las credenciales otorgadas por diferentes asociaciones profesionales di-
ficulta la aproximacion entre la teoria y la practica contable. Que los profesores tengan una
acreditacion profesional seguramente acortara la distancia de la docencia impartida en los
diferentes planes de estudio con las exigencias de la profesién. Ademas, el requerimiento
de certificaciones de este tipo podria servir para tender puentes entre los mundos académi-
co y profesional, ya que estas acreditaciones contribuiran a la participacion e intervencion
académicas en sociedades, asociaciones y foros profesionales.

Por su parte, las practicas en empresas brindan a las compafias la oportunidad de de-
sarrollar y mantener buenas relaciones con las universidades, permitiéndoles comunicar sus
necesidades vy, a la postre, influir en el proceso educativo (Cable y Healy, 2007). Ademas,
las practicas en empresas son un elemento fundamental que complementa la formacién
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de los estudiantes en las aulas y los acercan al mundo laboral, tratando de cerrar la bre-
cha entre la formacion universitaria y el ejercicio profesional (Pérez-Espés et al., 2023). Para
cumplir este objetivo, es necesario que los programas de practicas sean disefados, coor-
dinados y supervisados de forma adecuada y que las empresas creen puestos adecuados
a los estudiantes que realizan las practicas. Para los empleadores, las practicas en empre-
sas son beneficiosas porque mejoran y facilitan los esfuerzos de contratacion, pues ponen
a prueba a posibles empleados sin adquirir compromiso laboral alguno con ellos. Mues-
tra de ello es que los programas de practicas conducentes a la obtencién de un puesto de
trabajo permanente se han vuelto muy populares en algunas empresas, que consideran la
oferta de practicas competitivas una de las mejores vias para reclutar buenos estudiantes
(Cable y Healy, 2007).

3. Metodologia

Para la consecucion de los objetivos propuestos, a partir de los conocimientos recogi-
dos en los marcos formativos de las asociaciones profesionales internacionales menciona-
das, se seleccionan las materias de contabilidad externa objeto de andlisis, es decir, la CF,
la CS, la AC y la CEF. Posteriormente, se extraen de las guias docentes de las asignaturas
correspondientes a estas cuatro materias de las diferentes universidades de la CM del curso
2021-2022 los conocimientos adquiridos por los egresados. En este sentido, cabe senalar
la dificultad que ha entrafiado la identificacién de los conocimientos, dada la confusiéon que
se produce en las guias docentes, pues, segun la guia revisada, una misma nocién puede
haberse recogido conceptuada como competencia técnica, conocimiento o resultado de
aprendizaje. Se prosigue averiguando la opinién de los expertos sobre la adquisicion de estos
conocimientos por los egresados, asi como la necesidad de estos en el ejercicio de la pro-
fesion contable y cuestiones relativas a la relacion entre los mundos académico y profesio-
nal en el ambito contable utilizando el método Delphi.

La eleccion de las universidades de la CM obedece al gran peso que en el afio 2022
tiene en la economia espafola esta comunidad auténoma, que contribuye en la generacion
del 19,43 % en el PIB nacional®, y por la importante participacion de las universidades ma-
drilefias en el sistema universitario nacional (en torno al 12 % de las universidades publicas,
el 30 % de las privadas y un 20 % de todas las universidades espafiolas en el curso 2021-
2022) (Ministerio de Universidades, 2023).

Las materias contables analizadas (CF, CS, AC y CEF) corresponden a los grados que
se sefalan a continuacion (tabla 2):

5 https://www.ine.es/prensa/cre_2022.pdf
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Tabla 2. Grados a los que corresponden las materias contables analizadas

Universidad

Grados

Universidad de Alcala de Henares (UAH)

Universidad Autéonoma de Madrid (UAM)

Universidad Carlos IIl (UC3)

Universidad Complutense de Madrid (UCM)

Universidad Rey Juan Carlos (URJC)

Universidad a Distancia de Madrid (UDIMA)
Universidad Alfonso X (UAX)

Universidad Antonio de Nebrija (UAN)
Universidad Europea de Madrid (UEM)
Universidad Francisco de Vitoria (UFV)

Instituto Catélico de Administracién y Direc-
cién de Empresas (ICADE)

Universidad CEU San Pablo (CEU)

Universidad Villanueva (UIV)

ADE, CyF, Economia, Economia y Negocios Internaciona-
les, y Derecho y ADE

ADE, Economia y Finanzas, Economia, y Derecho y ADE

ADE, Empresa y Tecnologia, Economia, FyC, y Derecho
y ADE

ADE, Economia, y Derecho y ADE

ADE, CyF, Economia, Economia Financiera y Actuarial,
Derecho y ADE, y Derecho y CyF

ADE, Economia, y Derecho y ADE

ADE, y Derecho y ADE

ADE, y Economia y Negocios Internacionales
ADE

ADE, y Derecho y ADE

ADE, y ADE y Derecho

ADE, Economia, Derecho y ADE, y Economia y ADE

ADE, y ADE y Derecho

Fuente: elaboracion propia.

Extraidos los conocimientos adquiridos por los estudiantes de las guias docentes de las
asignaturas correspondientes a las materias analizadas, se aplica la metodologia Delphi.
Este método es un proceso sistémico e interactivo dirigido a la obtencién de las opiniones
de un grupo de expertos vy, si es posible, a una estimacién consensuada de estas. Actual-
mente, es una técnica de investigacion cualitativa de tipo subjetivo totalmente aceptada en
el ambito cientifico (Lopez Goémez, 2018) que posibilita conocer rapida y eficientemente, y
con menor esfuerzo que con otros procedimientos, las opiniones de los expertos, ademas
de posibilitar la realizacién de aportaciones mas enriquecedoras, al poder razonar y reflexio-
nar mas libremente sus respuestas y opiniones que con otros métodos (Cabero Almenara
e Infante Moro, 2014). En el ambito educativo, es una herramienta muy util porque permite
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obtener informacion de cualquier asunto, al disponer de las opiniones de varios participan-
tes sobre la tematica objeto de investigacion (Lopez Gémez, 2018).

En la realizacion del método Delphi, se sigue la siguiente secuencia: formulacion del pro-
blema, eleccion del grupo de expertos, elaboracion y lanzamiento del cuestionario, y desa-
rrollo y explotacion de los resultados.

En nuestro caso, el problema que se formula es la adecuacion de la formacién universi-
taria en contabilidad y auditoria en la CM a las exigencias de los empleadores. A tal efec-
to, se establecen tres cuestiones para analizar directamente relacionadas con los objetivos
especificos de este trabajo, tal y como se recoge en la tabla 3:

Tabla 3. Cuestiones para analizar y su relacién con nuestros objetivos especificos perseguidos

Cuestiones Objetivos especificos

Primera. Los conocimientos contables transmitidos 1. Conocer la opinién de los empleadores sobre los

por la universidad han sido debidamente adquiridos
por los egresados

Segunda. Los conocimientos analizados son ne-
cesarios para el correcto ejercicio profesional en el
ambito de la contabilidad y la auditoria

conocimientos contables adquiridos por los egre-
sados

2. Conocer la opinién de los empleadores sobre la
necesidad de estos conocimientos para el adecua-
do ejercicio profesional de los egresados

3. Conocer la opinién de los empleadores sobre la
relacion existente entre los mundos académico y
profesional de la contabilidad y la auditoria

Tercera. La relacion entre la universidad y la empre-
sa en el &rea contable es adecuada

Fuente: elaboracion propia.

La eleccion del grupo de expertos es fundamental, pues afectara a la calidad del estu-
dio (Lopez Gomez, 2018). Un experto es un individuo cuya situacion y recursos personales
le permiten contribuir positivamente en el logro del objetivo perseguido (Landeta, 1999). En
nuestro estudio, los expertos son: profesionales encargados de llevar la contabilidad de
sus empresas, auditores de cuentas y funcionarios de la Administracion central del Estado
del area contable.

El criterio de seleccion de los expertos viene determinado por tener una antigiiedad y
experiencia en la profesion contable superior a 10 afos. Posteriormente, se seleccionan
inicialmente 42 expertos para participar en este estudio (35 de la empresa privada y 7 fun-
cionarios de los cuerpos de interventores y auditores del Estado y del cuerpo técnico de
contabilidad y auditoria, de los grupos A1y A2 adscritos al Ministerio de Hacienda).
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El cuestionario elaborado para esta investigacion (anexo 1) se divide en tres bloques y
esta compuesto por 30 preguntas (en la Ultima solo se pide el correo electrénico del experto):

Bloque 1 (P8.1-P.4). Para valorar la opinién de los empleadores sobre la adecua-
cién de los conocimientos impartidos por las universidades madrilefias de las
materias contables analizadas en el ejercicio profesional de la contabilidad y la
auditoria.

El nUmero de items que valoran los conocimientos de CF es 10 (P.1.1.-P.1.10), y
tres en el caso de la CS (P.2.1-P.2.3), la AC (P.3.1-P.3.3) y la CEF (P.4.1-P.4.3).
Todas las cuestiones se ponderan siguiendo una escala de Likert, comprendida
entre 1y 4 (1 = Totalmente en desacuerdo y 4 = Totalmente de acuerdo). El es-
tablecimiento de un numero par de categorias pretende forzar el claro posicio-
namiento en la respuesta de los expertos. En las escalas impares es habitual la
tendencia a responder valores centrales, dado que el sujeto tiene sentimientos
confrontados sobre una cuestion. Ademas, las valoraciones intermedias pueden
resultar irrelevantes en el estudio (Hernandez Baeza et al., 2001).

En todas las materias, el penultimo item (P.1.11, P.2.4, P.3.4 y P.4.4) interroga
sobre la necesidad de esos conocimientos en el ejercicio profesional, y la Ultima
cuestion (comentarios) es abierta por si el experto quiere hacer alguna observa-
cién o aclaracion, pues este tipo de consultas proporcionan informacion rica y
valiosa, y un resultado mas preciso (Lopez-Goémez, 2018).

Bloque 2 (P.5-P.20). Para valorar la opinién de los empleadores sobre la necesi-
dad en el ejercicio de la profesion contable de los conocimientos impartidos por
la universidad y sobre la relacion universidad-empresa en el area contable y as-
pectos que podrian mejorarla.

Cabe destacar la inclusion en este bloque de ocho items que hacen referen-
cia a la relacién de la profesion con la formacién universitaria en el ambito de la
contabilidad y la auditoria (P.6.1-P.6.8), valorables seguin una escala de Likert
(1 = Totalmente en desacuerdo y 4 = Totalmente de acuerdo). Asimismo, se re-
cogen tres items relativos a la incorporacién al mercado laboral de los egre-
sados (P.9-P.11), cuyas respuestas se valoran atendiendo una escala de Likert
(1 = Nuncay 4 = Siempre). Finalmente, se incluyen preguntas para analizar la re-
lacion universidad-empresa y profundizar sobre ella en aspectos tales como: la
adecuada preparacion académica de los futuros profesionales, la formacién con-
tinua en la carrera profesional y la participacion de los profesionales en el disefio
de planes de estudios universitarios (P.12-P.20).

6 P = pregunta.
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e Bloque 3 (P.21-P.29). Consta de cuestiones sobre las caracteristicas de la em-
presa de ejercicio profesional del experto (entre otras, su tamafo), asi como del
puesto de trabajo y de los afios de experiencia profesional del experto.

El cuestionario se pasé a los expertos en dos momentos de tiempo distintos, con una
diferencia de tres semanas entre la primera ronda (R1) y la segunda (R2). La realizacion de
dos rondas ha permitido conseguir un consenso en las opiniones de los expertos, posibi-
litando la finalizacién del estudio. El coeficiente de variacion (CV) es la prueba més apro-
piada para medir la tendencia al consenso de los expertos (Lopez Gémez, 2018), que es la
utilizada en nuestro estudio.

En la R2 se vuelven a preguntar a los expertos los items del bloque 1 del cuestionario
(P.1-P.4) y los comprendidos entre el 6.1 y el 6.8 del bloque 2. En esta ronda, a los expertos
se les envian también las medias de opinion obtenidas de las respuestas de estos items en
la R1. En la R1 contestan 36 expertos (9 auditores, 20 profesionales de empresas y 7 fun-
cionarios, siendo su experiencia media en la profesion de 18-19 afos) y en la R2, 30 exper-
tos (7 auditores, 18 profesionales de empresas y 5 funcionarios). La mayoria de los expertos
seleccionados desempefan su actividad profesional en empresas privadas de diferente ta-
mano; esta circunstancia interesa porque varios autores (Blasco Burriel et al., 2018; Bui y
Porter, 2010) sefialan que las exigencias de formacién contable a los egresados en empre-
sas de distinto tamafio difieren.

En el grafico 1 se detalla la procedencia de los expertos en R1 y R2:

Grafico 1. Procedencia de los expertos participantes en las R1 y R2

e fo
R1 R2 R R2 R1 R2 R1 R2

Pequena empresa Mediana Empresa Gran empresa Administracion Piblica

B Funcionarios = Auditoras Empresa privada

Fuente: elaboracion propia.
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4. Resultados obtenidos

En este apartado, en general se hace referencia a los resultados obtenidos de las res-
puestas de los expertos en la R2. Cuando correspondan a los conseguidos en la R1 se in-
dicara de forma expresa.

4.1. Validez del cuestionario y del constructo

Antes de desarrollar y explotar los resultados obtenidos del método Delphi, hay que ana-
lizar el grado de consistencia interna del cuestionario, lo que exige justificar dos cuestiones
fundamentales: la validez del cuestionario y la validez del constructo utilizado.

La validez del cuestionario se comprueba mediante dos indicadores: el coeficiente V de
Aiken y la evolucion del rango intercuartilico entre ambas rondas.

El coeficiente V de Aiken permite evaluar la validez del contenido o relevancia de los dis-
tintos ftems por un conjunto de N jueces con una magnitud distribuida en un rango com-
prendido entre 0,00 y 1,00, siendo este ultimo valor indicativo del acuerdo perfecto (Aiken,
1980). Aunque la V de Aiken no alcance el umbral de 0,7 en la mayoria de los items, confor-
me aumenta el nimero de expertos se requieren menos acuerdos y, por tanto, el valor de
este indicador disminuye. En nuestro trabajo, el valor de este indicador es muy superior al
establecido por este autor para verificar su fiabilidad.

Con respecto al rango intercuartilico, este disminuye entre la R1 y la R2. Es mas habi-
tual la convergencia que la divergencia de las respuestas conforme avanza el estudio, lo
que denota que los items han sido comprendidos por los expertos y que sus respuestas
son cada vez mas homogéneas.

La validez del constructo utilizado hace referencia a la cualidad de un instrumento (el
cuestionario) para representar y medir un concepto tedrico (adecuacion de la formacién
contable universitaria en la CM a las exigencias de los empleadores) (Sullivan, 2009). Esta
se ha realizado en tres fases: la primera analiza la adecuacion del instrumento utilizado, la
segunda examina su confiabilidad y la tercera observa la consistencia interna de los items
del cuestionario.

e Primera fase. Mediante la medida KMO (Keise, Meyer y Olkin) y la prueba de es-
fericidad de Bartlett se estudia la adecuacién del instrumento utilizado. Las me-
didas resultantes del estudio indican que la herramienta empleada es apropiada,
puesto que la medida KMO en los conocimientos de las cuatro materias se situa
por encima del 0,682 y la prueba de esfericidad de Bartlett da 0.
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Segunda fase. Mediante el valor del Alpha de Cronbach segun el criterio de
Vogt (2007) se comprueba la confiabilidad y las correlaciones de los items del
cuestionario. En nuestro caso, el resultado de este estadistico de los conoci-
mientos de las cuatro materias analizadas es superior a 0,7, poniendo de ma-
nifiesto niveles de fiabilidad satisfactorios del cuestionario utilizado (Hernandez
et al., 2014).

Finalmente, se comprueba la consistencia interna de los items del cuestionario
mediante el indice de homogeneidad corregido o de discriminacién de cada uno
de ellos, que viene a mostrar si cada item mide el mismo concepto tedrico que la
prueba global; este indice debe ser superior a 0,2.

Todos los items presentan valores superiores y elevados, salvo el Ultimo item in-
cluido en todas las materias (P.1.11, P.2.4, P.3.4 y P.4.4), que pregunta sobre la
necesidad de los correspondientes conocimientos en el gjercicio profesional, que
da valores mas bajos e incluso inferiores a 0,2, puesto que, tal y como sucede,
estos items miden cuestiones diferentes a los conocimientos especificados en
cada una de las materias analizadas.

4.2. Resultados de la primera cuestion analizada

Se analizan las opiniones de los expertos sobre la adecuada adquisicion por parte de
los egresados de los conocimientos de CF, CS, AC y CEF transmitidos por la universidad
(practicamente todos los items del bloque 1 del cuestionario).

Las respuestas a estos items se han valorado segun una escala de Likert (1 = Totalmen-
te en desacuerdo y 4 = Totalmente de acuerdo).

En el andlisis de resultados se ha tomado como valor limite aceptable 3, que expresa el
acuerdo del experto con que un determinado conocimiento ha sido adquirido por el egresado.

Se ha preguntado a los expertos por los conocimientos/competencias contables adqui-
ridos por los estudiantes tras haber superado, segun el caso, las asignaturas de CF, CS,
AC y CEF.

Los resultados obtenidos en la valoracion de estos conocimientos han sido”:

7 Los resultados circunscritos en un rectangulo indican que superan los valores considerados aceptables y los
enmarcados con un évalo hacen referencia a los peores resultados, que no alcanzan el limite establecido.
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Conocimientos de contabilidad financiera Valor.a cion
media R2
P.1.1. Conocer los métodos de recogida de la informacion contable, y llevar los registros
contables de la empresa 2,57
P.1.2. Conocer las principales obligaciones contables de la empresa 3,07
P.1.3. Conocer el vocabulario y la terminologia contable 3,43
P.1.4. Conocer y analizar los procesos econémicos basicos de las actividades comerciales
y de explotacion 2,73
P.1.5. Realizar correctamente el ciclo contable y el célculo del resultado 2,83
P.1.6. Saber elaborar y presentar la informacién en los estados financieros (balance, cuen-
ta de resultados, estado de cambios en el patrimonio neto y estado de flujos de efectivo) 2,63
P.1.7. Describir y aplicar los criterios de registro y valoracion de instrumentos financieros de
activo, pasivo y neto 2,50

P.1.8. Conocer y reflejar en los libros de contabilidad operaciones econdémicas complejas
P.1.9. Comprender y conocer la regulacion contable sectorial

P.1.10. Saber diferenciar entre el resultado contable y la base imponible del impuesto sobre
beneficios, y saber realizar los asientos relativos al gasto tributario

De estos resultados, se desprende que los expertos opinan que los egresados solo han
adquirido adecuadamente los conocimientos de CF correspondientes a las principales obli-
gaciones contables de la empresa y al vocabulario y la terminologia contables. Los peor
valorados son los relativos al conocimiento de la regulacién contable sectorial y a la conta-

bilidad de operaciones complejas.

Conocimientos de contabilidad de sociedades Valor.a cion
media R2
P.2.1. Saber aplicar los fundamentos basicos del derecho de sociedades al tratamiento con-
table de las diferentes operaciones societarias: constitucion y variacion de la cifra de capital,
operaciones de autocartera, disolucion y liquidacion de sociedades 2,43
P.2.2. Saber contabilizar las combinaciones de negocios
P.2.3. Saber contabilizar el reparto de beneficios 2,83
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En el caso de la CS, ninguno de los tres conocimientos por los que se ha preguntado
alcanza la valoracién considerada aceptable (3). El peor valorado corresponde a la conta-

bilizacion de las combinaciones de negocios.

Conocimientos de los principios y procedimientos basicos de auditoria de cuentas \ﬁgizc:;
P.3.1. Adquirir los conocimientos juridicos, procedimentales o metodoldgicos y contables
suficientes para examinar desde la dptica de la auditoria independiente la informacion finan- 950

ciera incorporada a las cuentas anuales y entender el significado del informe de auditoria con
su diversidad de parrafos, salvedades y opiniones

P.3.2. Saber realizar una planificacion completa de un trabajo de auditoria identificando las
areas de riesgo, os niveles de materialidad, la interpretacion de las evidencias, para construir
una opinién y elaborar un informe de auditoria

P.3.3. Concienciarse de la responsabilidad social del ejercicio de la actividad auditora y de
los requerimientos éticos y morales que la integridad e independencia supone

2,63

Sobre los conocimientos de auditoria adquiridos por los egresados, los expertos con-
sideran que no alcanzan un nivel adecuado en ninguno de los conocimientos identificados
en el cuestionario. El mas deficiente es el relativo a la completa planificaciéon de un trabajo

de auditoria, distinguiendo todos sus aspectos relevantes.

o s . . Valoracion
Conocimientos de las normas de consolidacion de los estados financieros .
media R2
P.4.1. Conocer y aplicar la normativa que obliga a presentar estados financieros consolida- 2,50
dos, asi como el marco de informacion financiera aplicable en la elaboracion de los estados
consolidados
P.4.2. Conocer la operativa general aplicada a la formulacion de estados financieros con- 2,53

solidados

P.4.3. Saber elaborar los estados financieros consolidados de un grupo de empresas

@D

Para finalizar, los expertos opinan que los egresados no han alcanzado ninguno de los
conocimientos extraidos de las guias docentes de las asignaturas de consolidacién. La ela-
boracion de los estados financieros consolidados es el conocimiento peor valorado.
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4.3. Resultados de la segunda cuestion analizada

Esta cuestion pretende analizar si los conocimientos contables estudiados por los egre-
sados en la universidad son necesarios para el adecuado ejercicio de la profesién contable.
Como se ha indicado en la metodologia, el penultimo item de los conocimientos analiza-
dos preguntaba al respecto (P.1.11, P.2.4, P.3.4 y P.4.4). Se han desglosado los resulta-
dos obtenidos de las respuestas de estos items, diferenciando las proporcionadas por los
expertos segun el tamafo de las empresas en las que desarrollan la profesion. Todos
los expertos han considerado que los conocimientos especificados en el cuestionario son
necesarios en el desarrollo de la profesién con independencia del tamafio de la empresa
en la que la ejerzan (tabla 4).

Tabla 4. Resultados sobre la necesidad de los conocimientos estudiados en la profesion (desglose en
funcion del tamano de la empresa de desenvolvimiento técnico del experto)

Pequefia empresa Mediana empresa Gran empresa Media total CV (%)
CF 3,43 3,70 3,88 3,73 13,95%
CS 3,62 3,50 3,75 3,60 17,26 %
AC 3,31 3,20 3,63 3,37 21,34%
CEF 3,23 3,00 3,75 3,30 26,57 %

Fuente: elaboracion propia.

4 4. Resultados de la tercera cuestion analizada

Para conocer la opinién de los empleadores sobre la adecuacion de la relacion universi-
dad-empresa en el area contable, se analizan las respuestas de los expertos a las pregun-
tas del bloque 2; en concreto, a las dadas a los items comprendidos entre P.6.1 y P.6.8 en
la R2, que hacen referencia a la relacién de la profesion con la formacion universitaria en el
ambito contable, y a las contestadas a las restantes preguntas de este bloque en la R1.

Las respuestas de los items incluidos del P.6.1 al P.6.8 se valoran segun una escala de

Likert (1 = Totalmente en desacuerdo y 4 = Totalmente de acuerdo), considerando acepta-
bles los valores que superen el 3.
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- . i L o Valoracién
Relacién de la profesion con la formacién universitaria en el ambito contable

P.6.1. Los conocimientos impartidos por la universidad son los adecuados para el gjercicio
de la profesién contable

P.6.2. La universidad deberia adaptarse a las exigencias de formacién contable del merca-
do laboral 3,800

3
@
o
ms
N

P.6.3. Es adecuado que las empresas y los profesionales participen en el disefio de los pla-
nes de estudio, definiendo contenidos y competencias 3,600

P.6.4. Hay conocimientos contables que se adquieren mejor con el gjercicio profesional que
en la formacion recibida en la universidad 3,800

P.6.5. Son distintas las necesidades requeridas de conocimientos en contabilidad de las
grandes, medianas y pequenas empresas 3,400

P.6.6. Los titulados universitarios que trabajan en nuestra empresa/sociedad/firma/institucion
son plenamente conscientes de la necesidad de su formacion continua 3,700

P.6.7. Considera adecuada y necesaria la participacion de los profesores universitarios de
contabilidad en el ejercicio profesional de la contabilidad y/o la auditoria 3,367

P.6.8. Considera adecuada y necesaria la participacion de los profesionales contables en la
docencia universitaria de la contabilidad para la transmision de la practica profesional 3,467

Al respecto, el Unico item que en opinién de los expertos no se considera aceptable es
el P.6.1, lo que supone que consideran inadecuados los conocimientos impartidos por la
universidad en el desarrollo profesional contable. Las restantes respuestas ponen de mani-
fiesto su conformidad con las apreciaciones realizadas en la formulacion de los items inclui-
dos en el intervalo P.6.2-P.6.8. Los items mejor valorados hacen referencia a la necesidad
de que la formacién contable universitaria se adapte a las exigencias del mercado laboral,
al mayor progreso en la adquisicion de conocimientos contables en la practica profesional
que en la formacion académica y a la plena concienciacién de los graduados universitarios
de la necesaria formacién continua en el curso de su carrera profesional.

Los expertos estan de acuerdo con la participacion en el disefio de planes de estudios
de las empresas y los profesionales, con los distintos niveles de conocimiento requeridos
por las empresas segun su tamafo, y la adecuada y necesaria implicacion de los académi-
cos en la profesion y de la profesién en la docencia universitaria.

Con las opiniones dadas en la R1 por los expertos a algunas de las preguntas formuladas
posteriormente, se puede profundizar en las respuestas indicadas en el parrafo anterior. Asi:
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En referencia a la idoneidad en la preparacion de futuros profesionales contables,
aproximadamente un 31 % de los expertos la considera adecuada, mientras que
en torno al 69 % opina lo contrario. Si se desglosa la opinidén de los expertos en
funcién del tamano de la empresa en la que ejercen la profesion, se observa que
esta mejora conforme aumenta el tamafio de la empresa (grafico 2).

Grafico 2. Opinion sobre la adecuada preparacion de los futuros profesionales contables en funcién del
tamano de la empresa en la que el experto desarrolla la profesion

=

(]

Pequena empresa Mediana empresa Gran empresa
Si mNo

Fuente: elaboracion propia.

Sobre la formacién continua en el ejercicio profesional de la contabilidad o la au-
ditoria, Unicamente un 25 % de los expertos han sefalado que las empresas en
las que ejercen su actividad profesional confian la formacion continua de sus em-
pleados a la universidad.

Con respecto a la formacion continua realizada fuera del ambito universitario, el
23 % de los expertos indica que esta tiene lugar en centros propios de la empre-
sa en la que ejerce, un 62 % sefala que se lleva a cabo en centros privados (por
ejemplo, escuelas de negocios) y un 15 % afirma que se realiza en colegios pro-
fesionales y corporaciones de auditores.

En relaciéon con la pertinencia de la implicacion de los profesionales en la elabo-
racion de planes de estudios universitarios, delimitando contenidos y competen-
cias, solo 5 de los 36 expertos participantes en la R1 del estudio han participado
en el diseno de algun plan de estudio, desarrollando tres de ellos su actividad
profesional en el campo de la auditoria.
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Para profundizar en la relacion entre los mundos académico y profesional, se ha pregun-
tado a los expertos que desarrollan su actividad profesional en empresas privadas sobre la
participacion de estudiantes universitarios en programas de practicas en las empresas en
las que ejercen su profesion. En el grafico 3 se recogen sus respuestas:

Grafico 3. Participacion en programas de practicas universitarias de las empresas en las que los exper-
tos desarrollan su actividad profesional

Slempre ——
La mayoria de las ocasiones p—
Casi nunca
Nunca s
%% 20%% 40%% 60 H0%% 100%5
Grupo Empresas privadas | CGirupo Auditores

Fuente: elaboracion propia.

También se pregunta a los expertos sobre el acceso a puestos de trabajo de egresados
via practicas externas en las empresas en las que ejercen su actividad profesional. El 65 %
de estas empresas privadas (excluidas las sociedades de auditoria) en las que operan los
expertos preguntados no incorpora habitualmente en su plantilla a estudiantes universita-
rios que realizaron en ellas sus practicas externas, politica opuesta a la seguida por las so-
ciedades de auditoria (gréafico 4).

Grafico 4. Incorporacion de profesionales via practicas en las empresas en las que los expertos se de-
sarrollan profesionalmente
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Fuente: elaboracion propia.
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5. Discusion y conclusiones

La investigacion llevada a cabo en este trabajo evalla la calidad de la formacion univer-
sitaria en materia de contabilidad y auditoria desde la perspectiva de los empleadores, des-
tacando la adecuacién de los conocimientos adquiridos por los egresados para su ejercicio
profesional. La contribucién principal radica en esclarecer la valoracion de los empleadores
respecto a los conocimientos contables transmitidos por la universidad y su relevancia en
el desarrollo profesional, un area poco explorada en la literatura actual. Ademas, ofrece la
vision de los profesionales sobre aspectos que pueden reducir la brecha entre la teoria y
la practica contables, lo que puede contribuir a mejorar los curriculos universitarios y fomen-
tar una mejor relacion entre los ambitos académico y profesional en Espana.

En este trabajo, por un lado, se ha analizado la opinién de los empleadores sobre
la adecuacion de la formacion académica transmitida por la universidad y la requerida por la
profesién en el ambito de la contabilidad y la auditoria en la CM. En general, los expertos
consideran que no ha sido adecuada. Esta desfavorable opinién es comun para casi todos
los conocimientos identificados de CF y para la totalidad de los distinguidos en las mate-
rias de CS, AC y CEF. Estas opiniones, en cierto modo, pueden justificarse porque algunas
de las universidades estudiadas no imparten algunas de las materias analizadas (Cavero-
Rubio y Reig-Mullor, 2013), lo que imposibilita la adquisicion de conocimientos de estas.
Ademas, todos los expertos coinciden en considerar los conocimientos identificados en el
cuestionario imprescindibles; si bien, inciden en la falta de orientacion practica de la forma-
cioén contable universitaria, asi como en la deficiente capacidad de andlisis de los egresados
sobre los hechos que originan las operaciones en las cuatro materias analizadas. Por otro
lado, se ha estudiado la opinion de los empleadores sobre ciertas cuestiones relativas a la
brecha existente en el area contable entre los mundos académico y profesional.

Asi, se han analizado aspectos que permitirian reducir la brecha entre la formacién uni-
versitaria en contabilidad y auditoria en términos de conocimientos y la necesidad de estos
en el mercado de trabajo. Sobre ellos se presentan las siguientes sugerencias de mejora.
(i) En referencia a la colaboracion de la universidad en la formacion continua de los profe-
sionales, casi todos los empleadores consultados opinan que los graduados que trabajan
en la empresa en la que ejercen la profesion consideran necesaria la formacién continua
durante su carrera profesional. Lindsay (2016) sefiala que las universidades han de desem-
pefar un papel muy importante en la actualizacion y mejora de los conocimientos legales y
practicos de los profesionales de la contabilidad y la auditoria, opinién no compartida por
los expertos, que no coinciden en considerar a la universidad la adecuada en impartir esta
formacion. (i) En relacién con la participacién de los profesionales en el disefio y verificacion
de planes de estudios universitarios, los expertos se muestran proclives a la participacion de
los profesionales en el disefio y verificacion de planes de estudios, en consonancia con
Herbert et al. (2021). (iii) Con respecto a la obtencion de acreditaciones profesionales por
los académicos y las practicas en empresas de los estudiantes, la mayoria de los expertos
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manifiestan que tal circunstancia favoreceria acortar la brecha entre la teoria y la practi-
ca contables, pudiendo incidir en el fortalecimiento de los curriculos de las asignaturas del
area contable, en sintonia con lo expresado por Palatnik y Abbott (2018). En concreto, el
proceso de realizacion de las practicas de empresas de los estudiantes en su formacién
universitaria supone la colaboracion entre los mundos académicos y profesional, que podria
contribuir a mejorar los conocimientos en el ambito profesional (Pérez-Espés et al., 2023),
incrementando la adecuacion de la formacion universitaria a las demandas del mercado la-
boral (Kavanagh y Drennan, 2008). Para alcanzar las mejoras sugeridas en este tercer punto,
podria ser clave la colaboracién entre asociaciones profesionales de nuestro pais, como
el Consejo General de Economistas (CGE), el Instituto de Censores Jurados de Cuentas
de Espana (ICJCE), la Asociacion Espafola de Contabilidad y Administracién de Empresas
(AECA) y la Asociacion Profesional de Expertos Contables y Tributarios de Espafa (AECE),
y el mundo académico, representado, por ejemplo, por la Asociacién Espafiola de Profe-
sores Universitarios de Contabilidad (ASEPUC). De hecho, algunas de ellas ya colaboran
activamente en la realizacion de acreditaciones, asi como en facilitar el desarrollo de prac-
ticas por parte del alumnado.

Como conclusion final, nos gustaria senalar la relevancia a largo plazo de esta investiga-
cioén. Por una parte, puede contribuir a mejorar la formacién universitaria. Al identificar las
areas en las que los conocimientos adquiridos por los egresados son susceptibles de me-
jora, las universidades podran ajustar sus curriculos para preparar mejor a los estudiantes
para el mundo profesional. Por otra parte, puede favorecer la reduccién de la brecha teoria-
practica contable. Al ofrecer una visién clara de cémo los conocimientos tedricos se aplican
en la practica, se podran desarrollar programas educativos de colaboracién entre univer-
sidades y empleadores que puedan fomentar una relacidon mas estrecha entre los mundos
académico y profesional. De esta manera, se podria asegurar que la formacion académica
se alinease con las necesidades del mercado laboral. En conjunto, los dos aspectos sefa-
lados contribuiran a que la universidad proporcione una formacion mas robusta y relevante,
aspecto que beneficiara tanto a los estudiantes como a los empleadores y, en ultima ins-
tancia, al campo de la contabilidad en general.

Este trabajo no esta exento de limitaciones. En primer lugar, cabe indicar las propias
de la metodologia Delphi, tales como la dificultad que entrafia mantener la motivacién de
los expertos participes en el estudio y la propia simplicidad del método. Ademas, hay que
apuntar que se han considerado todos los conocimientos contemplados en las guias do-
centes analizadas, que es posible que finalmente no se hayan impartido.

En futuras investigaciones, se pretende estudiar si estas conclusiones se pueden extra-
polar al conjunto del territorio nacional. A tal efecto, habria que analizar la adecuacién de la
formacion universitaria en contabilidad y auditoria a las exigencias de los empleadores en
Espafia. Ademas, y en linea con el trabajo de Montoya del Corte y Farias (2018), se podria
analizar si hay consenso en los conocimientos relevantes para el desempefio profesional
en nuestro ambito desde la 6ptica de los empleadores, los profesores y los estudiantes.
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Anexo 1. Cuestionario realizado a los expertos®

Bloque 1. Valoracién de los conocimientos impartidos por la universidad

Valore las cuestiones de este bloque del 1 al 4 (1 = Totalmente en desacuerdo, 2 = En
desacuerdo, 3 = De acuerdo y 4 = Totalmente de acuerdo).

P.1. Conocimientos de contabilidad financiera (CF)

Los conocimientos/competencias contables que alcanzan los estudiantes tras superar
las asignaturas de contabilidad financiera son:

P.1.1. Conocer los métodos de recogida de la informacion contable y lle-
var los registros contables de la empresa

P.1.2. Conocer las principales obligaciones contables de la empresa

P.1.3. Conocer el vocabulario y la terminologia contable

P.1.4. Conocer y analizar los procesos econémicos basicos de las activi-
dades comerciales y de explotacion

P.1.5. Realizar correctamente el ciclo contable y el calculo del resultado

OO O 0O
OO O 0O
OO0 O 0O
OO0 O 0O

P.1.6. Saber elaborar y presentar la informacion en los estados financieros
(balance, cuenta de resultados, estado de cambios en el patrimonio neto
y estado de flujo de efectivo)

P.1.7. Describir y aplicar los criterios de registro y valoracion de instrumen-
tos financieros de activo, pasivo y neto

P.1.8. Conocer y reflejar en los libros de contabilidad operaciones econé-
micas complejas

OO0 O O
OO0 O O

P.1.9. Comprender y conocer la regulacion contable sectorial

OO0 O O
OO0 O O

P.1.10. Saber diferenciar entre el resultado contable y la base imponible
del impuesto sobre beneficios, y saber realizar los asientos relativos al
gasto tributario

O
O
O
O

P.1.11. Estos conocimientos son necesarios para el ejercicio profesional
de su empresa

O
O
O
O

[eo]

Este es el cuestionario enviado a los expertos en la R1. En la R2, el cuestionario que debian cumplimentar
contenia las preguntas del blogue 1y los items comprendidos entre 6.1 y 6.8, ambos incluidos, del bloque 2.
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Comentario sobre P.1.

P.2. Conocimientos de contabilidad de sociedades (CS)

Los conocimientos/competencias contables que alcanzan los estudiantes tras superar
las asignaturas de contabilidad de sociedades son:

P.2.1. Saber aplicar los fundamentos basicos del derecho de sociedades
al tratamiento contable de las diferentes operaciones societarias: consti-
tucion y variacion de la cifra de capital, operaciones de autocartera, diso-
lucién y liquidaciéon de sociedades

P.2.2. Saber contabilizar las combinaciones de negocios
P.2.3. Saber contabilizar el reparto de beneficios

P.2.4. Estos conocimientos son necesarios para el gjercicio profesional
de su empresa

O O O O
O O O O
O O O O
O O O O

Comentario sobre P.2.

P.3. Conocimientos de los principios y procedimientos basicos de auditoria

Los conocimientos/competencias contables que alcanzan los estudiantes tras superar
las asignaturas de auditoria de cuentas son:

P.3.1. Adquirir los conocimientos juridicos, procedimentales o metodolo-
gicos y contables suficientes para examinar desde la 6ptica de la auditoria
independiente la informacién financiera incorporada a las cuentas anuales
y entender el significado del informe de auditoria con su diversidad de pa-

rrafos, salvedades y opiniones O O O O

Revista de Contabilidad y Tributacion. CEF, 506 (mayo 2025), pp. 175-214 | 207



B

M. Cervera y J. F. Noblejas-Maestrifio Contabilidad E

<

P.3.2. Realizar una planificacion completa de un trabajo de auditoria,
identificando las areas de riesgo, los niveles de materialidad, la interpreta-
cion de las evidencias obtenidas, todo ello con el fin de construir una opi-

nién y elaborar el informe de auditoria O O O O

P.3.3. Concienciarse de la responsabilidad social del gjercicio de la activi-
dad auditora y de los requerimientos éticos y morales que la integridad e

independencia supone O O O O

P.3.4. Dichos conocimientos son necesarios para el ejercicio profesional

de su empresa O O O O

Comentario sobre P.3.

P.4. Conocimientos de las normas de consolidacion de los estados financieros

Los conocimientos/competencias contables que alcanzan los estudiantes tras superar
las asignaturas de auditoria de cuentas son:

P.4.1. Conocer y aplicar la normativa que obliga a presentar estados
financieros consolidados, asi como el marco de informacion financiera
aplicable en la elaboracion de los estados consolidados

P.4.2. Conocer la operativa general aplicada a la formulacion de estados
financieros consolidados

P.4.3. Elaborar los estados financieros consolidados de un grupo de em-
presas

P.4.4. Dichos conocimientos son necesarios para el ejercicio profesional
de su empresa

O O O O
O O O O
o O O O
o O O O

Comentario sobre P.4.
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Bloque 2. Relacién de la empresa con la universidad

P.5. {La empresa o sociedad en la que desarrolla su actividad profesional ha contra-
tado a titulados en ADE, Economia, Contabilidad y Finanzas, doble grado en Derecho
y ADE, asi como titulados en otras titulaciones similares, de alguna universidad de la
Comunidad de Madrid?

Por favor seleccione solo una de las siguientes opciones:

Si No

P.6. Valore de 1 a 4 su conformidad con las siguientes afirmaciones (1 = Totalmen-
te en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = De acuerdo y 4 = Totalmente de acuerdo):

P.6.1. Los conocimientos impartidos por la universidad son los adecuados
para el gjercicio de la profesion contable

P.6.2. La universidad deberia adaptarse a las exigencias de formacién con-
table del mercado laboral

P.6.3. Es adecuado que las empresas y los profesionales participen en el
diseno de los planes de estudio, definiendo contenidos y competencias

P.6.4. Hay conocimientos contables que se adquieren mejor con el gjerci-
cio profesional que en la formacion recibida en la universidad

P.6.5. Son distintas las necesidades requeridas de conocimientos en con-
tabilidad de las grandes, medianas y pequefias empresas

O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O

P.6.6. Los titulados universitarios que trabajan en nuestra empresa/socie-
dad/firma/institucion son plenamente conscientes de la necesidad de su
formacion continua

O
O
O
O

P.6.7. Considera adecuada y necesaria la participacion de los profesores
universitarios de contabilidad en el gjercicio profesional de la contabilidad

y/0 la auditoria O O O O

P.6.8. Considera adecuada y necesaria la participacion de los profesiona-
les contables en la docencia universitaria de la contabilidad para la trans-

mision de la préctica profesional O O O O
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P.7. ¢El perfil profesional de los graduados ha cambiado en los ultimos 10 afos?

Por favor, seleccione solo una de las siguientes opciones:

Si No

P.8. ¢En qué sentido ha cambiado?

Por favor, conteste esta cuestién si ha respondido afirmativamente la pregunta P.7.

Comentarios

Valore de 1 a 4 las siguientes cuestiones (1 = Nunca, 2 = Casi nunca, 3 = Casi
siempre y 4 = Siempre)

P.9. ¢Incorpora su empresa a profesionales via programas de prac-
ticas externas contratadas con una universidad de la Comunidad

de Madrid? O O O O

P.10. Una vez analizado el periodo de practicas, ¢se incorpora en
la plantilla de la empresa en la que Vd. desarrolla su actividad pro-
fesional al estudiante que ha realizado las practicas? O O O O

P.11. La empresa o sociedad en la que ejerce profesionalmente, al
contratar a una persona, itiene en cuenta el prestigio de la univer-

sidad en la que se ha titulado? O O O O

P.12. ;Ha participado en el disefio de algun plan de estudios?

Por favor, seleccione solo una de las siguientes opciones:

Si No
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P.13. ¢ En el diseiio de qué plan o planes de estudios ha participado?

Por favor, conteste esta cuestion si ha respondido afirmativamente la pregunta P.12.

Comentarios

P.14. ;En el disefio de planes de estudios de qué universidad ha participado?

Por favor, conteste esta cuestién si ha respondido afirmativamente la pregunta P.12.

Comentarios

P.15. ¢ Piensa que la universidad prepara adecuadamente a los futuros profesionales
contables?

Por favor, seleccione solo una de las siguientes opciones:

Si No

P.16. Por favor, explique el porqué de su respuesta a la pregunta P.15.

Comentarios

P.17. ¢ La formacion continua de los profesionales de la empresa o sociedad en la que
desarrolla su actividad profesional se realiza en la universidad?

Por favor, seleccione solo una de las siguientes opciones:

Si No
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P.18. Si la formacién continua de los profesionales de su empresa o sociedad se rea-
liza a través de colegios/asociaciones profesionales o centros privados, por favor, in-
dique cuales son:

Conteste esta cuestion si ha respondido negativamente a la pregunta P.17.

Comentarios

P.19. { Considera interesante la posibilidad de tener una certificacion publica del nivel
de conocimientos contables para la elaboracion de las cuentas anuales como existe
en otros paises?

Por favor, seleccione solo una de las siguientes opciones:

Si No

P.20. ¢ Por qué?

Por favor, conteste esta cuestién si ha respondido afirmativamente la pregunta P.19.

Comentarios

Bloque 3. Caracteristicas de la empresa o sociedad en la que el experto
ejerce su actividad profesional

P.21. ¢ A qué sector econémico pertenece la empresa o sociedad en la que desa-
rrolla su actividad profesional?

Seleccione una de las siguientes opciones:

O Sector industrial
O Sector comercial
O Sector servicios (no auditoria)

O Auditoria. Administracion publica
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P.22. ;Cual es el importe neto de la cifra de negocios (expresado en miles de euros)
de la empresa o sociedad en la que ejerce su actividad profesional?

P.23. ;Cual es el nimero de empleados de la empresa o sociedad en la que ejerce
su actividad profesional?

O Hasta 49 empleados
O De 50 y 249 empleados
O 250 o mas empleados

P.24. ;Cual es el importe del activo total expresado en euros de la empresa o socie-
dad en la que Vd. ejerce su actividad profesional?

P.25. ¢Cual es el ambito geografico en el que opera la empresa o sociedad en la
que Vd. desarrolla su actividad profesional?

Seleccione solo una de las siguientes opciones:

O Comunidad de Madrid
O Ambito nacional
(O Ambito internacional

P.26. ¢Cual es la funcion que desempeia en la organizaciéon de la empresa o so-
ciedad en la que Vd. desarrolla su actividad profesional?

Seleccione solo una de las siguientes opciones:

O Director del departamento financiero
O Contable

O Socio

O Funcionario

O Otro (indique el puesto)
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P.27. ¢ Cuantos anos de experiencia tiene en el puesto indicado en la pregunta anterior?

P. 28. ;Pertenece Vd. a alguna asociaciéon/colegio profesional?

Si No

P.29. ;A qué asociacion o colegio profesional pertenece Vd.?

Por favor, conteste esta cuestién si ha respondido afirmativamente la pregunta P.28.

Datos personales

P.30. Por favor, indique su direccion de correo electrénico para poder enviarle un re-
sumen de los resultados
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