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Extracto

Se estudia la evolucién y transicion del reporte corporativo desde la informacion financiera a
la nueva informacion no financiera e informacion integrada. El trabajo analiza el proceso de
transposicién de la Directiva 2014/95/UE a nuestro ordenamiento, pasando por el Real Decreto-
Ley 18/2017, de 24 de noviembre, y deteniéndonos especialmente en el marco vigente: la Ley
11/2018, de 28 de diciembre. Tras el examen de su ambito subjetivo, del estado de informacién
no financiera, de su auditoria y verificacion, y eventuales responsabilidades, se exponen algunos
de los desafios que habran de afrontar nuestras empresas. Tanto los preexistentes como los
que son consecuencia de la pandemia global del COVID-19.
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Abstract

The evolution and transition of corporate reporting from financial information to new non-financial
information and integrated information is studied. The work analyzes the process of transposition
of Directive 2014/95/EU into our legal system, passing through Royal Decree-Law 18/2017, of
November 24 and stopping especially in the current framework: Law 11/2018, of December
28. After examining its subjective scope, the Non-Financial Information Statement, its audit
and verification, and possible responsibilities, some of the challenges that our companies will
have to face are exposed. Both pre-existing and those that are a consequence of the global
pandemic of COVID-19.
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1. Introduccion: de la informacion financiera a la informacién
no financiera

Una de las mayores mutaciones a nivel global en el mundo empresarial de los ultimos
afios es la paulatina potenciacion de la informacion no financiera' para poder hacer frente a
unos mercados y sociedades que demandan una mayor y mejor informacion en aras de un
desarrollo sostenible y de una mayor transparencia. En especial?: los accionistas, inversores,
clientes, consumidores, sindicatos y demas grupos de interés, pero también los superviso-
res y reguladores han acrecentado exponencialmente sus demandas de informacién. Entre
otros motivos podemos sefialar las crisis econémicas a ambos lados del Atlantico. Origi-
nada en los Estados Unidos en 2007, entre los principales factores que se atribuyen como
causas podemos sefalar disfunciones en la regulacién econdémica, especialmente visibles
tras la caida del banco estadounidense Lehman Brothers, provocando una crisis crediticia-
hipotecaria y de confianza en los mercados. Convirtiéndose también en crisis de deudas
en diferentes paises, especialmente en Europa. Junto a la crisis de confianza generalizada,
la necesidad de contar con informacion sobre riesgos no exclusivamente financieros y la
busqueda de la creacion de valor de manera sostenible han desembocado en una nueva
forma de transmitir informacién empresarial frente a terceros. También aspectos estraté-
gicos inciden en la eclosion de la informacién no financiera y de la informacién integrada.
Actualmente la informacion financiera es insuficiente para la toma de decisiones por las em-
presas o por los inversores, por lo que es indispensable complementarla con informacién
no financiera para entender mejor el modelo de negocio de cada sociedad, su situacion, su
posicionamiento y prever futuros escenarios. Ello ha generado un incremento significativo
de la publicacién de la informacion corporativa por parte de las grandes empresas. Fren-
te a una informacién empresarial que con caracter cuasiexclusivo estaba restringida a la

T Sobre la expansion de la informacion no financiera es de interés el trabajo de Stolowy y Paugam (2018).

2 La Comunicacion de la Comision de 2017 (p. 9) también incluye a trabajadores, proveedores, clientes,
comunidades locales, Administraciones publicas, grupos vulnerables, interlocutores sociales y sociedad
civil. Genéricamente se denominan con el anglicismo stakeholders (interesados). De ella nos ocuparemos
en el epigrafe 2.1.
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contabilidad e informacion financiera, la informacién no financiera crece y evoluciona a la
busqueda de una mayor calidad y consistencia. Entre los beneficios de la informacién no
financiera (Plasencia, 2018, p. 185), destacan los siguientes: 1. Mayor inversion en el mer-
cado; 2. Aumento de la transparencia informativa; 3. Reduccion del GAP existente entre lo
que el mercado percibe de la empresa (precio de la accion) y su valor intrinseco; 4. Reduc-
cion del coste de capital; 5. Diferenciacion con la competencia. Ademas la informacién no
financiera enlaza de lleno con la teoria de los stakeholders (interesados), con la busqueda de
generar la confianza de estos y en Ultima instancia con la ética y la responsabilidad social®.

En nuestro ordenamiento existen diversos antecedentes en esta materia. Junto a prac-
ticas voluntarias centradas en cuestiones de responsabilidad social empresarial (RSE) o
corporativa* y de proteccion ambiental, el legislador ha adoptado distintas iniciativas. El
articulo 39.2 de la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible, establece que las
sociedades anonimas podran hacer publicos con caracter anual sus politicas y resultados
en materia de RSE mediante un informe especifico basado en objetivos, caracteristicas, in-
dicadores y estandares internacionales, y que en el caso de sociedades anénimas de mas
de 1.000 asalariados, este informe anual de RSE sera objeto de comunicacion al Consejo
Estatal de Responsabilidad Social de las Empresas (CERSE). Previamente, en el articulo 35,
establecia, en este caso de forma preceptiva, la realizacién de estas memorias anuales por
las sociedades mercantiles estatales, las entidades publicas empresariales (EPE) adscritas a
la Administracion General del Estado, asi como las Mutuas Colaboradoras con la Seguridad
Social. El articulo 35 fue reformado por la Ley 35/2014, de 26 de diciembre, por la que se
modifica el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social en relacién con el régi-
men juridico de las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la
Seguridad Social. Otro antecedente es el informe de gestion (arts. 49.1 CCom. y 262 LSC) y
el informe de gobierno corporativo en el ambito de las sociedades cotizadas (art. 540 LSC).

Espafa es uno de los paises europeos mas comprometidos con la presentacion de in-
formacion no financiera. Durante el afio 2017, solo en nuestro pais, 875 empresas (entre
grandes empresas, pymes y el tercer sector) han presentado reportes de informaciéon no
financiera, lo que supone un crecimiento del 6 % en comparacién con el ejercicio anterior,
y un 14 % del total de los informes publicados a nivel mundial®.

Limitandonos al ambito del IBEX 35, un estudio (Garcia Sanchez, Martin Zamora y Rodri-
guez Ariza, 2020, pp. 188 y ss.) empirico de 2019 arrojo los siguientes resultados: la gran

En este sentido, Navarro Lérida (2019). Véase en especial: «Segundo acto. La utilidad ética de la informa-
cioén no financiera».

Sobre esta cuestion, véase la monografia de Embid Irujo y del Val Talens (2016).
Datos incluidos en el informe de EY (2018).

Limitado a 32 de las 35 entidades. Concretamente, dos empresas no estaban obligadas a formular el
EINF del ejercicio 2018 por contar con un nimero de trabajadores inferior al establecido en la LINF. En
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mayoria de las empresas analizadas incorporan el estado de informacién no financiera (EINF)
en el Informe de gestién consolidado (26 entidades), mientras las 6 restantes emplean la
modalidad de documento independiente. La extension del EINF es variable, siendo el nu-
mero medio de paginas dedicadas a la informacién no financiera de 88. La verificacion de
los EINF formulados ha sido llevada a cabo, en todos los casos analizados salvo en AENA
SME, SA, por firmas de auditoria integrantes de la Big 4 (Deloitte, EY, KPMG y PWC). El
examen de la verificacion de los EINF presenta una conclusién no modificada o favorable
en 28 casos (87,50 %) y 4 informes incorporan salvedades.

Ademas diferentes reguladores y organismos estan coadyuvando en la promocién y
exigencia de la misma. Por todos, la Organizacion Internacional de Comisiones de Valores’
(OICV; en inglés: International Organization of Securities Commissions, IOSCO), con sede
en Madrid, a principios de este afo® aprobd por su Comité Permanente una Declaracién
sobre la divulgacion de informacion no financiera.

2. Europeizacion de la informacion no financiera y de
diversidad: la Directiva 2014/95/UE y su tardia transposicion
al ordenamiento espaiiol

En su Comunicacion titulada «Acta del Mercado Unico-Doce prioridades para estimular
el crecimiento y reforzar la confianza — "Juntos por un nuevo crecimiento"»°, adoptada el
13 de abril de 2011, la Comision Europea sefialaba la necesidad de aumentar la transpa-
rencia de la informacion social y medioambiental facilitada por las empresas de todos los
sectores a un nivel alto y similar en todos los Estados miembros. Ello no se opone con la
posibilidad de que los Estados miembros exijan, en su caso, nuevas mejoras en la trans-
parencia de la informacién no financiera de las empresas, lo cual por su propia naturaleza
supone un esfuerzo continuo.

La necesidad de mejorar la divulgacion de informacion de contenido social y medioam-
biental por parte de las empresas, mediante la presentacién de una propuesta legislativa en

cuanto a la tercera empresa, su ejercicio econémico concluyé el 30 de septiembre de 2018, fecha ante-
rior a la entrada en vigor de la ley.

Organizacion internacional que reune a los reguladores de valores y los mercados de futuros a nivel mun-
dial. Forma, junto con sus organizaciones hermanas, el Comité de Basilea de Supervision Bancaria y la
Asociacion Internacional de Supervisores de Seguros, el Foro Conjunto de las normas internacionales de
regulacion financiera. Actualmente, los miembros de OICV (I0OSCO), 182 en total, regulan méas del 90 %
de los mercados de valores del mundo.

Statement on disclosure of ESG matters by issuers, de 18 de enero de 2019. ESG es la abreviatura ingle-
sa de: aspectos Ambientales, Sociales y de Gobierno (ASG, en espafiol).

® COM(2011) 206 final.

162 | Revista de Contabilidad y Tributacion. CEF, 447 (junio 2020), pp. 157-184

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons BY-NC-ND 4.0



E Estudios Desafios de la informacion no financiera. Posible escenario tras la pandemia

este ambito, se reiterd en la Comunicacién de la Comisién titulada: «Estrategia renovada de
la UE para 2011-2014 sobre la responsabilidad social de las empresas», adoptada el 25 de
octubre de 2011. En sendas Resoluciones de 6 de febrero de 2013 sobre RSE, intituladas
respectivamente: «Comportamiento responsable y transparente de las empresas y creci-
miento sostenible» y «Promover los intereses de la sociedad y un camino hacia la recupera-
cion sostenible e integradora», el Parlamento Europeo reconocia la importancia de que las
empresas divulguen informacion sobre la sostenibilidad, como pueden ser los factores so-
ciales y medioambientales, con el fin de identificar riesgos para la sostenibilidad y aumentar
la confianza de los inversores y los consumidores. De hecho, la divulgacion de informacion
no financiera resulta esencial para la gestién de la transiciéon hacia una economia mundial
sostenible que combine la rentabilidad a largo plazo con la justicia social y la proteccién del
medio ambiente. En este sentido, la divulgacion de informacién no financiera contribuye a
medir, supervisar y gestionar el rendimiento de las empresas y su impacto en la sociedad.
Asi pues, el Parlamento Europeo inst6 a la Comision a presentar una propuesta legislati-
va sobre divulgacion de informacion no financiera por parte de las empresas, que permita
una gran flexibilidad en la actuacién para tener en cuenta la naturaleza multidimensional de
la RSE y la diversidad de politicas de RSE aplicadas por las empresas, teniendo al mismo
tiempo un nivel suficiente de comparabilidad que responda a las necesidades de los inver-
sores y otras partes interesadas, asi como a la necesidad de ofrecer a los consumidores un
acceso sencillo a la informacion sobre las repercusiones de las empresas en la sociedad.

La Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de octubre de
2014, por la que se modifica la Directiva 2013/34/UE en lo que respecta a la divulgacion de
informacion no financiera e informacién sobre diversidad por parte de determinadas gran-
des empresas y determinados grupos, tiene como objetivo identificar riesgos para mejorar
la sostenibilidad y aumentar la confianza de los inversores, los consumidores y la sociedad
en general y para ello incrementa la divulgacién de informacion no financiera, como pueden
ser los factores sociales y medioambientales. Exige que determinadas grandes empresas
divulguen informaciéon no financiera pertinente a fin de proporcionar a inversores y otras
partes interesadas una perspectiva mas completa de su evolucién, resultados y situacion,
y del impacto de su actividad.

La directiva es aplicable a determinadas grandes empresas y grupos con mas de 500
empleados. Dichas empresas deben proporcionar una revision de las politicas, los princi-
pales riesgos y los resultados, con informacion relativa a: a) cuestiones medioambientales;
b) aspectos sociales y relativos al personal; c) el respeto de los derechos humanos; d) la
lucha contra la corrupcion y el soborno, y €) la diversidad de los consejos de administra-
cion. Si las empresas obligadas no tienen una politica relativa a alguno de estos ambitos,
el estado no financiero debe explicar el motivo.

La Directiva 2014/95/UE tiene como objetivo principal identificar riesgos para mejorar
la sostenibilidad y aumentar la confianza de los inversores, los consumidores y la sociedad
en general. Ademas, la Directiva 2014/95/UE agranda el contenido exigido en el informe
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anual de gobierno corporativo que deben publicar las sociedades anénimas cotizadas, en
aras de mejorar la transparencia facilitando la comprensién de la organizacion empresarial
y de los negocios de la empresa de que se trate. La nueva obligacion para estas socieda-
des consiste en la divulgacion de las «politicas de diversidad de competencias y puntos
de vista» que apliquen a su 6rgano de administraciéon respecto a cuestiones como son: la
edad, el sexo, la discapacidad, o la formacion y experiencia profesional. En caso de que la
sociedad no aplicase una politica de diversidad, no existe obligacién alguna de establecer-
la, aunque la declaracién sobre gobernanza empresarial ha de explicar claramente el mo-
tivo por el que no se aplica.

La divulgacion de informacion no financiera o relacionada con la responsabilidad social
corporativa contribuye a medir, supervisar y gestionar el rendimiento de las empresas y su
impacto en la sociedad. A la vez, su anuncio resulta esencial para la gestion de la transicién
hacia una economia mundial sostenible que combine la rentabilidad a largo plazo con la
justicia social y la proteccién del medio ambiente (considerando (3) de la Directiva 2014/95/
UE). Una mayor informacién no financiera por parte de las empresas constituye un factor
importante a la hora de garantizar un enfoque mas a largo plazo, que debe ser fomentado y
tenido en cuenta. En este contexto, con el fin de mejorar la coherencia y la comparabilidad
de la informacion no financiera divulgada, algunas empresas deben preparar un EINF que
contenga informacién relativa, por lo menos, a cuestiones medioambientales y sociales, asi
como relativas al personal, al respeto de los derechos humanos y a la lucha contra la co-
rrupcién y el soborno. De acuerdo con la Directiva 2014/95/UE ese estado debe incluir una
descripciodn de las politicas de resultados y riesgos vinculados a esas cuestiones y debe
incorporarse en el informe de gestion de la empresa obligada o, en su caso, en un informe
separado correspondiente al mismo ejercicio que incluya el mismo contenido y cumpla los
requisitos exigidos.

Dicho estado debe incluir, en lo que atafie a cuestiones medioambientales, informacién
detallada sobre los efectos actuales y previsibles de las actividades de la empresa en el
medio ambiente, y, en su caso, la salud y la seguridad, el uso de energia renovable o no
renovable, las emisiones de gases de efecto invernadero, el consumo de agua y la conta-
minacioén atmosférica.

Respecto a las cuestiones sociales y relativas al personal, la informacién facilitada en el
estado puede hacer referencia a las medidas adoptadas para garantizar la igualdad de gé-
nero, la aplicacién de convenios fundamentales de la Organizacion Internacional del Traba-
jo, las condiciones de trabajo, el didlogo social, el respeto del derecho de los trabajadores
a ser informados y consultados, el respeto de los derechos sindicales, la salud y seguridad
en el lugar de trabajo y el didlogo con las comunidades locales y las medidas adoptadas
para garantizar la proteccion y el desarrollo de esas comunidades.

En relacién con los derechos humanos, el EINF podria incluir informacion sobre la pre-
vencion de las violaciones de los derechos humanos y, en su caso, sobre las medidas para
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mitigar, gestionar y reparar los posibles abusos cometidos. Asimismo, en relacién con la
lucha contra la corrupcién y el soborno, el EINF podria incluir informacién sobre los instru-
mentos existentes para luchar contra los mismos.

Segun el articulo 4.1 de la Directiva 2014/95/UE, los Estados miembros debian adoptar
las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas necesarias para dar cumplimien-
to a lo establecido en su articulado, a mas tardar el 6 de diciembre de 2016. El Reino de
Espana fue el ultimo de los 28 paises miembros en transponer la Directiva'®. Reino Unido
adopto en 2016 el Statutory Instrument. The Companies, Partnerships and Groups (Accou-
nts and Non-Financial Reporting) Regulations 2016 para la transposicion de la Directiva,
que modificaba la Companies Act 2006. En diciembre del 2016, Italia'" hizo lo propio me-
diante un decreto legislativo: Attuazione della direttiva 2014/95/UE del Parlamento europeo
e del Consiglio del 22 ottobre 2014, recante modifica alla direttiva 2013/34/UE per quanto
riguarda la comunicazione di informazioni di carattere non finanziario e di informazioni sulla
diversita' da parte di talune imprese e di taluni gruppi di grandi dimensioni. Portugal aprobd
en julio de 2017 el Decreto-Lei n.° 89/2017, Divulgacéo de informagdes néo financeiras e
de informagébes sobre a diversidades por grandes empresas e grupos, transpondo a Diretiva
2014/95/UE, que ha modificado el Cddigo das Sociedades Comerciais y el Codigo dos Va-
lores Mobiliarios. Francia transpuso la directiva mediante la Ordonnance no 2017-1180 du
19 juillet 2017 relative a la publication d’informations non financieres par certaines grandes
entreprises et certains groupes d’entreprises, que contemplaba la modificaciéon de diver-
sa normativa: entre otra, el Cédigo de Comercio, el de Seguros, el de la Seguridad Social
o el del Trabajo. En su ejecucion se aprobd un mes después el Décret no 2017- 1265 du 9
aout 2017 pris pour I'application de I'ordonnance no 2017-1180 du 19 juillet 2017 relative
a la publication d’informations non financiéres par certaines grandes entreprises et certains
groupes d’entreprises. Por su parte, Bélgica llevo a cabo la transposicion de la Directiva
2014/95/UE en septiembre de 2017 mediante la Loi relative a la publication d’informations
non financieres et d’informations relatives a la diversité par certaines grandes sociétés et
certains groups, que ha modificado su Code des Sociétés.

Aunque excede del ambito de este trabajo, se ha de destacar que con caracter general
tenemos un déficit de transposicién de normativa europea del 1,7 % (aunque con una dis-
minucién significativa en 0,7 puntos porcentuales frente al informe anterior: 2,4 %.) Espafa
esta en proceso de reducir el déficit causado por la mayor carga de trabajo de 2016, pero
sigue siendo el Estado miembro con el mayor déficit. Espafa tiene un déficit de transposi-
cion del 50 % para 14 directivas con una fecha de transposicion dentro de los 6 meses an-
teriores a la fecha de corte para el célculo (1 de junio de 2017- 30 de noviembre de 2017).
Esto demuestra que este Estado miembro tiene grandes dificultades para controlar la trans-

10 Segun datos de la Comision Europea: Single Market Scoreboard. Performance per Member State. Spain
(version 7/2018).

1 Un andlisis de derecho comparado con ltalia en Passador (2019).
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posicion oportuna de las directivas. Ademas, el retraso promedio de sus 18 directivas pen-
dientes es mucho mayor que el promedio de la Unién Europea.

Superado el plazo se inicié un procedimiento formal de infraccion por parte de la Co-
misién Europea, en Carta de emplazamiento de 24 de enero 2017. Ante la inaccién fuimos
nuevamente requeridos mediante Dictamen motivado de 14 de junio de 2017 (2017/0084),
para que se adoptaran las disposiciones necesarias, en el plazo de dos meses. Transcurrido
nuevamente el plazo, sin haber cumplido, el Gobierno aprueba el Real Decreto-Ley 18/20172,

2.1. Directrices sobre la presentacion de informes no financieros
(metodologia para la presentacion de informacion no
financiera)

Con miras a facilitar la divulgacién de informacién no financiera por parte de las empre-
sas, el articulo 2 de la Directiva 2014/95/UE incorporé el mandato a la Comision Europea de
elaborar unas directrices no vinculantes sobre la metodologia aplicable a la presentacion de
informacién no financiera, incluyendo unos indicadores clave de resultados no financieros
de caracter general y sectorial, teniendo en cuenta las mejores practicas existentes, la evo-
lucion internacional y los resultados de iniciativas conexas en la Unién Europea. En cum-
plimiento de dicho mandato, mediante la Comunicacién de la Comisién (2017/C 215/01)'®
se aprobaron en mayo de 2017 las Directrices sobre la presentacién de informes no finan-
cieros. La finalidad de las presentes directrices es ayudar a las sociedades a divulgar infor-
macién no financiera (relacionada con factores ambientales, sociales y de gobernanza) de
alta calidad, pertinente, util, coherente y mas comparable, de una manera que promueva
un crecimiento y un empleo resilientes y sostenibles y que proporcione transparencia a las
partes interesadas. La propia Comunicacién advertia de que las sociedades que utilicen
las directrices pueden basarse también en marcos internacionales, de la Unién Europea o
nacionales. Ademas las directrices no son una norma técnica, y, ni los responsables de ela-
borar los estados no financieros ni ninguna otra parte, ya sea actuando en nombre de ese
responsable o en cualquier otra condicidn, deberian alegar la conformidad de dichos esta-
dos no financieros con las mismas.

Las directrices estan en proceso de actualizacion. Como parte de su Plan de Accién de
Financiacién Sostenible, la Comision esta inmersa en un proceso de consulta publica para
redactar nuevas pautas relacionadas con el medio ambiente. Se basan en el informe pu-
blicado en enero de 2019 por el grupo de expertos técnicos en finanzas sostenibles y en
las respuestas de las partes interesadas a la solicitud de comentarios sobre ese informe.

2 De «morosa transposicion» ha sido calificada por la profesora Garcia Mandaloniz.
3 DOUE de 5 de julio de 2017, p. 2.
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Una vez finalizadas, las nuevas directrices sobre informes climaticos complementaran las
directrices existentes sobre informes no financieros de 2017. La Comisién tiene intencién
de publicar la version final a finales de junio de este afo.

2.2. El Real Decreto-Ley 18/2017, de 24 de noviembre

El 26 de enero de 2017 se publicé a través del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuen-
tas (ICAC) el Anteproyecto de Ley de transposicion. La Comisién Permanente del Consejo de
Estado, en sesion celebrada el dia 26 de octubre de 2017 aprobé por unanimidad el Dicta-
men del Anteproyecto que nos ocupa. El Alto 6rgano consultivo destacé las consideraciones
relativas al analisis del impacto econémico. Sefiala que la Directiva 2014/95/UE modifica la Di-
rectiva contable 2013/34/UE, si bien sigue en su reforma contable el principio de la reduccién
de cargas administrativas a aquellas empresas en las que el cumplimiento de la informacién
solicitada hasta ahora sobre su actividad les causaba mas costes que beneficio reportaba esa
informacién. La nueva obligacion de elaborar un estado de informacion no financiera, que se
transpone, se extiende exclusivamente a determinadas grandes empresas y ciertos grupos de
empresas. No obstante, para las empresas grandes y grupos de empresas sujetos al ambito
de aplicacion, esta obligacién no debe suponer cargas administrativas adicionales en la medi-
da en que se ha constatado el cumplimiento voluntario y generalizado de la obligacion ahora
requerida. Expresamente se menciona que esta nueva obligacion no debe entrafar cargas
administrativas adicionales innecesarias para las pequefas y medianas empresas.

El Real Decreto-Ley de 2017 asumio una transcripcion casi literal de la directiva europea,
por lo que presentaba menores niveles de exigencia respecto a las normas de otros paises
europeos. El Real Decreto-Ley 18/2017 establece dos nuevas obligaciones para determina-
das empresas: por un lado, divulgar informacion no financiera, incluyendo al menos cuestio-
nes medioambientales, sociales, relativas al personal, al respeto de los derechos humanos
y a la lucha contra la corrupcion y el soborno; y por otro, divulgar la politica de diversidad
aplicada al consejo de administracién, particularmente en relacion con cuestiones como la
formacion y experiencia profesional, la edad, la discapacidad y el género.

Se divide en tres articulos, en los que se modifican el Cédigo de Comercio, aprobado
por Real Decreto de 22 de agosto de 1885; el texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015,
de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, respectivamente. Junto a estos tres articulos, in-
cluye una disposicion derogatoria Unica; cuatro disposiciones finales sobre el titulo com-
petencial, la incorporacion de la Directiva 2014/95/UE al derecho espafiol y la habilitaciéon
normativa para el desarrollo de lo dispuesto en el real decreto-ley y su entrada en vigor y
aplicacion, respectivamente.

14 Numero de expediente: 834/2017.

Revista de Contabilidad y Tributacién. CEF, 447 (junio 2020), pp. 157-184 | 167

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons BY-NC-ND 4.0




M. L. Pérez Garcia Contabilidad E

2.3. Marco normativo vigente: la Ley 11/2018, de 28 de diciembre

El Real Decreto-Ley 18/2017, de 24 de noviembre, fue sometido a debate y votacién de
totalidad por el Congreso de los Diputados en su sesién del dia 13 de diciembre de 2017, en
la que se acordé su convalidacion, asi como su tramitacién como Proyecto de Ley. La Mesa
del Congreso de los Diputados, en su reunién del 19 de diciembre, acordd su remision a la
Comision de Economia, Industria y Competitividad, para su aprobacién con competencia le-
gislativa plenay su tramitacion por el procedimiento de urgencia, de conformidad con el ultimo
inciso del apartado 4 del articulo 151 del Reglamento de la Camara. En el tramite legislativo a
su paso por el Senado, se cita en el preambulo la incorporacion de tres disposiciones finales
sobre instituciones de inversién colectiva, servicios de pago y apoyo a los emprendedores y
su internacionalizacién'®. También en el Senado se revive al CERSE, estableciendo, prime-
ro, que dicho organismo elaborara anualmente un informe sobre la calidad de la relevancia,
neutralidad, materialidad, integridad, contexto de sostenibilidad, precision, claridad, compa-
rabilidad, fiabilidad de la informacion emitida en los estados de informacion no financiera, el
cual sera presentado al propio Senado; y, segundo, que cualquier proyecto legislativo rela-
cionado sobre la RSE, el gobierno debera contar con el informe no vinculante del CERSE.

El 13 de diciembre de 2018 finalmente se aprobd la Ley 11/2018, de 28 de diciembre,
por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades
de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015,
de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no financiera y diversidad.

2.3.1. Sujetos obligados

La Ley 11/2018, frente al Real Decreto-Ley 18/2017, aumenta significativamente el nimero
de sociedades obligadas a presentar el EINF, que en el régimen anterior se limitaba Unica-
mente a las entidades de interés publico que cumpliesen un conjunto de requisitos. Ahora,
la consideracion como entidad de interés publico es uno de los criterios que pueden llevar
a ser objeto de estas nuevas obligaciones. El ambito de aplicacién'® de los requisitos sobre
divulgacion de informacion no financiera comprende a las sociedades anénimas (SA), a las
de responsabilidad limitada (SL) y a las comanditarias por acciones (SCA) que, de forma si-
multanea, tengan la condicién de entidades de interés publico cuyo numero medio de traba-

5 Para no exceder del campo de nuestro estudio, obviamos voluntariamente su andlisis especifico.

6 | a Directiva 2014/95/UE no circunscribe su ambito de aplicacion subjetiva a las sociedades, sino a la
mas amplia categoria de empresas (se entiende que mercantiles). Sin embargo, la Directiva 2013/34/UE,
que la posterior Directiva 2014/95/UE viene a modificar, especifica en su anexo | las formas legales de
empresa que integran su ambito subjetivo de aplicacion. De acuerdo con el expositivo 9) de la Directiva
2013/34/UE, que considera que debe asegurarse su aplicacion a las sociedades que limiten la responsa-
bilidad de sus socios.
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jadores empleados durante el ejercicio sea superior a 500 y, adicionalmente, se consideren
empresas grandes, en los términos definidos por la Directiva 2013/34/UE, es decir, cuyo
importe neto de la cifra de negocios, total activo y numero medio de trabajadores determi-
ne su calificacion en este sentido. Las sociedades de interés publico que formulen cuentas
consolidadas también estan incluidas en el ambito de aplicacion siempre que el grupo se
califique como grande, en los términos definidos por la Directiva 2013/34/UE, y el nimero
medio de trabajadores empleados durante el ejercicio por el conjunto de sociedades que
integran el grupo sea superior a 500. No obstante, una empresa dependiente perteneciente
a un grupo estara exenta de la obligacién anterior si la empresa y sus dependientes estan
incluidas en el informe de gestién consolidado de otra empresa. Por otro lado, y en cualquier
caso, las pequefias y medianas empresas quedan eximidas de la obligacién de incluir una
declaracion no financiera, asi como de requisitos adicionales vinculados a dicha obligacion.

Los auditores de cuentas y las sociedades de auditoria de cuentas Unicamente deben
comprobar que se haya facilitado el estado de informacién no financiera. La regulacion, que
tendra una aplicacion gradual y creciente, es la siguiente: a) desde la entrada en vigor de la
ley estan obligadas a presentar el EINF, individual o consolidado, las sociedades en las que
concurran los siguientes requisitos: a. Que el numero medio de trabajadores empleados por
la sociedad o el grupo, segun el caso, durante el ejercicio sea superior a 500. b. Que o bien
tengan la consideracion de entidades de interés publico de conformidad con la legislacion
de auditoria de cuentas, o bien, durante dos ejercicios consecutivos, rednan a la fecha de
cierre de cada uno de ellos, a nivel individual o consolidado, segun el caso, al menos dos de
las circunstancias siguientes: (i) Que el total de las partidas del activo sea superior a 20 millo-
nes de euros. (i) Que el importe neto de la cifra anual de negocios supere los 40 millones de
euros; Y (iii) Que el nUmero medio de trabajadores empleados durante el ejercicio sea superior
a 250. Segun la disposicion transitoria del citado cuerpo legal, las modificaciones introduci-
das por esta seran de aplicacién para los ejercicios econémicos que se inicien a partir del
1 de enero de 2018, y los dos ejercicios computables a efectos de lo previsto en el parrafo
anterior seran el que se inicie a partir del 1 de enero de 2018 y el inmediato anterior. Como ya
hacia el Real Decreto-Ley 18/2017, se prevén ciertas especialidades en los dos primeros afios
desde la constitucion de un grupo o una sociedad y en el caso de sociedades dependientes
si la informacién estuviese incluida en el informe de gestion consolidado de otra empresa.

La disposicion transitoria de la Ley 11/2018 también establece que, transcurridos tres
afnos de su entrada en vigor, la obligacion de presentar el EINF sera de aplicacion a todas
aquellas sociedades con mas de 250 trabajadores que o bien tengan la consideracion de
entidades de interés publico de conformidad con la legislaciéon de auditoria de cuentas'”
(exceptuando a las entidades que tienen la calificacion de empresas pequenas y medianas
de acuerdo con la Directiva 34/2013), o bien, durante dos ejercicios consecutivos reunan,

17 Exceptuando a las entidades que tienen la calificacion de empresas pequefias y medianas de acuerdo
con la Directiva 34/2013.
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a la fecha de cierre de cada uno de ellos, al menos una de las siguientes circunstancias: a)
Que el total de las partidas del activo sea superior a 20 millones de euros. b) Que el importe
neto de la cifra anual de negocios supere los 40 millones de euros.

2.3.2. Estado de informacion no financiera (EINF)

La Ley 11/2018, como ya hacia el Real Decreto-Ley 18/2017, permite que el EINF se
emita en un informe separado, siempre que se indique de manera expresa que la informa-
cion forma parte del informe de gestién, incluya la informacion requerida en la ley y se so-
meta a los mismos criterios de aprobacion, depdsito y publicacion que el informe de gestion.
Pero como novedad, la Ley 11/2018 proporciona una mayor concrecion sobre el conteni-
do del EINF a incluir en el informe de gestion, pudiendo sefialarse los siguientes apartados:

e Modelo de negocio del grupo: entorno empresarial, organizacion y estructura,
mercados en los que opera, objetivos y estrategias, y principales factores y ten-
dencias que pueden afectar a su futura evolucion.

e Politicas: procedimientos de diligencia debida.

e Resultados de esas politicas: indicadores clave de resultados no financieros perti-
nentes que permitan el seguimiento y evaluacion de los progresos y que favorez-
can la comparabilidad entre sociedades y sectores, de acuerdo con los marcos
de referencia utilizados para cada materia.

e Riesgos: explicacion de los procedimientos utilizados para detectarlos y evaluarlos
de acuerdo con los marcos de referencia para cada materia. Debe incluirse infor-
macion sobre los impactos que se hayan detectado, ofreciendo un desglose de los
mismos, en particular sobre los principales riesgos a corto, medio y largo plazo.

e Indicadores clave de resultados no financieros: se utilizaran especialmente estan-
dares de indicadores clave no financieros que puedan ser generalmente aplica-
dos y que cumplan con las directrices de la Comision Europea en esta materia y
los estandares del Global Reporting Initiative (GRI), debiendo mencionarse en el
informe el marco nacional, europeo o internacional utilizado para cada materia.

La ley desciende, con un grado desigual de concrecion, a determinados aspectos que
hubieran debido ser incluidos en una norma infralegal (en su futuro Reglamento de desarro-
llo o0 en unas directrices separadas a imagen y semejanza de la directiva europea). De esta
forma sefala que: «el estado de informacion no financiera consolidado incluira informacion
significativa sobre las siguientes cuestiones» y se refiere, en cinco apartados a: l) Informa-
cion sobre cuestiones medioambientales; Il) Informacidn sobre cuestiones sociales y relati-
vas al personal; lll) Informacion sobre el respeto de los derechos humanos; IV) Informacion
relativa a la lucha contra la corrupcion y el soborno; y V) Informacion sobre la sociedad.
Mientras que en los dos primeros apartados relativos a las cuestiones medioambientales,
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sociales y al personal, se incluyen un mayor nimero de aspectos, de manera mas o menos
pormenorizada y concreta, en los tres apartados dedicados a los derechos humanos, la
corrupcion y el soborno y la sociedad, el planteamiento es mas genérico y menos extenso.

El EINF consolidado incluira informacién significativa sobre las siguientes cuestiones:

I. Informacién sobre cuestiones medioambientales:

e Informacion detallada sobre los efectos actuales y previsibles de las ac-
tividades de la empresa en el medio ambiente y, en su caso, la salud y la
seguridad, los procedimientos de evaluacion o certificacion ambiental; los
recursos dedicados a la prevencion de riesgos ambientales; la aplicacion
del principio de precaucion, la cantidad de provisiones y garantias para
riesgos ambientales.

e Contaminacién: medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones de
carbono que afectan gravemente al medio ambiente; teniendo en cuenta
cualquier forma de contaminacién atmosférica especifica de una actividad,
incluido el ruido y la contaminacion luminica.

e Economia circular y prevencion y gestion de residuos: medidas de preven-
cion, reciclaje, reutilizacion, otras formas de recuperacion y eliminaciéon de
desechos; acciones para combatir el desperdicio de alimentos.

e Uso sostenible de los recursos: el consumo de aguay el suministro de agua
de acuerdo con las limitaciones locales; consumo de materias primas y las
medidas adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso; consumo, directo
e indirecto, de energia, medidas tomadas para mejorar la eficiencia ener-
gética y el uso de energias renovables.

e Cambio climatico: los elementos importantes de las emisiones de gases
de efecto invernadero generados como resultado de las actividades de la
empresa, incluido el uso de los bienes y servicios que produce; las medi-
das adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio climatico;
las metas de reduccién establecidas voluntariamente a medio y largo plazo
para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y los medios
implementados para tal fin.

e Proteccion de la biodiversidad: medidas tomadas para preservar o restau-
rar la biodiversidad; impactos causados por las actividades u operaciones
en areas protegidas.

Il. Informacién sobre cuestiones sociales y relativas al personal:
e Empleo: numero total y distribucion de empleados por sexo, edad, pais y

clasificacion profesional; niumero total y distribucion de modalidades de
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contrato de trabajo, promedio anual de contratos indefinidos, de contratos
temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, edad y clasificacion
profesional, nimero de despidos por sexo, edad y clasificacion profesional;
las remuneraciones medias y su evolucion desagregados por sexo, edad
y clasificacion profesional o igual valor; brecha salarial, la remuneracion
de puestos de trabajo iguales o de media de la sociedad, la remuneracion
media de los consejeros y directivos, incluyendo la retribucién variable,
dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas de previsién de ahorro a
largo plazo y cualquier otra percepcion desagregada por sexo, implanta-
cién de politicas de desconexién laboral, empleados con discapacidad.

Organizacién del trabajo: organizacién del tiempo de trabajo; nimero de
horas de absentismo; medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conci-
liacién y fomentar el ejercicio corresponsable de estos por parte de ambos
progenitores.

Salud y seguridad: condiciones de salud y seguridad en el trabajo; acci-
dentes de trabajo, en particular su frecuencia y gravedad, asi como las en-
fermedades profesionales; desagregado por sexo.

Relaciones sociales: organizacion del didlogo social, incluidos procedimien-
tos para informar y consultar al personal y negociar con ellos; porcentaje
de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais; el balance de los
convenios colectivos, particularmente en el campo de la salud y la seguri-
dad en el trabajo.

Formacion: las politicas implementadas en el campo de la formacion; la
cantidad total de horas de formacién por categorias profesionales.

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

Igualdad: medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de opor-
tunidades entre mujeres y hombres; planes de igualdad (capitulo Il de la
Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de muje-
res y hombres), medidas adoptadas para promover el empleo, protocolos
contra el acoso sexual y por razén de sexo, la integracion y la accesibilidad
universal de las personas con discapacidad; la politica contra todo tipo de
discriminacién y, en su caso, de gestion de la diversidad.

Ill. Informacion sobre el respeto de los derechos humanos: aplicacion de procedi-
mientos de diligencia debida en materia de derechos humanos; prevencién de los
riesgos de vulneracion de derechos humanos y, en su caso, medidas para mitigar,
gestionar y reparar posibles abusos cometidos; denuncias por casos de vulnera-
cion de derechos humanos; promocion y cumplimiento de las disposiciones de
los convenios fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo relacio-
nadas con el respeto por la libertad de asociacién y el derecho a la negociacion
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V.

colectiva; la eliminacién de la discriminacion en el empleo y la ocupacion; la elimi-
nacion del trabajo forzoso u obligatorio; la abolicién efectiva del trabajo infantil.

Informacion relativa a la lucha contra la corrupcién y el soborno: medidas adopta-
das para prevenir la corrupcioén y el soborno; medidas para luchar contra el blan-
queo de capitales, aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro.

Informacién sobre la sociedad:

Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible: el impacto de la
actividad de la sociedad en el empleo y el desarrollo local; el impacto de la
actividad de la sociedad en las poblaciones locales y en el territorio; las re-
laciones mantenidas con los actores de las comunidades locales y las mo-
dalidades del didlogo con estos; las acciones de asociacion o patrocinio.

Subcontratacién y proveedores: la inclusién en la politica de compras de
cuestiones sociales, de igualdad de género y ambientales; consideracion
en las relaciones con proveedores y subcontratistas de su responsabili-
dad social y ambiental; sistemas de supervision y auditorias y resultados
de las mismas.

Consumidores: medidas para la salud y la seguridad de los consumidores;
sistemas de reclamacioén, quejas recibidas y resolucion de las mismas.

Informacion fiscal: los beneficios obtenidos pais por pais; los impuestos
sobre beneficios pagados y las subvenciones publicas recibidas. Sin em-
bargo, no se hace ninguna mencién a la situacion fiscal de la empresa o
grupo de empresas, habida cuenta de los esfuerzos que la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) esté haciendo por
la lucha contra la deslocalizacién fiscal de los grandes grupos empresa-
riales y los precios de transferencia. La diferenciacion entre planificacion
fiscal (tax planning) y las medidas de tipo elusivo (tax avoidance) o fraudu-
lento (tax evasion), han originado la aparicién de la expresion aggressive
tax plannig que, de alguna manera, inspira el plan de accién que la OCDE
puso en escena a través del proyecto sobre Base Erosion and Profit Shi-
fting (BEPS). El proyecto BEPS, respaldado también por el G20, persigue
repasar y reformular de forma coordinada y a nivel global los principios y
estandares fiscales que configuran el sistema fiscal internacional de mane-
ra que se eviten determinados esquemas de planificacién fiscal agresiva y
mecanismos de transferencia y erosion de bases imponibles por las mul-
tinacionales que carezcan de adecuada sustancia econémica. Existe un
Foro de Grandes Empresas de Espafa, cuyo principal objetivo es promover
una mayor colaboracién entre las grandes empresas y la Administracién
tributaria del Estado, y se ha elaborado un Cédigo de Buenas Practicas
Tributarias promovido en el seno de dicho Foro.
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e Cualquier otra informacion que sea significativa. Evidenciando la textura
abierta de las exigencias de informacién no financiera. La prolija lista no
agota la informacién que pueden proporcionar las empresas obligadas.

Otras novedades hacen referencia a la forma de aprobacion y publicacién (de su ve-
rificacion nos ocuparemos en el siguiente apartado). El EINF debe ser presentado como
punto separado del orden del dia para su aprobacién en la junta general de accionistas de
las sociedades obligadas, y sin perjuicio de los requisitos de divulgacién aplicables al EINF
consolidado previstos en la ley, este informe se pondra a disposicién del publico de forma
gratuita y sera facilmente accesible en el sitio web de la sociedad dentro de los seis meses
posteriores a la fecha de finalizacion del afio financiero y por un periodo de cinco afios.

Un elemento de capital importancia son los indicadores clave. Estos deben ser preci-
sos y verificables. También deben adecuarse a la actividad empresarial y cumplir con los
siguientes criterios: comparabilidad, materialidad, relevancia y fiabilidad. Con la finalidad
de facilitar la comparacion de la informacién, tanto a nivel temporal como entre las diferen-
tes empresas, es ineludible utilizar estandares de indicadores no financieros que puedan
ser de aplicacion general y que cumplan con las directrices de la Comision Europea y los
estandares de la GRI.

Es obligatorio indicar en el EINF el marco nacional, europeo o internacional utilizado para
cada materia. El marco nacional esta identificado en la norma de transposicion: Ley 11/2018.
En Espafa se han llevado a cabo iniciativas sobre indicadores fundamentales financieros
y no financieros como los propuestos en la «Guia para la elaboracion del informe de ges-
tién de las entidades cotizadas» de la Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV)
o en el modelo sobre informacion integrada de la Asociacion Espafola de Contabilidad y
Administracién de Empresas (AECA)'®, recogido en el «Cuadro Integrado de Indicadores
(ClI-FESG) y su taxonomia XBRL», referenciado, a su vez, por la citada Guia de la CNMV.

En cuanto a marcos de la Unién Europea, cabe mencionar el Sistema de Gestiéon y Au-
ditoria Medioambientales (EMAS) adaptado a nuestro ordenamiento juridico a través del
Real Decreto 239/2013, de 5 de abril. En cuanto a marcos internacionales, y sin animo de
exhaustividad: el Pacto Mundial de las Naciones Unidas, los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible de las Naciones Unidas, el Acuerdo de Paris sobre cambio climatico, los Principios
Rectores sobre las empresas y los derechos humanos que ponen en practica el marco de
las Naciones Unidas para «proteger, respetar y remediar», las Lineas Directrices de la OCDE
para Empresas Multinacionales, la norma (ISO) 26000 de la Organizacion Internacional de
Normalizacion, la norma (SA) 8000 de la Responsabilidad Social Internacional, la Declara-

8 |La Asociacion Espafiola de Contabilidad y Administracion de Empresas (AECA) ha puesto a disposicion
del publico en marzo de 2019, en abierto, una plataforma online (AECA Integrated Suite) que permite
elaborar, publicar y comparar el nuevo EINF.
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cion tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica social de la Or-
ganizacion Internacional del Trabajo, la Iniciativa Mundial de Presentacién de Informes de
Sostenibilidad del GRI (GRI Sustainability Reporting Standards).

2.3.3. Auditoria y verificacion

Los auditores de cuentas y las sociedades de auditoria de cuentas Unicamente deben
comprobar que el EINF se encuentra incluido en el informe de gestién' o, en su caso, se
ha incorporado en este la referencia correspondiente al informe separado —esta previsiéon
ya habia sido incorporada con efectos para los ejercicios econémicos iniciados a partir del
1 de enero de 2017 (art. 35 LAC)-. Asi ha sido entendido por parte del ICAC en su consul-
tan,° 2 del BOICAC n.° 113, de marzo de 2018 (NFC068408), el auditor debera comprobar
Unicamente que el EINF se encuentre incluido en el informe de gestién, no siendo necesa-
ria la aplicacién de ninguna otra medida o procedimiento de revision a efectos de evaluar y
dictaminar si existe alguna incongruencia o incorreccién en dicha informacion.

Pero la nueva ley establece una verificacién externa preceptiva. Segun el articulo 49.6,
ultimo parrafo, del Codigo de Comercio, de acuerdo con la modificacion incorporada por la
citada Ley 11/2018: «La informacién incluida en el estado de informacién no financiera sera
verificada por un prestador independiente de servicios de verificacion».

Frente a algunas lagunas de la ley, el ICAC, en su contestacion de 12 de febrero de
20182° a una consulta planteada, concluyé que en la actualidad no se encuentran regula-
das las condiciones que deben reunir quienes realicen la verificacion del EINF por lo que,
hasta tanto se apruebe la regulacion especifica?' de los distintos aspectos de dicha verifi-
cacion, esta podra realizarse por el auditor de cuentas u otras personas con caracteristicas
o conocimientos adecuados para ejercer tal funcion, y sin que exista impedimento desde el
ambito de la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas para que dicha
verificacion sea efectuada por el auditor de las cuentas anuales de la entidad en cuestién.

La revisién, en especial por las sociedades cotizadas y empresas de mayor potencial,
se esta ejecutando siguiendo los requisitos establecidos en la Norma Internacional de En-

9 Sobre auditoria, aunque en relacion con el real decreto-ley véanse los trabajos de Rejon Lopez et al.
(2018) y San Frutos Velasco et al. (2018).

20 Conforme a lo establecido en la disposicion adicional novena del Real Decreto 1517/2011, de 31 de
octubre, por el que se aprueba el Reglamento que desarrolla el texto refundido de la Ley de Auditoria de
Cuentas, la contestacién del ICAC tiene caracter informativo.

21 La disposicion final sexta de Ley 11/2018, de 28 de diciembre, «habilitacién normativa»: «Se autoriza al

Gobierno para que dicte las normas necesarias para el desarrollo de lo dispuesto en esta ley», por lo
que esta materia deberia ser objeto de regulacién mediante el correspondiente desarrollo reglamentario,
precisando y determinando su efectiva aplicacion practica.

Revista de Contabilidad y Tributacién. CEF, 447 (junio 2020), pp. 157-184 | 175

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons BY-NC-ND 4.0



M. L. Pérez Garcia Contabilidad E

cargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, «<Encargos de Aseguramiento distintos
de la Auditoria y de la Revisidn de Informacién Financiera Histérica» (ISAE 3000 Revisada)
emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de
la Federacion Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacion sobre encargos
de verificacion del Estado de Informacion No Financiera emitida por el Instituto de Censo-
res Jurados de Cuentas de Espafia en febrero de 2019 (guia n.° 47)?2. Pero cabe destacar
que en un trabajo de aseguramiento limitado los procedimientos llevados a cabo varian en
naturaleza y momento, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de
aseguramiento razonable y, por lo tanto, la seguridad proporcionada es también menor.

Existen trabajos que analizan el impacto de la directiva en nuestro pais. Es de interés,
aunque focalizando su estudio en cuestiones ambientales, la investigacion de (Calvo Cente-
no et al., 2018) examinando si existe una relacion significativa entre la cantidad de informa-
cion medioambiental divulgada por los grupos cotizados del IBEX 35 de la Bolsa de Madrid
y el nivel de verificacion de dicha informacion por expertos independientes de acuerdo a
la norma ISAE 3000 y a la norma AA1000. Asimismo, se estudia si la cantidad de informa-
cion revelada, elaborada con base en la Directiva 2014/95/UE, tiene relacién con la verifi-
cacion de la misma por expertos independientes. Y, por uUltimo, se estudia si existe relaciéon
significativa entre el nimero de estandares a los que se acogen los grupos cotizados con
el sector al que pertenecen y con sus indicadores econémico-financieros. Los resultados,
segun los autores, ponen de manifiesto la existencia de una relacién significativa entre los
grupos cotizados que aportan mas informacién segun el indice de revelacion y las entida-
des revisadas observando una relacién estadisticamente significativa en la variable rota-
cion del activo como medida de la rentabilidad econémica y en el tamafio de las entidades
analizadas con la verificacion de la informacién no financiera de caracter medioambiental.
De lo anterior infieren que las empresas con gran tamano y bajos niveles de rotacién con-
sideran necesario legitimar sus actuaciones medioambientales a través de una informacion
no financiera revisada de acuerdo a estandares internacionales generalmente aceptados.

2.3.4. Responsabilidad

En un sistema de derecho necesario resulta de capital importancia el régimen de res-
ponsabilidad. La propia Directiva 2014/95/UE dispone que: «los Estados miembros deben
asegurarse de que existen medios adecuados y eficaces para garantizar la divulgacion de
informacién no financiera», y «deben garantizar que existen unos procedimientos naciona-
les eficaces para hacer cumplir las obligaciones establecidas en la presente Directiva, y que
dichos procedimientos estan a disposicion de todas las personas fisicas y juridicas que ten-
gan un interés legitimo, con arreglo al Derecho nacional, en garantizar el cumplimiento de
lo dispuesto en la presente Directiva» (considerando 10).

22 En su anexo se incluye un ejemplo orientativo de Informe de verificacién (pp. 31 y ss.).
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Espafia no ha incluido de forma expresa mecanismos especificos ni en el Real Decreto-
Ley 18/2017 ni en la Ley 11/2018 para asegurar el cumplimiento de las obligaciones sobre
informacién no financiera e informacioén sobre diversidad. Si esta, en cambio, previsto un
régimen sancionador en paises de nuestro entorno europeo (Garcia Mandaloniz, 2018),
como Alemania, Luxemburgo, Italia o Irlanda. En Italia se prevén sanciones administrativas
con multas econdmicas (entre los 20.000 y los 150.000 €) en funcion de la gravedad del in-
cumplimiento de la obligacion de la difusion de la informacién extrafinanciera. En Alemania
el montante de la multa puede consistir en una cantidad fija o en un porcentaje (del 5 %) de
la facturacién o en el doble de los beneficios obtenidos o de las pérdidas no incurridas a
causa del incumplimiento. En Irlanda se avanza un paso mas hasta llegar a la prision. Por
ello, en nuestro ordenamiento se ha de acudir al régimen general de incumplimiento de la
obligaciéon de elaborar debidamente el informe de gestion?.

En cuanto a las eventuales consecuencias dimanantes de dicho incumplimiento, cabe
situarlas en el ambito societario, registral, administrativo sancionador e incluso penal. La
formulacion del EINF es responsabilidad del consejo de administracion y su responsabili-
dad alcanza los mecanismos y procesos para la obtencion de informacién y su confeccién,
incluyendo el disefio, instauracion y el mantenimiento del control interno que se considere
necesario para permitir que el EINF esté libre de cualquier incorrecidon material, debida a
fraude o error. La informacion no financiera se coloca formalmente al mismo nivel de res-
ponsabilidad que la informacién financiera y, por lo tanto, debe cumplir con semejantes es-
tandares de calidad, rigor y veracidad exigidos para esta.

Al margen de ello, existen otras acciones en el ambito societario que pueden ejercitarse
ante el incumplimiento de las obligaciones impuestas, cabe pensar en la impugnacion de
un acuerdo del consejo de administracién, por el que se formule indebidamente el informe
de gestion o en la impugnacién de un acuerdo de la junta general de la sociedad dominante
de un grupo por el que se apruebe indebidamente el informe de gestion. En segundo lugar,
el incumplimiento por el 6rgano de administracién de la obligacion de depositar el informe
de gestion dentro del plazo establecido provocara el cierre registral. Ademas, el incum-
plimiento de la obligacién de depositar el informe de gestion también puede dar lugar a la
imposicién a la sociedad de una sancién administrativa por parte del ICAC (art. 283 LSC).
La sancion pecuniaria consistente en una multa de hasta 60.000 euros, o de hasta 300.000
euros por cada afno de retraso en caso de que la facturacion anual supere los 6.000.000 de
euros. Cabria incluso pensar tedricamente en posibles responsabilidades penales por la
eventual comision de un delito de falseamiento doloso de documentos que deban reflejar
la situacion juridica o econdmica de la entidad de forma idénea para causar un perjuicio
econdémico (art. 290 Cédigo Penal). Pero segun (De Miguel Perales y Martinez Carlos, 2018)

23 La informacién forma parte del informe de gestién (arts. 49.5 del Codigo de Comercio y 262 de la Ley de
Sociedades de Capital).
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no que sea facil acreditar, como también exige la jurisprudencia, que el falseamiento de la
informacion no financiera sea idéneo para causar el perjuicio econdmico de que se trate.

2.3.5. Diversidad

Ademas de los factores sociales y medioambientales, la obligacion de la directiva se ex-
tiende a la divulgacion de las politicas de diversidad que se apliquen a su 6rgano de admi-
nistracion respecto a cuestiones como la edad, el sexo, la discapacidad o la formacion y
experiencia profesional, bajo el principio de cumplir o explicar. Otra novedad de la Ley 11/2018
es la reformulacion del apartado 2 del articulo 529 bis de la Ley de Sociedades de Capital
para promover que los procedimientos de seleccion de consejeros de sociedades cotizadas
favorezcan la diversidad no solo en materia de género, experiencias y conocimientos sino
también de edad, discapacidad y formacion. En este mismo articulo se afiade igualmente
una referencia a que se facilite la seleccion de consejeras en un nimero que permita alcanzar
una presencia equilibrada de mujeres y hombres en el consejo de administracion. Adicional-
mente introduce un mayor detalle de la informacién a incluir sobre la politica de diversidad,
referida no solo al consejo de administracion, sino también al de direccion y a las comisiones
especializadas. En particular, y mas alla de lo que el real decreto-ley habia avanzado, las so-
ciedades deberan informar si se facilitd informacion a los accionistas sobre los criterios y los
objetivos de diversidad con ocasion de la eleccién o renovacion de los miembros del consejo
de administracion, de direccion y de las comisiones especializadas constituidas en su seno.

3. La informacion integrada

La nocién de informacion integrada esta intimamente relacionada con la informacién no
financiera por ser ambitos coextensos, pero la informacion no financiera es una parte de la
informacion integrada. La informacion integrada incluye en un Unico documento la informa-
cion financiera y la no financiera. Pero ademas de sintetizar la informacion, trata de ofrecer
una vision global y mas transparente?* de los distintos elementos que permiten crear valor
en la empresa y su relaciéon con los objetivos estratégicos fijados por la organizacion. Se
busca un cambio de cultura hacia la utilizaciéon de la informacion estratégica (econémica,
social y medioambiental) en la toma de decisiones diaria y el incremento de las relaciones
con los distintos stakeholders. Un actor principal en su difusién ha sido el Consejo Interna-
cional de Reporting Integrado (IIRC, por sus siglas en inglés), que es una coaliciéon global
de reguladores, inversores, empresas, reguladores de estandares, emisores de normas,
profesionales, contables y organizaciones no gubernamentales (ONG). En conjunto, esta
coalicion comparte la vision de que la comunicacion de la creacidn de valor deberia ser el
proximo paso en la evolucién del reporte corporativo.

24 Con ese enfoque conectado con la transparencia: (Navarrete y Gallizo, 2019).
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Dentro del marco conceptual del IIRC podemos diferenciar tres piezas basicas: concep-
tos fundamentales, los principios de la informacién integrada y el contenido de la informa-
cion integrada. El marco conceptual define tres conceptos fundamentales: a) creacion de
valor, b) capitales y c) proceso de creacion de valor. La creacién de valor se deriva del in-
cremento de los capitales utilizados en las actividades de la organizacién y el impacto ob-
tenido sobre los mismos, pero viene condicionada por el entorno, los recursos disponibles
(denominados «capitales») y las relaciones con todos los grupos de interés. La creacion de
valor posee dos aspectos interrelacionados: valor creado para la empresa en si misma, lo
que permite rendimientos financieros para los inversores y valor para otros stakeholders
(por ejemplo, los grupos de interés y la sociedad en general).

Los capitales representan los recursos disponibles y utilizados por la organizacion, di-
ferenciando los siguientes tipos: i) Capital financiero; ii) Capital industrial; iii) Capital intelec-
tual; iv) Capital humano; v) Capital social y relacional, y vi) Capital natural.

El informe integrado supone una solucién a un problema basico y cada vez mas relevan-
te: la interconexion de la informacion empresarial, puesto que, por una parte, las empresas
emiten obligatoriamente reportes financieros, basicamente los estados financieros y una
serie de informacion no financiera (que en sus inicios, como hemos visto, era voluntaria,
pero que progresivamente pasa a ser obligatoria). Segun para obtener una vision holistica
del negocio, un lector deberia estudiar cada reporte por separado y construir con ello una
imagen acabada de la empresa. En funcién de esto, el reporte integrado satisface la nece-
sidad de mostrar en un solo documento, los aspectos financieros y no financieros, en forma
coherente, estructurada y bajo un esquema conceptual definido y de facil interpretacioén,
presentando a la empresa de forma global.

En informacion integrada Espafia es un pais que podemos situar en la banda medio alta
a nivel mundial, aunque no seamos incluidos en casi ningun estudio a nivel internacional. A
modo de ejemplo, el reciente trabajo de Eccles, Krzus y Solano (2019) analiza de modo com-
parado a cinco empresas de los siguientes paises: Brasil, Francia, Alemania, Italia, Japoén,
Paises Bajos, Sudafrica, Corea del Sur, Reino Unido y Estados Unidos y usando una escala
(entre 0y 3) para evaluar cinco areas de divulgacion: Materialidad, Riesgos y oportunidades,
Estrategia y asignacion de recursos, Rendimiento y Perspectivas. Agruparse los 10 paises en
tres categorias de calidades de divulgacion: Alta (Alemania, Paises Bajos y Sudafrica), Media
(Francia, Italia, Corea del Sur y Reino Unido) y Baja (Brasil, Japon y los Estados Unidos de Amé-
rica). Tarquinio et al. (2018, p. 1) observan que ltalia, Espafia y el Reino Unido son los paises
con la mas alta calidad de informes de RSE elaborados por las empresas Global Fortune 250.

Un reciente estudio de Ortiz Martinez, Sanchez Aznar y Marin Hernandez (2020) analiza los
informes integrados disponibles en la base de datos del propio IIRC a 1 de abril de 2017 a partir
de 2010, toma la serie del 2011 al 2015, y elabora un indice de cumplimiento de los requisitos
emitidos por el IIRC diferenciando también por afio, tipo de organizacion, regién y sector en el
que la empresarealiza su actividad. Segun los autores, es el sector del petrdleo y gas el que mas
requisitos del IRC cumple, y Europa se encuentra a la cabeza de la publicaciéon de estos informes.
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4. Desafios del reporte corporativo

Todo el avance de la divulgacién de informacion no financiera ha sido afectado de ma-
nera disruptiva por la pandemia global que asola con especial crueldad a nuestro pais. En
la esfera econdmica, normativa y contable, el reciente Real Decreto-Ley 8/2020, de 17 de
marzo, de medidas urgentes extraordinarias para hacer frente al impacto econémico y so-
cial del COVID-19 suspendio el plazo de tres meses desde el cierre del ejercicio social para
la formulacién de cuentas anuales de las personas juridicas que estén obligadas a ello du-
rante el estado de alarma, reanudandose por otros tres meses desde que finalice dicho es-
tado. En el caso de cuentas anuales ya formuladas a la fecha de declaracién del estado de
alarma, se extiende el plazo para su verificacion por auditores, cuando esta sea obligatoria,
hasta los dos meses posteriores a la finalizacién del estado de alarma.

Antes de la irrupcion de la actual pandemia, una idea-fuerza que subyacia en la evolu-
cion del reporte corporativo era su vis expansiva materializada en cuatro ejes diferenciados.
En primer lugar, en el eje financiero-no financiero. Como se ha analizado en este trabajo, a la
informacion financiera que ha ocupado durante mucho tiempo el lugar principal en esta ma-
teria, se le afade desde hace relativamente poco tiempo la informacién no financiera y la in-
formacién integrada. En segundo lugar, el binomio voluntario-obligatorio especialmente en los
paises que forman parte de la Unién Europea, como en el caso de Espafa. La obligatoriedad
es un hecho que ha venido para quedarse (al menos en nuestro ambito territorial). A pesar de
que el efecto de la divulgacion obligatoria sobre la calidad es un tema controvertido en la lite-
ratura cientifica internacional, siguiendo el trabajo de Sierra-Garcia et al. (2018, p. 3) en este
punto, Deegan (2002) y Adams (2004) subrayan que solo la regulacién puede mejorar la cali-
dad de divulgacion de informacion no financiera. Sin embargo, Bebbington et al. (2012) y Lock
y Seele (2016) muestran que la regulacién no siempre esté asociada a una mejor calidad o, al
menos, la regulacion no puede garantizar un aumento del nivel de la informacién no financiera.

A favor de la obligatoriedad, Enriques et al. (2017, p. 247) exponen que las empresas
no divulgaran suficiente informacién o informacién suficientemente comparable, a menos
que estén obligadas a hacerlo. Sustentan esta idea en varios argumentos tedricos. Primero,
estan los problemas de agencia familiar dentro de las corporaciones. Los insiders a menu-
do prefieren evitar las malas noticias: los gerentes pueden hacerlo para obtener una mayor
compensacion o para conservar sus trabajos; los accionistas pueden ganar con el silencio
vendiendo sus acciones a un nivel mas alto precio, o haciendo que sus compaiias obtengan
capital adicional mas barato. Una revelacion sesgada aumenta el costo del capital en todos
los @mbitos y distorsiona su asignacion. Las condiciones impiden que las empresas sefialen
su verdadero valor. Atar divulgacion obligatoria a responsabilidad legal ayuda a asegurar al
mercado la ausencia de sesgo en las revelaciones de una compafiia y la credibilidad de sus
compromisos para continuar la divulgacion honesta en el futuro. Una segunda justificacion
para la divulgacién obligatoria es que, incluso aparte de los problemas de la agencia, los bene-
ficios privados de la divulgacion a los emisores pueden ser menores que sus beneficios para
los participantes en el mercado. Las revelaciones sensibles pueden danar a cualquier em-
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presa del mercado, si bien tiene las mismas revelaciones divulgadas por todas las empresas
podria generar un beneficio neto para los accionistas que poseen una cartera diversificada.

En tercer lugar, la evolucion de la informacion no financiera que se limita en sus origenes
a las grandes empresas (y especialmente a las cotizadas) por obra del legislador y también
por una suerte de emulacion en otros casos ira ampliando su perimetro de incidencia de
manera exponencial, alcanzando empresas de menor tamafo. A modo de ejemplo, ex Ley
11/2018, para el ejercicio que se iniciara el 1 de enero de 2021, la obligacion de presentar
el estado de informacién no financiera sera de aplicacion a todas aquellas sociedades con
mas de 250 trabajadores que o bien tengan la consideracion de entidades de interés pu-
blico, o bien durante dos ejercicios consecutivos reunan, a la fecha de cierre de cada uno
de ellos, al menos una de las dos circunstancias siguientes: 1) Que el total de las partidas
de activo sea superior a 20 millones de euros; 2) Que el importe neto de la cifra anual de
negocios supere los 40 millones de euros. Es decir, el universo de empresas que deberan
reportar informacién no financiera se ampliara significativamente.

Otros desafios y retos de futuro son continuar trabajando y mejorando en la estandari-
zacion de la informacién no financiera para lograr su correcta mediciéon y comparacion, y
perseguir una auditoria y verificacion fiable y contrastada. Debemos conseguir que todos
los interesados puedan tomar sus decisiones sin que exista una brecha cualitativa entre
los informes financieros y los no financieros. Y dar un paso mas en la interaccién de toda
la informacién mediante la integracion en un Unico informe.

En cuarto lugar, aunque no limitada al mundo empresarial, la corriente de la informacién
no financiera y de la informacion integrada es trasladable sin grandes complicaciones a la
mayoria de organizaciones de todo tipo. Tanto las Administraciones publicas como otros ac-
tores se veran compelidos, mas pronto que tarde, a adoptar con modulaciones, muchas de
sus ensefianzas y logros®.

La informacién no financiera y la informacion integrada han de ser cabalmente enten-
didas no como un fin en si mismo sino como un medio. Es un medio para la mejora de la
sostenibilidad empresarial y social, la creacion de valor a largo plazo?® y la potenciacién de
la RSE y del buen gobierno corporativo. En este sentido, la informacion no financiera ha de
verse no cComo una carga, gravamen o imposicion adicional sino como una oportunidad de
mejora individual y colectiva.

25 En el caso del sector publico, se une el descontento generalizado y la desconfianza de los ciudadanos
hacia los politicos y la Administracion publica, lo que hace imprescindible la transparencia y responsabi-
lidad de las administraciones y reintegrar la confianza de sus administrados (Montesinos Julve y Brusca
Alijarde, 2019). Factores que se agudizaran tras las crisis econémica y social que se avecina.

26 3obre esta visién largoplacista y su incidencia en el gobierno corporativo, es de gran utilidad el trabajo
de Navarro Lérida (2018).
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La nueva Ley 11/2018, de 28 de diciembre, a pesar de algunos aspectos mejorables,
supone un avance del real decreto-ley de transposicion inicial y nos coloca en mejor lugar
para el progreso de nuestras empresas y, por ende, de nuestra economia. Como decimos,
la informacion integrada y la informacion no financiera no se limitan a la creacion de valor
individual en cada empresa. En un mundo globalizado y en continua competencia, también
pueden ser un elemento primordial para mejorar la confianza?’, captar inversores e interna-
cionalizar aun mas nuestra economia.

Aunque con un valor meramente especulativo, el escenario pos-COVID-19 de la divul-
gacién de informacién no financiera y de informacion integrada se puede dividir siguiendo
dos factores: el temporal y el subjetivo. Con base en el primero, la crisis econémica hara
mella de manera inmediata (ya lo esta haciendo) en la inmensa mayoria de empresas. El
factor subjetivo supone que existe una clara distinciéon, como ya sucedia en el escenario
anterior, entre empresas cotizadas y no cotizadas. Conjugando ambos factores puede que
a corto plazo la informacion no financiera y la informacion integrada puedan padecer cier-
ta erosion por ser entendidas por ciertos sectores de la opinidn publica como algo no im-
portante o hasta prescindible. Mas aun en un periodo de carencias y destruccién de tejido
empresarial. Ello puede suponer cierta paralizacion a nivel normativo para intentar que las
empresas dediquen sus esfuerzos a cuestiones mas perentorias. Caso mas claro es la re-
forma pendiente por el legislador europeo en esta materia. Como parte integrante del Pacto
Verde Europeo, publicado en diciembre de 2019, la Comision Europea se ha comprome-
tido a revisar la Directiva de informacion no financiera para reforzar las bases de la inver-
sion sostenible en la Union Europea. Con ese fin, abridé una consulta publica para recabar
la opinién de todas las partes interesadas sobre posibles modificaciones El plazo para pre-
sentar respuestas finaliza el 14 de mayo de 2020. Con casi total seguridad el COVID-19 y
sus efectos afectaran a la misma. Ello también sucedera con la normativa nacional: tanto la
ley vigente como su reglamento de desarrollo, ain no aprobado, habran de adaptarse a la
nueva realidad. Sin embargo, en el mundo bursatil de las cotizadas puede que el impacto
sea de menor entidad. Por su propia resiliencia y por estar mejor pertrechados ante estos
retos. Como muestra ya estan relegando el interés de sus accionistas al suspender el pago
de dividendos, incluso en aquellas que ya los habian anunciado, para dar respuesta a otros
interesados: sostenibilidad del sistema financiero (especialmente en el caso de entidades
financieras); mantenimiento del empleo de sus trabajadores; medidas anti-OPA y medidas
proteccionistas, etc. Muchas de estas medidas, aunque no de manera exclusiva, estan re-
lacionadas con un enfoque directamente conectado con la informacion no financiera y la
informacién integrada que deberan salir robustecidas una vez superada la crisis econdmica.
Una de sus patas fundamentales, la cuestion ambiental, sigue latente y no se debe eludir.
Tampoco las societarias, las sociales, sobre el respeto de los derechos humanos o de lucha
contra la corrupcion y el soborno. Si antes ya eran necesarias, ahora resultan ineludibles.

27 Segun el informe anual de la consultora lider en estas cuestiones: el «<Edelman Trust Barometer 2019,
aunque el descenso de la confianza en los negocios (-5) es menor que en otros campos, se situa en un
nivel (44), que esta por debajo de la media global (56).
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