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Normas de publicacion (2024)

INFORMACION GENERAL

La Revista de Marketing y Publicidad, editada por el Centro de Estudios Financieros, pretende ser un medio al servi-
cio de las comunidades académicas y profesionales en el campo del marketing y la publicidad. A través de sus trabajos de
investigacion y opinion, desea ofrecer al lector aportaciones sobre temas de actualidad e interés, proporcionando nuevos
conocimientos para el avance de la ciencia y la practica de dichas disciplinas.

La publicacion tiene una periodicidad semestral e incluye articulos cientificos, casos practicos, resefias literarias y
proyectos de investigacion e innovacion relacionados con el marketing, la publicidad, la estrategia, la comercializacion
y las nuevas tendencias.

Esta dirigida a responsables y técnicos de departamentos de marketing, asi como a profesionales de agencias de publi-
cidad, consultoria estratégica, consultoria de marca, profesionales de la comunicacion y de las relaciones publicas, profe-
sores universitarios y, en general, a todo aquel con interés en especializarse en estas materias.

Los contenidos de la revista digital' estan disponibles en la pagina web https:/revistas.cef.udima.es/index.php/marketing

La Revista de Marketing y Publicidad considera que los datos formales expuestos a continuacion son de obligado
cumplimiento para cualquier tipo de contribucion enviada a la publicacion. Su inobservancia conlleva el rechazo del
manuscrito.

I. ENVIO

Los articulos se enviaran a través de la plataforma de gestion OJS de la revista (https://revistas.cef.udima.es/index.
php/marketing)

* Los articulos se enviaran en formato OpenOffice o Microsoft Word.

+ La carta de originalidad puede enviarse en formato Word o PDF.

II. PRESENTACION

En cuanto a los datos, contenido, estructura y estilo de los originales, los/as autores/as observaran las siguientes normas
para lograr una mayor eficacia en la gestion editorial de los trabajos:

' A partir del nam. 9, la Revista de Marketing y Publicidad ha dejado de publicarse en su version impresa (ISSN: 2659-3904).
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A. CARTA DE ORIGINALIDAD

Los/as autores/as enviaran dicha carta en un archivo titulado: originalidad ID del envio primer apellido del responsable
del envio (Ejemplo: originalidad 240 medina). La carta de originalidad y cesion de derechos debera remitirse mediante
la plataforma de gestion OJS de la revista, como archivo adicional (otros).

B. ARTICULO

1. Nombre del archivo en la plataforma

El articulo se subira a la plataforma en un archivo titulado: articulo_primer apellido del responsable_segundo apellido
del responsable (Ejemplo: articulo_medina_sanpedro).

2. Extension maxima

Se recomienda —aunque no es obligatorio— que en los articulos la extension no sea inferior a 5.000 palabras, ni superior
a 8.500, excluidos referencias y anexos.

3. Tipos de trabajos

Los tipos de trabajos que se pueden enviar son:

+ Estudios de investigacion. Trabajos de investigacion (escritos en espafiol o en inglés) en marketing o publicidad.
Se aceptan también manuscritos de revision (state-of-the-art articles) en estas mismas tematicas que aporten ideas
innovadoras y avances originales. La estructura del manuscrito mas adecuada tendria los siguientes apartados:
introduccion, método, resultados, discusion y conclusiones. La extension serd de entre 5.000 y 8.500 palabras
(excluyendo referencias y anexos).

* Proyectos y Aportaciones académicas. Trabajos que no se adaptan a las caracteristicas de los estudios de
investigacion, pero que presentan contribuciones relevantes en las areas de marketing o publicidad. La extension
sera de entre 5.000 y 8.500 palabras (excluyendo referencias y anexos).

* Reseiia bibliografica. Con extension de hasta 1.500 palabras. Ademas del cuerpo de la resefia, el/la autor/a de la
recension deberd incluir un resumen, de entre 200 y 250 palabras (espafiol e inglés), y palabras clave (espafiol e
inglés). Se aplicara un filtro editorial para su seleccion, basandose en la relevancia, actualidad e interés objetivos
del libro resefiado. La fecha de publicacion del libro no podra ser anterior a dos afios previos a la fecha de envio
de la resefa. Las resefias deberan ir acompafiadas de los siguientes requisitos: imagen en color de la portada del
libro con buena calidad de resolucion, inicial/es del nombre y apellido/s del autor/es del libro, afio de publicacion,
titulo del libro, ciudad de publicacion, editorial y numero de paginas. También habra que afiadir nombre, apellido/s,
filiacion y correo electronico del autor/a de la recension.

4. Formato

El articulo debera cumplir con las normas de formato indicadas en la plantilla para articulos. Tipo de letra Times
New Roman 12, interlineado 1,5. Se utilizara la cursiva para extranjerismos, latinismos, etc
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5. Titulo/Title

En espaiiol e inglés. El titulo debe ser informativo y conciso, no ha de incluir siglas y no debe exceder las 30 palabras, incluidos
articulos, preposiciones y conjunciones. Ira en maytsculas, negrita, Times New Roman 14, interlineado simple y centrado.

6. Datos de los/as autores/as

Iran en minuscula, Times New Roman 12 negrita, interlineado simple y ajustado a la izquierda. Se escribiran todos
los nombre/s completo/s, nunca abreviados, y los dos apellidos para cada uno de los firmantes. A fin de ampliar la
visibilidad de los trabajos de los/as autores/as, se sugiere la inscripcion de estos en el Registro Internacional para Autores
y Cientificos (www.iralis.org), Google Citations-Google Academics-Google Scholar (https://scholar.google.es/?hl=es), en
directorio EXIT (www.directorioexit.info), Research Gate (www.researchgate.net/home) y Redalyc (http://autores.redalyc.
org/registroAutores.oa), lo que revertira en una contabilizacion mayor de la autoria a efectos de indizacion documental y,
consecuentemente, recuento de referencias y citas. Lo que si serd de obligado cumplimiento es la inscripcion en ORCID
(www.orcid.org).

Filiacion: se debera escribir a continuacion del punto y seguido de los datos de los/as autores/as y no se marcara en
negrita. Se debe escribir obligatoriamente el nombre de la organizacion/institucién/entidad superior a la que pertenece cada
uno de los/as autores/as (el nombre de la institucion se debe escribir en el idioma de origen de la misma). A continuacion,
se escribira, tras punto y seguido, el nombre de la ciudad y del pais al que pertenece la institucion. Debajo de los datos
de cada autor/a y de su filiacion, se afiadira el correo electronico (se aconseja indicar el correo institucional, evitando los
genéricos como Gmail, Hotmail, Yahoo, etc.) y el codigo ORCID.

Autor/a principal o de contacto: en caso de varios/as autores/as, se identificara quién es el/la autor/a de contacto
afiadiendo entre paréntesis «(autor/a de contacto)y.

Orden de prelacion de autoria: los/las autores/as deberan aparecer por estricto orden de importancia en funcion de
su contribucion especifica al trabajo. Los/las autores/as tendran que incluir informacion sobre su contribucion especifica
al articulo en el curriculum que adjuntaran al final del documento (véase el punto «8. CURRICULUM» de estas normas
de publicacion).

7. Resumen/Abstract

En espaiiol e inglés. Ira en minuscula, Times New Roman 12, interlineado simple y justificado. El texto del resumen,
que debe contener obligatoriamente entre 200 y 250 palabras, ha de exponer el objetivo del articulo, asi como los
procedimientos/métodos/metodologia/técnicas de investigacion que permitieron la obtencion del resultado del trabajo.
Se deben exponer ademas los resultados generales obtenidos, asi como las conclusiones generales. No deben incluirse
referencias bibliograficas en él.

8. Palabras clave/Keywords

En espaifiol e inglés. Se escribiran obligatoriamente 7-9 palabras clave. Iran en mintuscula, Times New Roman 12,
interlineado simple y justificado, separadas por puntos y comas. En aras de favorecer una descripcion normalizada de los
articulos de nuestra publicacion, se ruega el empleo, en la medida de lo posible, de términos extraidos del Tesauro SKOS
(Tesauro de la UNESCO).
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9. Epigrafes y subepigrafes

Se numeraran utilizando niimeros arabigos y seguiran un orden escalonado de bloques, que respondera a la relacion
jerarquica en la que el/la autor/a muestra la relacion de los contenidos del manuscrito, con un maximo de tres niveles. El
epigrafe principal (1. nivel) en mayuscula y negrita, los demas epigrafes en minuscula y negrita y mintscula y cursiva.
Ninguno llevara punto final. Ante y tras ellos habra una linea en blanco.

10. Estructura

La Revista de Marketing y Publicidad mantiene estructuras obligatorias para los dos distintos tipos de articulos aceptados,
segun se explica a continuacion. Se permiten citar, potestativamente, apoyos, agradecimientos y reconocimientos a las
personas o instituciones que han auspiciado el articulo.

* Silacontribucion que se propone es un Estudio de investigacion o una Revision, los epigrafes recomendados son:

1. INTRODUCCION: debe exponer de manera actualizada el estado de la cuestion en la cual se enmarca la
investigacion y ha de reflejar los objetivos generales y el aporte de dicha investigacion. Se permiten subepigrafes.

2. OBJETIVOS: en esta seccion, los/as autores/as deben identificar con claridad y concision los objetivos de
la investigacion expuesta en el articulo y, en su caso, las hipodtesis o preguntas de investigacion. Se permiten
subepigrafes.

3. METODO: en esta seccion se deben exponer los participantes o la muestra, los métodos, las técnicas, los
procedimientos, los enfoques y los modelos que se consideraron para la obtencion de los resultados de la
investigacion. Se permiten subepigrafes.

4. RESULTADOS: se expondran los resultados obtenidos en funcion de los objetivos y/o hipotesis o preguntas
de investigacion

5. DISCUSION: se analizaran y se discutiran como han sido contrastadas las hipétesis o respondidas las preguntas
de investigacion y/o abordados los objetivos de la investigacion. Se reflejaran las relaciones, consecuencias
y generalidades que indican los resultados obtenidos. Se compararan los resultados con investigaciones
similares existentes en la comunidad cientifica, sin perjuicio de lo expuesto en la introduccion, y se reflejaran
los aspectos metodologicamente mejorables de la investigacion presentada. Se permiten subepigrafes.

6. CONCLUSIONES: deben estar directamente relacionadas con los objetivos del trabajo y con los resultados
obtenidos; deben suponer un conjunto de deducciones de los resultados y el problema de investigacion. Se
evitara la redaccion de conclusiones que no tengan relacion directa con la investigacion, asi como con los
resultados expuestos. Se permiten subepigrafes.

7. REFERENCIAS: se empleara para la organizacion y redaccion de la bibliografia el estilo de la Asociacion
Americana de Psicologia (ultima edicion). Se incluiran ordenadas alfabéticamente por apellidos todas las
referencias sea cual sea su tipologia (libro, articulo, tesis, etc.) sin distincion. Times New Roman 12, sangria
francesa 0,5 cm y justificado. Entre referencias bibliograficas debe existir un espacio en blanco y el interlineado
debera ser sencillo. Siun mismo autor/a tuviera mas de una referencia, se volvera/n a escribir su/s apellido/s,
evitando los guiones medios. Es necesario subrayar que el empleo de las referencias sera evaluado por los/as
revisores/as atendiendo a:

— La correcta citacion de la referencia, seglin el estilo bibliografico de la APA (Gltima edicion).

— La correspondencia entre las referencias bibliograficas listadas al final y las mencionadas en las citas del
cuerpo del trabajo.

— No existira un apartado de bibliografia complementaria.
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— Las autocitas se restringiran a los casos imprescindibles.

— El empleo de bibliografia actual y adecuada para el tema de la investigacion, especialmente en la
Introduccién y en la Discusion.

— El uso de las fuentes de informacion internacionales.

— Se limita su extension a 3 paginas (salvo en estudios sistematicos de literatura).

8. CURRICULUM: al finalizar la bibliografia se debe exponer una sintesis del curriculum profesional de todos y
cada uno de los/as autores/as del articulo (no superar las 120 palabras por autor). En dicha bibliografia deberan
incluirse obligatoriamente los enlaces identificativos de la plataforma ORCID, ademas de informacion sobre
la contribucion especifica de cada uno de los/las autores/as al trabajo enviado a la publicacion.

9. APENDICES/ANEXOS: (potestativo) se incluiran los documentos cuyo volumen haga desestimar su inclusion
dentro del texto, pero que sean importantes para su comprension. Iran, por lo tanto, tras el texto y las referencias
bibliograficas, en separata, bajo este epigrafe y numerados en arabigos si hubiere mas de uno.

* Enel caso de los Proyectos y Aportaciones Académicas, se mantendra cierta flexibilidad en los epigrafes, siendo
obligatorios solo los de INTRODUCCION, OBJETIVOS, CONCLUSIONES, REFERENCIAS y CURRICULUM,
quedando todos los demas sujetos a criterio del autor/a. Ademas, el articulo debera presentar suficientes citas a
otras publicaciones.

11. Nombres, simbolos y nomenclatura

Los/as autores/as deberan emplear aquellos que estén normalizados para cada disciplina.

12. Esquemas, dibujos, graficos, tablas, ecuaciones, etc.

Se numeraran consecutivamente en funcion del tipo (tabla, grafico, etc.) y se insertaran en el lugar idéneo dentro del
cuerpo del texto del articulo. Si por alguna razon no se pudieran insertar en el lugar adecuado, es recomendable hacer
referencia al numero del grafico, tabla, etc., dentro del texto (Ejemplo: véase grafico 1, véase tabla 2...). Se debe evitar el
solapamiento de informacién entre las figuras, las tablas, etc., y el texto.

» Figuras. Se deberan tener en cuenta las siguientes especificaciones relativas a la definicion de las imagenes:
JPG en color o en escala de grises de las fotografias (medios tonos). Los archivos en JPG (a color o en escala de
grises) deben contar con un minimo de 300 pp. El titulo se situard centrado sobre las figuras y debera ser claro y
conciso. La fuente u origen de procedencia de la figura habra de situarse debajo, en negrita y Times New Roman
12. Si la fuente u origen es el propio autor/a, habra que poner «elaboracion propia».

* Grificos. Se sugiere el uso de graficos para reflejar tendencias o datos relativizados. Deberan presentarse con el
formato mas sencillo que permita la correcta interpretacion de los datos subyacentes, evitando en la medida de lo
posible el uso de graficos tridimensionales, resaltes, brillos y otros elementos que no aporten un valor especifico
a la interpretacion de los mismos. El titulo se situara centrado sobre los graficos y debera ser claro y conciso.
La fuente u origen de procedencia del grafico habra de situarse debajo, en negrita y Times New Roman 12. Si la
fuente u origen es el propio autor/a, habra que poner «elaboracion propiay.

+ Tablas. El titulo se situara centrado sobre las tablas y debera ser claro y conciso. La fuente u origen de procedencia
de la tabla habra de situarse debajo, en negrita y Times New Roman 12. Si la fuente u origen es el propio autor/a,
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habra que poner «elaboracion propiay. El tipo de letra en el interior de las tablas sera Times New Roman 12 normal.
Se debe evitar la redundancia de informacion entre las tablas, las figuras y el texto, asi como exponer tablas que
ofrezcan informacion simple. En estos casos se recomienda la sintesis de informacion en la menor cantidad de tablas.

Ademas, se ruega a los/as autores/as que, en la medida de lo posible, adjunten estos elementos en formatos editables
(Excel, etc.) como archivos adicionales, para asi facilitar la maquetacion final de sus articulos.

13. Numeracion dentro del texto

Las clasificaciones dentro del texto del articulo (no las de los epigrafes), de ser necesarias, iran en numeros arabigos.
No deberan ir precedidas de espacio en blanco, pero si van seguidas por espacio en blanco:

1. Primer item (Times New Roman 12, posicion del nimero izquierda a 0,63 con sangria francesa, justificado,
interlineado sencillo).

2. Segundo item (Times New Roman 12, posicién del numero izquierda a 0,63 con sangria francesa, justificado,
interlineado sencillo).

14. Notas a pie de pagina

Se numeraran consecutivamente y su texto se recogera a pie de pagina, restringiéndolas al minimo necesario. Las
referencias bibliograficas no se aceptan como notas a pie de pagina.

15. Forma de citar en el texto

Cita indirecta o referencial en el texto normal

Cuando se parafrasea o se hace alusion a ideas de otro trabajo, habra que colocar entre paréntesis el/la autor/a y el afio
de su obra de referencia. Se recomienda indicar la pagina si el texto de donde se tom¢ la cita es extenso (Autor/a, Ao, p.
xxx). Si el parrafo incluye el/los apellido/s del autor/a, solo se escribira la fecha de la referencia entre paréntesis (Afio).
Si en el parrafo no se cita al autor/a, entonces se escribiran entre paréntesis el/los apellido/s y la fecha (Autor/a, Afio).
Cuando la referencia contenga uno o dos autores/as, se escribiran el/los apellido/s de ambos y el afio (Autor/a y Autor/a,
Afio). Si la referencia contiene mas de dos autores/as, solo se escribira/n el/los apellido/s del primer autor/a, seguido de
et al. (Autor/a et al., Ao).

Cita directa o textual dentro del texto normal (menos de 40 palabras)

El texto de la cita se abrira y cerrara con comillas latinas. Si la referencia del texto citado tuviera uno o dos autores/as,
se citaran el/los apellidos de ambos, el afio y el nlimero de pagina/s (Autor/a y Autor/a, Afio, p. xxx). Cuando la referencia
tenga mas de dos autores/as, solo se escribira/n el/los apellido/s del primer autor/a, seguido de et al., el afio y la pagina
(Autor/a et al., Afo, p. XXx).

Cita directa o textual en el texto normal (mas de 40 palabras)

Si la cita tiene mas de 40 palabras, debe escribirse en un parrafo aparte, sin comillas y con sangrado de texto. Al final
de la cita, habrd que incluir los datos de la referencia siguiendo estas indicaciones: si el texto citado tuviera uno o dos
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autores/as, se citaran el/los apellido/s de ambos, el afio y el nimero de pagina/s (Autor/a y Autor/a, Afio, p. xxx). Cuando
tenga mas de dos autores/as, solo se escribira/n el/los apellido/s del primer autor, seguido de et al., el afio y el numero de
pagina/s (Autor/a et al., Afio, p. XxX).

16. Cambio en la autoria

Las solicitudes han de ser enviadas al editor de la revista exclusivamente por parte del autor/a principal, quien, ademas,
debe exponer:

* Los motivos por los cuales el nombre del autor/a debe ser suprimido o adicionado, asi como el orden definitivo
en el que deberan aparecer los/as autores/as del manuscrito con todos sus datos.

» Confirmacion por escrito del resto de los/as autores/as del manuscrito manifestando su conformidad con la
modificacion de la autoria.

Hasta que el proceso de cambio de autoria no esté completado, el manuscrito no sera publicado definitivamente, por
lo que puede constituir un retraso en el proceso de publicacion final.

III. PROCESO EDITORIAL

1. Recepcion de articulos

La revista efectuara una primera valoracion editorial consistente en comprobar la adecuacion del articulo al perfil
tematico, su interés en funcion de los criterios editoriales, asi como el cumplimiento de los requisitos de presentacion
formal exigidos en las normas de publicacion. La recepcion del articulo no supone su aceptacion.

En caso de que el manuscrito presente problemas superficiales de estructura y/o forma, el/la editor/a enviara a los/as
autores/as las sugerencias pertinentes para que sean corregidas antes de que el manuscrito sea enviado a los/as revisores/as.
En este caso, el/la autor/a dispondra de un plazo maximo de 30 dias para entregar al editor/a el manuscrito corregido. La
fecha de entrada del trabajo no computara hasta la recepcion correcta del manuscrito. El/la editor/a se reserva el derecho
a realizar modificaciones formales basicas, que no afecten al contenido del texto, para agilizar el proceso editorial.

2. Sistema de revision por pares (peer review)

El/la editor/a de la revista informara al autor/a en un periodo de 10 dias si el manuscrito ha sido rechazado para la
evaluacion por parte de los/as revisores/as.

En caso de que el articulo pase al proceso de revision, se asignaran dos o mas revisores/as expertos/as externos/as
que evaluaran el trabajo de forma confidencial y anénima (doble ciego). Utilizaran para su informe el formulario para
revisores/as online.

Duracion del proceso de revision de manuscritos: el tiempo promedio empleado para la evaluacion cientifica de los
trabajos enviados a la Revista de Marketing y Publicidad es, actualmente, de 100 dias. El proceso de evaluacion por pares
se lleva a cabo de la siguiente manera:

* El/la editor/a enviard al autor/a los informes de revision recibidos en la primera ronda de evaluacion. El infor-
me contendra las valoraciones de los/as revisores/as, indicando las sugerencias de mejora necesarias o, en su
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caso, la decision de rechazo del manuscrito. En caso de requerir mejoras, el/la autor/a dispondra de un maximo
de 30 dias para entregar al editor/a el manuscrito corregido, junto con un documento de respuesta a los infor-
mes de los/las evaluadores/as. El/la editor/a, en un maximo de 15 dias, valorara la adecuacion de los cambios
realizados por parte del autor/a y le comunicara, en su caso, la aceptacion para continuar con el proceso edito-
rial (resolucion de dudas por parte de la persona encargada de la correccion ortotipografica, maquetacion, etc.)
hasta la publicacion definitiva del articulo o, por el contrario, la necesidad de iniciar una segunda ronda de eva-
luacion.

» Esta segunda ronda de evaluacion se iniciara si las sugerencias de mejora de los/as revisores/as en primera ronda
requirieran cambios sustanciales en el manuscrito o fuera preciso valorar los cambios enviados por los/las auto-
res/as con mayor profundidad. Preferentemente, sera realizada por los/as mismos/as revisores/as.

El/la editor/a, tras recibir los nuevos informes de evaluacion derivados de la segunda ronda, los enviara nueva-
mente al autor/a, quien dispondra de un méaximo de 30 dias para entregar el manuscrito corregido en respuesta
a los segundos informes de evaluacion, junto con el documento de justificacion correspondiente. Una vez reci-
bido el nuevo manuscrito y el documento de respuesta a la revision, el/la editor/a, en un maximo de 15 dias, va-
lorara la adecuacion de los cambios realizados por parte del autor/a y le comunicara, en su caso, la aceptacion
para continuar con el proceso editorial (resolucion de dudas por parte de la persona encargada de la correccion
ortotipografica, maquetacion, etc.) hasta la publicacion definitiva del articulo o, por el contrario, el rechazo del
mismo.

* Encaso de que existan contradicciones entre los juicios emitidos por los/as revisores/as (por ejemplo, un/a revisor/a
opina que el articulo debe ser rechazado y un/a segundo/a revisor/a emite un juicio favorable a su publicacion,
con cambios menores) o de que el/la editor/a no esté completamente convencido de la justificaciéon que acom-
pafia al juicio emitido por un/a revisor/a, el articulo sera enviado a un/a tercer/a revisor/a. Tras su informe, el/la
editor/a tomara la decision de aceptacion o rechazo.

La revista cuenta con una base de datos de uso interno que procesa y registra la transferencia de articulos y el con-
junto de revisores/as. El listado de revisores/as anuales es publicado al finalizar el afio. Los/las evaluadores/as obtienen
un certificado anual de participacion como revisores de la publicacion, con independencia del nimero de articulos que
hayan revisado al afio.

3. Criterios de seleccion de revisores/as

Son seleccionados dos revisores/as en correspondencia con su ambito de especializacion (lo que garantiza un juicio
de valor basado en un conocimiento experto de la materia). Por otra parte, los revisores son externos a la institucion del
autor/a, asi como a los comités y organos editoriales de la revista.

4. Decision editorial

Los criterios para la aceptacion o rechazo de los trabajos son los siguientes:

* Originalidad del manuscrito.
* Metodologia.
+ Calidad de los resultados y conclusiones, y coherencia con los objetivos planteados en el manuscrito.

+ Claridad del lenguaje empleado.
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+ Cumplimiento de las normas de la revista.
+ Conducta ética ajustada a los canones aplicables a la investigacion cientifica.

+ Pertinencia y actualidad de las referencias bibliograficas consultadas.

Finalizado el proceso de evaluacion, los/las editores/as decidiran la publicacion o no del articulo y notificaran al autor/a
principal la aceptacion o rechazo del mismo. Si el articulo fuera rechazado, se informara al autor/a de contacto la desesti-
macion del manuscrito enviado, adjuntando los informes de los evaluadores. Ante esta situacion, los/as autores/as puede/n
exponer su conformidad o no con dicho dictamen, asi como cualesquiera otras opiniones o cuestiones deseen plantear,
siendo respondidos en el plazo maximo de 15 dias.

IV. POLITICA DE ACCESO ABIERTO

La Revista de Marketing y Publicidad provee acceso libre inmediato a su contenido bajo el principio de hacer disponible
gratuitamente la investigacion al publico (Licencia Creative Commons CC BY-NC-ND 4.0 Atribucion-NoComercial-
SinDerivadas 4.0 Internacional), lo cual fomenta un mayor intercambio de conocimiento global. Los/las lectores/as pueden
usar, copiar, difundir, transmitir y exponer publicamente el texto completo de los articulos siempre que citen la autoria
y la fuente original de su publicacion (revista, editorial y URL de la obra), no usen los articulos para fines comerciales y
mencionen la existencia y especificaciones de esta licencia de uso.

V. CODIGO ETICO Y DE BUENAS PRACTICAS

La Revista de Marketing y Publicidad, a través de su codigo ético y de buenas practicas, se compromete a mantener
los més altos estandares éticos. Por esta razon, cualquier parte implicada en la autoria o en el envio de manuscritos (ya
sean Estudios de investigacion, Proyectos y Aportaciones académicas o Resefias bibliograficas), asi como en su gestion
y posterior difusion (ya sean autores/as, miembros del equipo editorial o revisores/as), estara obligada al cumplimiento
de este codigo.

1. Equipo editorial

El equipo editorial de la revista, junto con direccion y coordinacion, son los responsables de los contenidos, por lo que
se comprometen a asegurar su calidad cientifica y a evitar las malas practicas en la publicacion de los resultados de las
investigaciones. Dicha responsabilidad implica observar los siguientes principios:

+ El/ladirector/a de la revista y el/la editor/a jefe seran responsables de la redaccion de la revista y de las decisiones
técnicas sobre su contenido.

* El equipo editorial llevara a cabo las tareas editoriales de acuerdo con la politica de la publicacion.

* Los/las editores/as deberan procesar los manuscritos con rapidez, informando al autor/a del estado de su articulo
en las diferentes fases del proceso editorial.

* Los/las editores/as deberan ser imparciales al gestionar los trabajos propuestos para su publicacion y respetar
la independencia intelectual de los/las autores/as, asi como su derecho a réplica en el caso de evaluaciones
negativas.
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+ Los/las editores/as y, en ltima instancia, el/la director/a de la revista seran las unicas personas responsables de
la aceptacion o del rechazo de un manuscrito. Su decision se basara en los informes obtenidos de la revision por
pares, pero también podran rechazar trabajos por otras causas (no adecuacion a los objetivos cientificos de la
revista, evidencias de fraude cientifico, autocitacion excesiva, falta de calidad, etc.).

* El equipo editorial no debera gestionar un original cuando exista conflicto de intereses. En concreto, debera
abstenerse de gestionar un original cuando concurran alguna de las siguientes situaciones: relacion de parentesco,
amistad o enemistad manifiesta, formar parte del mismo grupo de investigacion, participar o haber participado
en la direccion o codireccion de una tesis doctoral en los ultimos diez afios, haber defendido una tesis doctoral
bajo la direccion o codireccion del autor/a o autores/as del manuscrito en los ultimos diez afios, colaborar o haber
colaborado en publicaciones o patentes en los tltimos cinco afios, colaborar en otras actividades economicas o
cientifico-tecnoldgicas, tener relacion contractual o compartir fondos o proyectos de investigacion nacionales
o internacionales (de entidades publicas o privadas), o de cualquier otra naturaleza, en los Gltimos tres afios.

* Elequipo editorial se abstendra igualmente de seleccionar evaluadores/as que se encuentren afectados (o pudieran
llegar a estarlo) por alguna de esas situaciones.

* El equipo editorial tendra la obligacion de guardar confidencialidad sobre los textos recibidos y su contenido
hasta el momento de su publicacion.

*  Ningun miembro del equipo editorial podra usar datos, argumentos o interpretaciones contenidos en trabajos inéditos
enviados a la revista para sus propias investigaciones, salvo consentimiento expreso y por escrito de quienes los
hubieran realizado.

* Los/las editores/as deberan asegurarse de que los trabajos publicados han sido evaluados por dos especialistas
en la materia y que la revision se ha realizado mediante el método de doble ciego (anonimato de quienes han
realizado el trabajo y la evaluacion). Cuando una de las dos evaluaciones sea negativa, se solicitard un tercer
informe.

* Elequipo editorial valorara y agradecera la contribucion de quienes hayan colaborado en las evaluaciones de los
trabajos remitidos a la revista. Asimismo, promovera que las autoridades académicas reconozcan las actividades
de revision por pares como parte del proceso cientifico y prescindira de quienes realicen evaluaciones de baja
calidad, incorrectas e irrespetuosas o que hayan sido entregadas fuera de los plazos establecidos.

* El equipo editorial se reservara el derecho de retractacion de articulos ya publicados cuya falta de fiabilidad sea
el resultado tanto de errores involuntarios como de malas practicas cientificas (manipulacion de datos, plagio,
autoplagio, omision de fuentes consultadas, etc.). En caso de conflicto, la revista solicitara al autor/a o autores/as
las explicaciones y pruebas pertinentes para aclarar el problema y tomara una decision final basada en estas. En
este caso, la retractacion del articulo sera publicada en la seccion «Avisos» de la plataforma online de la revista.
Ademas, se incluird una declaracion de retractacion firmada por los/las editores/as de la publicacion, que se afiadira
delante de la version publicada del articulo. En dicha version publicada se incluira una marca de agua indicando
«Articulo retractado». Asimismo, la revista notificara la retractacion a los responsables de la institucion a la que
pertenezca el/la autor/a o los/las autores/as del articulo.

Por otra parte, si en un articulo ya publicado se detectaran errores graves o problemas metodologicos que fuera
necesario subsanar, se realizaran las correcciones oportunas y se procedera a actualizar la version del articulo
en la plataforma online. Ademas, dichas correcciones mayores se anunciaran bajo el titulo «Fe de erratas» en la
seccion «Avisosy» de la plataforma online de la revista.

El conflicto de duplicidad, causado por la publicacion simultdnea de un articulo en dos revistas, se resolvera
determinando la fecha de recepcion del trabajo en cada una de ellas.

* En aquellos articulos que contengan datos de estudios o investigaciones en los que hayan participado personas o
se basen en ensayos clinicos, los/las editores/as se aseguraran de que se respeten los derechos de privacidad de
los sujetos humanos. Los/las editores/as podran solicitar a los/las autores/as pruebas sobre los aspectos éticos (por
ejemplo, la forma en la que se obtuvo el consentimiento informado de los participantes en la investigacion) si surgen
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dudas o si se necesitan aclaraciones especificas. Siempre se habran de respetar los derechos de privacidad de los
sujetos humanos. Se deberan obtener los consentimientos, los permisos y las autorizaciones apropiadas cuando
un autor/a desee incluir detalles del caso u otra informacion personal o imagenes de pacientes o de cualquier otra
persona en esta publicacion. Los/las autores/as tendran que conservar los consentimientos por escrito y, previa
solicitud, los/las editores/as podran solicitarles copias de los consentimientos o pruebas de que estos se han obtenido.

* Los/las editores/as deberan garantizar que los articulos que involucren la participacion de personas o que se
basen en informes de ensayos clinicos mencionen el cumplimiento de la Declaracion de Helsinki sobre Principios
Eticos para las Investigaciones Médicas en Seres Humanos. Para ello, los/las editores/as deberan asegurarse de
que los/las autores/as incluyan en su trabajo una declaracion de que todos los procedimientos se realizaron de
conformidad con las leyes y directrices institucionales pertinentes.

» Las normas de publicacion de originales de la revista (referentes a las caracteristicas de la obra, el formato, la
resolucion de las imagenes, el sistema de referencias bibliograficas, etc.) seran publicas.

2. Autores/as y coautores/as

* Los/las autores/as conservan los derechos de autor y ceden a la revista el derecho de la primera publicacion,
quien publicara el articulo en internet en la pagina web de la revista (https://revistas.cef.udima.es/index.php/
marketing), bajo los términos de licencia de uso y distribucion de la Licencia Creative Commons CC BY-NC-
ND 4.0 Atribucion-NoComercial-SinDerivadas 4.0 Internacional. Los/las autores/as deberan firmar la carta de
originalidad y de cesion de de derecho a la primera publicacion que se encuentra disponible en la web de la
publicacion.

» Los/las autores/as seran los principales responsables del contenido y de las afirmaciones vertidas en su articulo
para evitar conflictos de intereses entre la Revista de Marketing y Publicidad y terceras personas o instituciones.

* En el caso de que un articulo haya sido escrito por varios autores/as, el/la autor/a que figure como responsable
de la obra o autor/a de contacto debera asegurar que no se ha omitido ninguna de las firmas responsables del
trabajo, ni afiadido otras que no lo sean, evitando la autoria ficticia o regalada, que constituye una mala practica
cientifica. Asimismo, debera garantizar que quienes lo firman han revisado y aprobado la version final del trabajo
y que dan su visto bueno para su posible publicacion.

* Enlarelacion de autores/as firmantes del articulo, deberan constar exclusivamente aquellas personas que hayan
contribuido intelectualmente al desarrollo del trabajo. Es decir, haber colaborado en la compilacion de datos o
haber participado en alguna técnica no se consideran criterios suficientes para constar como autor/a de un articulo.
En lineas generales, para ser considerado autor/a de un articulo y figurar como tal han de cumplirse tres requisitos
minimos:

— Haber participado en la concepcion y realizacion del trabajo que ha dado como resultado final el articulo en
cuestion.

— Haber participado en la redaccion del manuscrito, asi como en las revisiones posteriores que se hayan lleva-
do a cabo.

— Haber aprobado la version final que sera publicada.

» Los/las autores/as deberan aparecer en el articulo por estricto orden de importancia en funcion de su contribucion
especifica al trabajo. Si se produjere cualquier cambio al respecto durante el proceso de revision, este debera
ser comunicado al editor/a por escrito. En dicho documento debera constar la firma de todos los autores/as
involucrados/as.
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* Los/las autores/as tendran que declarar la procedencia exacta del contenido del trabajo (tesis doctoral, proyecto
de investigacion, experiencia docente, etc.).

* Los/las autores/as deberan revelar al editor/a cualquier posible conflicto de intereses. Cuando exista un vinculo
comercial, financiero o personal que pueda afectar a los resultados y a las conclusiones de su trabajo, el texto de
la obra se debera acompaiiar de una declaracion en la que consten estas circunstancias (descritas en el apartado
1 del epigrafe V), que figuraran en la version publicada del articulo.

* Los/las autores/as indicaran obligatoriamente, de forma clara y concisa, todas las fuentes de financiacion
concedidas para el estudio, mencionando la entidad privada o publica responsable de dicha financiacion y el
codigo identificativo de esa financiacion, cuando exista. Esta informacién figurara en la version publicada del
articulo.

* Los autores/as deberan asegurar que sus manuscritos contienen resultados, datos, ideas y/o interpretaciones
originales y que no han sido copiados, inventados, distorsionados o manipulados. Ademas, tendrén la obligacion
de revisar y asegurar la exactitud y validez de los resultados antes de realizar el envio del manuscrito a la revista.

+ Los/las autores/as se comprometeran a no enviar articulos publicados anteriormente o que se encuentren en proceso
de evaluacion en otro medio o soporte. Si podran enviar articulos fruto de ponencias presentadas en congresos
cientificos no publicados o solo accesibles en libros de actas, especificando, en el momento del envio del trabajo
a la revista, su procedencia.

» Los/las autores/as se comprometeran a no cometer plagio o apropiacion de textos ajenos sin previo consentimiento
de sus creadores/as y sin citar la fuente, incluso si el permiso hubiere sido expreso por parte de estos ultimos
autores/as.

* Los/las autores/as se comprometeran también a postular otros textos ya creados por ellos mismos, evitando que
exista mas de un 20 % de coincidencia entre un trabajo previo y el postulado. Los/las editores/as de la revista
comprobaran cada articulo con un software antiplagio (SimilarityCheck). Si detectaran coincidencias superiores
al 20 %, revisaran las fuentes del texto en profundidad y remitiran un informe al autor/a en el que se le indicara
el rechazo definitivo del trabajo o la posibilidad de reescribirlo citando adecuadamente las fuentes.

» Los/las autores/as seran los responsables legales de no vulnerar los derechos de autor solicitando los permisos
necesarios para la reproduccion de textos citados, figuras, graficos, tablas, fotografias, etc., que deberan llevar
su fuente de origen correspondiente. Cuando se incluyan imagenes como parte de la investigacion, se explicara
convenientemente como se crearon u obtuvieron, siempre y cuando resulte necesario para su comprension.

» Se consideraran practicas irregulares la autocitacion excesiva, citar fuentes sin haber sido consultadas, la adicion
de textos citados que no contribuyen al contenido de un manuscrito con el inico objetivo de aumentar las citas
de un autor/a o de una revista, realizar interpretaciones erroneas de otros trabajos consultados, liberar resultados
cientificos antes de la revision por pares, ocultar datos y métodos que permitan reproducir los experimentos
empleados, incluir informacion obtenida de forma privada que no pueda verificarse, etc.

* En aquellos articulos que contengan datos de estudios o investigaciones en los que hayan participado personas
o0 se basen en ensayos clinicos, los/las autores/as se aseguraran de que se respeten los derechos de privacidad
de las mismas. Para cumplir este requisito, los/las autores/as tendran que adjuntar una declaracion por escrito
en la que conste que obtuvieron el consentimiento informado (libre y voluntario) por parte de los individuos
intervinientes en el estudio para la experimentacion con sujetos humanos. Siempre se habran de respetar los
derechos de privacidad. Se deberan obtener los consentimientos, los permisos y las autorizaciones apropiadas
cuando un autor/a desee incluir detalles del caso u otra informacion personal o imagenes de pacientes o de
cualquier otra persona en esta publicacion. Los/las autores/as tendran que conservar los consentimientos por
escrito y, previa solicitud, los/las editores/as podran solicitarles copias de los consentimientos o pruebas de que
estos se han obtenido.
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* Siel articulo involucrara la participacion de personas o se basara en informes de ensayos clinicos, los/las autores/as
deberan asegurarse de que el trabajo descrito se ha realizado de acuerdo con la Declaracion de Helsinki sobre
Principios Eticos para las Investigaciones Médicas en Seres Humanos y tendréan que incluir en el articulo una
declaracion de que todos los procedimientos se realizaron de conformidad con las leyes y directrices institucionales
pertinentes.

» Cuando el/la autor/a descubra un error grave en su trabajo, tendra la obligacion de comunicarselo a los responsables
de la revista lo antes posible, para modificar su obra, retirarla, retractarse o publicar una correccion o fe de erratas.
Si el posible error es detectado por cualquiera de los miembros del equipo editorial, los/las autores/as estaran
obligados/as a demostrar que su trabajo es correcto.

3. Revisores/as

Los/las revisores/as actuaran bajo los criterios de imparcialidad, objetividad, premura, confidencialidad, respeto y
reconocimiento de las fuentes no citadas. Deberan trabajar solidariamente con la linea editorial trazada y declarar posibles
conflictos de intereses. Por otra parte, los/las revisores/as seran externos a la institucion del autor/a, asi como a los comités
y Organos editoriales de la revista. Los compromisos de los revisores deberan ser:

* Hacer una revision justa y objetiva de los articulos.

» Respetar los plazos de evaluacion establecidos en las normas de publicacion de la revista.

* Exponer con claridad los argumentos de su valoracion.

* No aceptar articulos para revisar en los que pudiera haber algiin conflicto de intereses que limitara su objetividad.
* Rechazar la revision de un articulo si no se sienten técnicamente cualificados.

» Mantener la confidencialidad sobre la informacién y los datos de los articulos evaluados.

+ Indicar con precision las referencias bibliograficas de obras fundamentales que quiza hayan sido olvidadas por
el autor.

* Informar a los/las editores/as de cualquier similitud o solapamiento del manuscrito con otros trabajos publicados.

+ Evaluar manuscritos solo por su contenido intelectual, sin importar la raza, el género, la orientacion sexual, las
creencias religiosas, el origen étnico, la nacionalidad o la filosofia politica de los autores.

* No utilizar informacion, datos, teorias o interpretaciones del manuscrito para su propio beneficio o el de otras
personas, ni para perjudicar a terceros. Unicamente en casos especiales podra recabar el asesoramiento de otros
especialistas en la materia, circunstancia de la que informara a la Direccion de la revista.

4. Conflicto de intereses

El equipo editorial no debera gestionar un original cuando exista conflicto de intereses. En concreto, debera
abstenerse de gestionar un original cuando concurran alguna de las siguientes situaciones: relacion de parentesco,
amistad o enemistad manifiesta, formar parte del mismo grupo de investigacion, participar o haber participado en
la direccion o codireccion de una tesis doctoral en los ultimos diez afios, haber defendido una tesis doctoral bajo la
direccidn o codireccion del autor/a o autores/as del manuscrito en los ultimos diez afios, colaborar o haber colaborado en
publicaciones o patentes en los ultimos cinco afios, colaborar en otras actividades econdmicas o cientifico-tecnologicas,
tener relacion contractual o compartir fondos o proyectos de investigacion nacionales o internacionales (de entidades
publicas o privadas), o de cualquier otra naturaleza, en los ultimos tres afios.
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Los/las autores/as deberan revelar al editor/a cualquier posible conflicto de intereses. Cuando exista un vinculo comercial,
financiero o personal que pueda afectar a los resultados y a las conclusiones de su trabajo, el texto de la obra se debera
acompafiar de una declaracion en la que consten estas circunstancias, que figuraran en la version publicada del articulo.

Ningun revisor/a aceptara articulos para revisar en los que pudiera haber algun conflicto de intereses que limitara
su objetividad.

5. Politica de buenas practicas editoriales en igualdad de género

Los contenidos vertidos en la Revista de Marketing y Publicidad son fieles a nuestra Guia de lenguaje no sexista.

NOTAS. Las sospechas de incumplimiento del co6digo ético y de buenas practicas podran notificarse al editor/a
mediante el correo electronico revistatce@udima.es, quien las estudiara. En caso necesario, podra remitirlas a
Comité Editorial para su revision y posterior recomendacion.

Si se determina que un editor/a ha violado el cddigo ético y de buenas practicas de la revista Tecnologia, Ciencia
vy Educacion, el asunto se remitira al Comité Editorial.

Si se determina que un autor/a ha violado el codigo ético y de buenas practicas de la revista Tecnologia, Ciencia y
Educacion, 1a publicacion se reservara el derecho de imponer sanciones, que podran incluir la retirada de un articulo
enviado, su rechazo o, incluso, retractarse de un articulo publicado.

Ademas de su valoracion ética, una conducta impropia dara lugar a la vulneracion de derechos propios o de
terceros, por lo cual el Centro de Estudios Financieros se reservara el derecho a ejercer las acciones legales que
le correspondan.

Este codigo ético y de buenas practicas reproduce en buena medida la Guia de buenas prdcticas de las publicaciones
periodicas y unitarias de la Agencia Estatal Consejo Superior de Investigaciones Cientificas.

VI. AVISO IMPORTANTE PARA LOS/AS AUTORES/AS

Se recomienda la adopcion de un nombre de pluma, para una correcta indizacion del articulo en las bases internacionales,
que consista en un nombre y un solo apellido para nombres y apellidos poco comunes, o bien el nombre y los dos apellidos
unidos por un guion para los mas corrientes (Ejemplo: Sonia Lopez-Ferrero).

La importancia de redactar un titulo y resumen adecuados estriba en que de su lectura dependera en buena medida que
los potenciales lectores lleguen a leer el trabajo completo (especialmente en biisquedas electronicas).

CENTRO DE ESTUDIOS FINANCIEROS
c/ Alfonso Gémez, 28. Madrid 28037
Telf.: 914 444 920
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