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Extracto:

EN Espana la evolucién de la economia y del turismo han sido dos
realidades paralelas. En momentos en los que existia un débil teji-
do industrial, el turismo significo la posibilidad de la apertura eco-
nomica al exterior, asi como el elemento que permitié el equilibrio
de la balanza de pagos. Esta correlacion, en la actualidad, se sigue
manteniendo. Asi, segtin datos de la Organizacién Mundial del
Turismo de 1999, nuestro pais ha recibido a 51.500.000 turistas,
siendo sus ingresos por este capitulo de mas de 25.000 millones de
dodlares.

Temas tan complejos como la necesidad de incrementar el turis-
mo de calidad, el desarrollo sostenible en determinadas zonas, la
correccion de la estacionalidad veraniega de la demanda, los pro-
cesos de fusiones y concentraciones de las empresas, la necesidad
de mejorar la formacién y la cualificacién de los recursos huma-
nos para lograr una mayor profesionalizacion, la apariciéon de nue-
vos complejos de ocio o su consideraciéon como reducto de yaci-
mientos de empleo, han de ser resueltos con la regulacion generalista
de los contratos contenida en el Estatuto de los Trabajadores.
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I. CONTRATOS FORMATIVOS

1. Contrato en practicas

El contrato de trabajo en préacticas se halla regulado en el articulo 11.1 del Estatuto de los
Trabajadores y en el Real Decreto 488/1998, de 27 de marzo. El objeto de este contrato es facilitar
la obtencion de la practica profesional adecuada al nivel de estudios cursados por los trabajadores
con titulo universitario o de formacién profesional de grado medio o superior. De esta manera se
puede afirmar que mientras se prestan unos servicios se ponen en practica unos conocimientos pre
viamente adquiridos.

Este tipo de contrato no es uno de los mas usados, ni en el ambito general, que supone e
0,89 por 100 del total de los contratos, ni tampoco en el sector servicios, donde esta cantidad se situi
en el 1,02 por 100. Aun asi, en el afio 1999 se han realizado 94.672 contrataciones por esta modali
dad, lo que supone un incremento del 2,8 por 100 respecto al mismo periodo del afio anterior. La
evolucién de este contrato puede observarse claramente en el siguiente gréfico.
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Figura 1. Contrato en practicas.

FuenTe: Boletin de Estadisticas Laborales, marzo 2000, MTAS
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Este contrato podra concertarse con las personas que tengan alguna de las titulaciones
siguientes: licenciado universitario, ingeniero o arquitecto, diplomado universitario, ingeniero
técnico o arquitecto técnico, o bien, técnico o técnico superior de formacion profesional reglada.
Incluso algin convenio colectivo determina que solo se consideran titulos suficientes los emiti-
dos por las universidades, por las escuelas de turismo y por las de hosteleria reconocidas legal-
mente, asi como los de formacion profesional y todas las titulaciones académicas que guarden
relacion con el sectdr

Ademas, no deben haber transcurrido méas de cuatro afios desde la terminacion de los estudio
0 seis cuando el contrato se concierte con un trabajador discapacitado. La prestacién del servicio
militar o servicio social sustitutorio interrumpe el computo de este periodo. Para poder comprobar
estas circunstancias, el trabajador debe entregar al empresario fotocopia compulsada del titulo o cer:
tificado de conclusién de estudios.

El puesto de trabajo debera permitir la obtencion de la practica profesional adecuada al nivel
de estudios cursados; por lo que debe existir una correlacion entre la titulacién y las concretas fun-
ciones encomendadas. Debido a esta regulacién, en algin convenio colectivo se determina que
s6lo podra concertarse para el desempefio de funciones propias de las categorias profesionales qt
tengan reconocido certificado de profesionalidad o bien para las que se requieran estudios supe-
riores2.

La duracion del contrato no podra ser inferior a seis meses ni superior a dos afios, dentro de
los cuales los convenios colectivos sectoriales podran establecer los limites, atendiendo a las carac
teristicas del sector y de las préacticas a realizar. En algunos supuestos los convenios colectivos hace
uso de esta atribucidn, agotando la duracién maximnkmitandola a 12 meséspero en ningin
caso justifican esta opcioén. Si el contrato se establecié por una duracién inferior a la maxima legal-
mente establecida, se podran acordar hasta dos prérrogas. En ningin caso la duracion de cada pr¢
rroga podra ser inferior a la duracion minima. De la misma manera, ningun trabajador podra estar
contratado en précticas en la misma o distinta empresa, por tiempo superior a dos afios en virtud de
la misma titulacion.

El empresario podra recabar por escrito, antes de celebrar el contrato, certificacion del INEM,
en la que conste el tiempo en la que el trabajador ha estado contratado en practicas anteriormente
La oficina publica de empleo tendra un plazo de 10 dias para emitir este certificado; transcurridos
éstos, el empresario queda exonerado de la responsabilidad que pudiera derivarse.

1 Convenio colectivo de la hosteleria de Madrid para los afios 1999 a 2001.
2 Convenio colectivo de la hosteleria de Santa Cruz de Tenerife, para los afios 1999 y 2000.
3 Véase nota 2.

4 Convenio colectivo de la hosteleria de Alava para los afios 1999 y 2000.
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El periodo de prueba serd el establecido en convenio col&gtien su defecto, un mes, para
titulados de grado medio y dos meses, para titulados de grado sfiperior

La jornada podra ser a tiempo completo o a tiempo parcial y este contrato debera formalizar-
se por escrito en el modelo oficial. En éste debera hacerse constar la titulacion del trabajador, la dura:
cion del contrato y el puesto o puestos de trabajo a desempefiar durante las practicas.

La retribucion sera la establecida en los convenios colectivos, sin que pueda ser inferior al
60 o al 75 por 100 durante el primer y el segundo afio de vigencia del contrato, respectivamente, del
salario fijado por el convenio para un trabajador que desempefie el mismo o equivalente puesto de
trabajo. Estas cuantias no podran ser inferiores al salario minimo interprofesional. Asi, algunos con-
venios colectivos al regular esta materia han decidido incrementar estas cantidades y las sittan er
el 70 y 80 por 100, en otro caso en el 75y 85 por E)eén el 80 y 90 por 109 e incluso se llega
a retribuir al 100 por 100 del salario correspondiente al grupo profestonal

Ala terminacién del contrato, se deberd entregar al trabajador un certificado de las préacticas
realizadas. Ademas, si finalizado el contrato el trabajador continuase en la empresa no podra con-
certarse un nuevo periodo de prueba, computandose la duracién de las practicas a efectos de ant
gliedad en la empresa.

2. Contrato para la formacion.

El contrato para la formacion se halla regulado en el articulo 11.2 del Estatuto de los Trabajadores,
en el Real Decreto 488/1998, de 27 de marzo, en la Orden Ministerial de 14 de julio de 1998 y la
Resolucion de 26 de octubre de 1998. El objeto de este contrato es adquirir una formacion técnica y
practica necesaria para el desempefio de un puesto de trabajo que requiera un nivel de cualificacion

Este contrato, que como puede observarse en el siguiente grafico, estaba perdiendo utilidad,
fue revitalizado, sobre todo, a raiz de la eliminacion del coste de Seguridad Social y de la reduccion
de los salarios. No es uno de los contratos mas usados, ni a nivel general, ni en el sector servicios
ya que en ambos casos sélo supone el 1,38 por 100 del total de las contrataciones. En el afio 199

5 El convenio colectivo de la hosteleria de Santa Cruz de Tenerife, para los afios 1999 y 2000, establece un Gnico perio-
do de dos meses.

6 Esta es la regulacién del convenio colectivo de la empresa Terra Mitica, Parque Tematico de Benidorm, SA.
7 Convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Guiptizcoa para los afios 1993 y siguientes.

8 Convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Burgos para los afios 1999 a 2001.

9 Convenio colectivo de la hosteleria de Santa Cruz de Tenerife, para los afios 1999 y 2000.

10 Convenio colectivo de la empresa Port Aventura, SA de la provincia de Tarragona para los afios 1998 y 1999.
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se han realizado 154.000 contratos para la formacion, lo que supone un incremento del 9,4 por 100
respecto al mismo periodo del afio anterior.
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Figura 2. Contrato para la formacion.

FuenTe: Boletin de Estadisticas Laborales, marzo 2000, MTAS

Asi, en los diversos convenios colectivos que regulan esta materia se suelen determinar una

serie de categorias a las que el empresario se debera limitar para contratar a los trabajadores, que st
principalmente recepcionista, conserje, camarero, cocinero, repostero, administrativo o comercial y
todos los oficios de mantenimiento y servidibs$Sin embargo, hay convenios colectivos que deter-
minan algunas especialidades, bien porque afirman que sélo podran utilizarse para el desempefio di
las categorias establecidas en el Acuerdo Laboral Estatal para el sector de la hosteleria y compren
didas en el grupo profesional Ill de cada una de las areas funcithalssincluso establecen una
regulacion especifica para una categoria tan determinada en este sector como es la de camarera (
pisos y departamentos de lenceria y limpieza, cuya duracién maxima del contrato se fija en un afio,
percibiendo durante el mismo el 80 por 100 del salario$ase

11

12

13

_8-

Entre muchos, véanse el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Cantabria para los afios 1999 a 2002, el
convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Madrid para los afios 1999 a 2001, el convenio colectivo de la
hosteleria de la provincia de Burgos para los afios 1999 a 2001 y el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia
de Mélaga para los afios 1999 a 2002.

Convenio colectivo de la hosteleria de Santa Cruz de Tenerife para los afios 1999 y 2000.

Convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Valladolid para 1999.
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Los requisitos que han de presentar las personas que pretenden ser contratadas por medio d
esta modalidad son las siguientés

< Ser mayor de 16 afios y menor del2 Este limite de edad no se aplicara cuando el con-
trato se concierte con un trabajador minusvalido. En los contratos que se realicen en escue-
las taller, casas de oficio y programas de garantia social, podran celebrarse con trabajado-
res mayores de 16 y menores de 24.

« No tener la titulacién requerida para realizar un contrato en practicas en el puesto de tra-
bajo correspondiente.

* No haber desempefiado con anterioridad el puesto de trabajo para el que se contrata por ur
tiempo superior a 12 meses con la misma empresa.

« No haber agotado la duracion maxima establecida en una relacion anterior.

El nimero méaximo de contratos para la formacién que se puede realizar por empresa se esta-
blecera en convenio colectivo sectorial o convenio colectivo de empresa que cuente con un plan for-
mativol6, Sino se determina en estas normas convencionales, se regira por la siguiente escala, segu
el numero de trabajadores que haya en cada centro de trabajo.

Hasta 5 trabajadores ..........ccccccoiiee 1
De 6 a 10 trabajadores ...........cccceeeeernihe 2
De 11 a 25 trabajadores .........ccccceeeernihe 3
De 26 a 40 trabajadores ...........ccccceeenihe 4
De 41 a 50 trabajadores ...........ccccceeeenhe 5
De 51 a 100 trabajadores ..... 8
De 101 a 250 trabajadores 10 o el 8% de la plantilla
De 251 a 500 trabajadores .................... 20 o el 6% de la plantilla
Mas de 500 trabajadores .............c........l. 30 o el 4% de la plantilla

14 Algunos convenios colectivos, como por ejemplo el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Castellén
para los afios 1998 a 2000, regulan que no se podra realizar este tipo de contrato durante el periodo de tiempo de 1 d
junio al 3 de septiembre.

15 E| convenio colectivo de hosteleria y turismo de Huesca para los afios 1999 y 2000 regula que los trabajadores meno-
res de 18 afios no podran realizar exclusivamente trabajos basados en esfuerzo fisico, ni trabajos nocturnos, insalubres
penosos, nocivos o peligrosos; de la misma manera, tampoco podran realizar horas extraordinarias.

16 E| convenio colectivo de la hosteleria de Santa Cruz de Tenerife para los afios 1999 y 2000 regula un nimero méaxi-
mo de contratos de formacién que se asemeja a la escala determinada en la ley, pero que, si bien hasta 40 trabajadc
res el porcentaje es el mismo, cambia a partir de este nUmero, ya que permite tener en empresas de hasta 100 trabe
jadores a 8 aprendices, en empresas de hasta 250 trabajadores a 10 aprendices y en empresas de mas de 251 trabajadc
a 20 aprendices.
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En todo caso, para determinar la plantilla de trabajadores no se computaran los contratados
por medio de un contrato para la formacion. De la misma manera, a efectos de determinar el nime-
ro maximo de contrataciones posibles no se computaran los trabajadores minusvalidos. Este nime-
ro maximo no se tendrd en cuenta en contratos celebrados por escuelas taller, casas de oficio, pro
gramas de garantia social y empresas que dispongan de escuela de formacién.

La duracion del contrato no podra ser inferior a seis meses ni superior a dos afios, salvo que
por convenio colectivo sectorial se establezca otra duracion, que en ningun caso podra ser infe-
rior a seis meses muperior a tres afios, o0 a cuatro afios cuando el contrato se concierte con una per-
sona minusvalida. En este sector la mayoria de convenios colectivos ha aprovechado esta posibili-
dad que les otorga la ley y han establecido la duracién méxima permitida de los ttéscafmogie
en algun caso, se ha preferido limitar el plazo a dos&fios

Sin embargo, en algunos convenios colectivos se han regulado cuestiones especificas muy
concretas. Asi, en primer lugar, en un supuesto se establece que la duracién sera de 24 meses, exce
to cuando los contratados tengan menos de 18 afios, que sera de 38 EFresegundo lugar, varios
convenios colectivos establecen clausulas de compromiso respecto a la conversion de los contratos
de formacion en indefinidos, en la mayoria de supuestos con redacciones que aseguran que finali-
zada la duracién méxima de un contrato de formacion, la empresa se comprometera a contratar inde:
finidamente al trabajador con preferencia de cualquier otro que pueda ocupar su mismo puesto de
trabajo por tiempo indefinid®. Finalmente, en un caso, se determina que cuando por las caracte-
risticas del oficio o puesto de trabajo la duracién del contrato exceda de dos afios, el contrato se con:
siderara de caracter indefinido, sin perjuicio de que el trabajador continte su periodo de formacion
hasta los tres afios, manteniendo hasta esa fecha la categoria de aprendiz, sus condiciones salarial
y de cotizacién a la Seguridad Social. Finalizado el periodo de formacién, el trabajador pasara a
ostentar la categoria de ayudante en la funcién que desefhpefie

Cuando el contrato se hubiera celebrado por una duracion inferior a la maxima legalmente
establecida, las partes podran acordar hasta dos prérrogas; en ninglin caso la duracion de cada pr«

17 Entre muchos véase el convenio colectivo de la hosteria de la provincia de La Corufia para el afio 1999, convenio colec-
tivo de la hosteleria de Santa Cruz de Tenerife para los afios 1999 y 2000, convenio colectivo de la hosteleria de la pro-
vincia de Valladolid para 1999, convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Segovia para 1999, convenio colec-
tivo de la hosteleria de la provincia de Burgos para los afios 1999 a 2001, convenio colectivo de la hosteleria de la
provincia de GuipUzcoa para los afios 1993 y siguientes, convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Orense
para 1999, convenio colectivo de hosteleria y turismo de Huesca para los afios 1999 y 2000, convenio colectivo inter-
provincial de hosteleria y turismo de Catalufia para los afios 1998 a 2001 y convenio colectivo de la empresa Tryp, SA
(Hotel Presidente de Barcelona) para los afios 1999 a 2002.

18 Entre otros véase el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Cantabria para los afios 1999 a 2002, conve-
nio colectivo de la hosteleria de la provincia de Madrid para los afios 1999 a 2001 y convenio colectivo de la hostele-
ria de Baleares para los afios 1999 a 2002.

19 Convenio colectivo de la hosteleria de Baleares para los afios 1999 a 2002.
20 Como ejemplo véase el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Jaén para los afios 1999 y 2000.

21 Convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Madrid para los afios 1999 a 2001.
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rroga podra ser inferior a la duracién minima del contrato. Ademas, la jornada establecida debera
ser a tiempo completo.

El trabajo prestado debera estar relacionado con las tareas propias del puesto de trabajo obje
to del contrato. El empresario o la persona designada por él tutelara el proceso de formacion. Asimismo,
los convenios colectivos determinaran el nUmero de trabajadores en formacién que podra tener a st
cargo cada tutor, que en un supuesto se permiten 4 aprefdgiegsotro cabe llegar hasta 10, aun-
gue incluso permite incrementar este nimero con la finalidad de alcanzar un nivel éptimo de for-
macién y para adecuarlo a las exigencias de la prestacién del s&n\acicu defecto no podra ser
superior a 3.

El contrato se realizara por escrito segun el modelo oficial regulado en la Resolucién de 26 de
octubre de 1998. Respecto a las materias que han de incluirse en el contrato de trabajo, existen algt
nos convenios colectivos que determinan un periodo de prueba diferente al regulado en la ley, bien
sea de 15 dias laborabféo de prueba de un més Se presentara en las oficinas de empleo de la
provincia donde se halle radicado el centro de trabajo donde preste servicios el trabajador. Ademas.
el empresario debera acompafiar la comunicacién de acuerdo para la formacién tedrica en contratc
para la formacion, salvo que se acredite que hubiera realizado un curso de formacién profesional ocu-
pacional. En todo caso, podré recabar por escrito, antes de celebrar el contrato, certificacién del INEM,
en la que conste el tiempo en la que el trabajador ha estado contratado para la formacién anterior-
mente. La oficina publica de empleo tendra un plazo de 10 dias para emitir este certificado; transcu-
rridos éstos, el empresario queda exonerado de la responsabilidad que pudiera derivarse.

La retribucion sera la pactada en convenio colectivo, sin que, en su defecto, pueda ser infe-
rior al salario minimo interprofesional en proporcion al tiempo de trabajo efectivo, ya que el perio-
do de formacion no es retribuido. Si la formacién supera el 15 por 100, el salario puede r&ducirse

La mayoria de convenios colectivos de este sector, haciendo uso de la autorizacién que marca
la ley, establece una retribucion diferente segiin cada uno de los tres afios de duracion maxima de
contrato2?, aunque en algun caso se fija una retribucién similar para los dos primeros afios y una

22 Convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Mélaga para los afios 1999 a 2002.

23 Convenio colectivo de la empresa Terra Mitica, Parque Tematico de Benidorm, SA.

24 Convenio colectivo de la hosteleria de Baleares para los afios 1999 a 2002.

25 véase nota 22.

26 E| convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Cantabria para los afios 1999 a 2002 impide esta reduccién.

27 Entre muchos véase el convenio colectivo de la hosteleria de Santa Cruz de Tenerife para los afios 1999 y 2000, con-
venio colectivo de la hosteleria de la provincia de Valladolid para 1999, convenio colectivo de la hosteleria de la pro-
vincia de Segovia para 1999, convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Guiplzcoa para los afios 1993 y
siguientes, convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Orense para 1999, convenio colectivo interprovincial
de hosteleria y turismo de Catalufia para los afios 1998 a 2001 y convenio colectivo de la empresa Tryp, SA (Hotel
Presidente de Barcelona) para los afios 1999 a 2002.
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diferente para el terce8 o incluso un salario igual para la duracion total del cong&toe la

misma manera, a la hora de determinar el célculo, la mayoria de convenios colectivos prefiere tener
como salario de referencia el de la categoria o puesto de trabajo a P8atimaque en algunos
supuestos se opta por operar con el salario minimo interprofesiohsimismo, aunque en la casi
totalidad de convenios colectivos se establece que el salario que han de cobrar los trabajadores col
contrato para la formacién deberd ser inferior en un tanto por ciento al de los trabajadores con con-
trato ordinario, en algin convenio colectivo en el tercer afio se equiparan ambas c&atidades

Atitulo de conclusion, los porcentajes utilizados en los diversos convenios se pueden resumir
en las siguientes dos tablas.

TiPO PRIMER ANO SEGUNDO ANO TERCER ANO
A3 i, 85% 85% 95%
B 34 ceeerereereiieneeienns 70% 80% 100%
C 35 erreemernieninnienns 75% 85% 95%
D 36 creeereereeeeneeanes 80% 90% 100%

TABLA 1. Segun salario de categoria o puesto de trabajo.

28 Convenio colectivo de la hosterfa de la provincia de La Corufia para el afio 1999.

29 Entre otros, véase el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Cantabria para los afios 1999 a 2002, con-
venio colectivo de hosteleria y turismo de Huesca para los afios 1999y 2000 o el convenio colectivo de la empresa Terra
Mitica, Parque Tematico de Benidorm, SA.

30 Asi, véase el convenio colectivo de la hosteria de la provincia de La Corufia para el afio 1999, convenio colectivo de la
hosteleria de Santa Cruz de Tenerife para los afios 1999 y 2000, convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de
Valladolid para 1999, convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Cantabria para los afios 1999 a 2002, con-
venio colectivo de la hosteleria de la provincia de Segovia para 1999, convenio colectivo de la hosteleria de la provin-
cia de Guipuzcoa para los afios 1993 y siguientes y convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Orense para
1999.

31 Asi, el convenio colectivo interprovincial de hosteleria y turismo de Catalufia para los afios 1998 a 2001 y convenio
colectivo de la empresa Tryp, SA (Hotel Presidente de Barcelona) para los afios 1999 a 2002.

32 Como ejemplo, véase el convenio colectivo de la hosteleria de Santa Cruz de Tenerife para los afios 1999 y 2000 y con-
venio colectivo de la hosteleria de la provincia de Valladolid para 1999.

33 véase nota 28.

34 Convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Valladolid para 1999 y convenio colectivo de la hosteleria de la
provincia de GuipUzcoa para los afios 1993 y siguientes.

35 Convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Segovia para 1999 y convenio colectivo de la hosteleria de la pro-
vincia de Orense para 1999.

36 Convenio colectivo de la hosteleria de Santa Cruz de Tenerife para los afios 1999 y 2000.
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Primer afio .......ccooceeeiiiiiiee e Salario minimo interprofesional + 15%
Segundo afio .......cccveieeeiiiiiie b Salario minimo interprofesional + 30%
Tercer afio ....cccveeeveiviiee e Salario minimo interprofesional + 50%

TABLA 2. Segun salario minimo interprofesiofal

En este contrato, las obligaciones principales del trabajador son la prestacion de trabajo efec-
tivo y el recibir formacion. Por esta razon, se consideraran faltas de asistencia al trabajo las faltas de
asistencia y puntualidad a las ensefianzas tedricas.

La formacidn tedrica que se ha de ofrecer a las personas contratadas por este tipo de contratc
presenta las siguientes notas caracteristicas. En primer lugar, se fundamentara en los contenidos tec
ricos de los modulos formativos del certificado de profesionalidad de la ocupacion relacionada con
el puesto de trabajo a desempeélaEn segundo lugar, se impartir siempre fuera del puesto de tra-
bajo. En tercer lugar, su duracién no podra ser inferior al 15 por 100 de la jornada maxima prevista
y, en todo caso, los convenios colectivos determinaran el tiempo dedicado asi como su distribucion.
En esta materia, algunos convenios colectivos dejan que la distribucién del tiempo dedicado a la for-
macién se establezca individualmente en el contrato de ti8lmaja determine unilateralmente la
empresd0, mientras que otros fijan la distribucion de manera mas rigida al entender que la jornada
de trabajo sera de 30 horas de trabajo efectivo semanales, repartidas en 6 horas diarias, dedicand:
se las 10 horas restantes a la forma¢ioRinalmente, en el supuesto de que el trabajador no haya
finalizado la escolaridad obligatoria, la formacién tendré por objeto completar dicha educacion.

Se entenderd cumplido el requisito de la formacién cuando el trabajador acredite mediante
certificado de la Administracién que ha realizado un curso de formacién profesional ocupacional
adecuado al puesto de trabajo objeto del contrato. En este caso la retribucion se incrementara pro
porcionalmente al tiempo no dedicado a la formacién.

El coste correrd a cargo del Acuerdo Tripartito de Formacién Continua. Los costes financia-
bles de la formacién tedrica seran de 425 pesetas hora/alumno en modalidad presencial y 285 er
modalidad a distancia. La cuantia resultante serd abonada mensualmente por el empresario al cer
tro de formacién. El empresario se bonificara mensualmente del coste de las horas de formacién que
se hayan impartido en el mes anterior en las liquidaciones de cuotas, siempre que se ingresen der
tro del periodo reglamentario.

37 Convenio colectivo interprovincial de hosteleria y turismo de Catalufia para los afios 1998 a 2001 y convenio colecti-
vo de la empresa Tryp, SA (Hotel Presidente de Barcelona) para los afios 1999 a 2002.

38 En este sentido el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Madrid para los afios 1999 a 2001.
39 Convenio colectivo interprovincial de hosteleria y turismo de Catalufia para los afios 1998 a 2001.

40 Convenio colectivo de la empresa Terra Mitica, Parque Temaético de Benidorm, SA.

41 véase nota 38.
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Esta formacién se podré impartir:

» Enla empresa, si cuenta con aulas adecuadas.

» Centros publicos de formacion.

» Centros de los agentes sociales, que deberan ser acreditados.
» Centros privados acreditados.

« Cuando no exista en la localidad en la que radique el centro de trabajo la posibilidad de for-
marse en alguno de estos centros, no se proporcionen en horario compatible o supongan
falta de adaptacion a la misma, la formacién podra realizarse a digfancia

En el plazo de 15 dias desde la finalizacion de la ensefianza, el centro que haya realizado la
formacién emitira un certificado donde conste el contenido formativo impartido y el grado de apro-
vechamiento.

En el plazo de un mes desde la finalizacion del contrato el empresario entregara al trabajador
un certificado en el que conste la duracion de la formacién y el nivel de formacion practica adquiri-
da. La empresa deberd mantener en sus archivos una copia de este certificado durante un plazo min
mo de cinco afnos.

En cuanto a la Seguridad Social de los trabajadores contratados para la formacién, se deben
destacar principalmente tres aspectos.

En primer lugar, la proteccion social incluira las contingencias de accidentes de trabajo y enfer-
medades profesionales, asistencia sanitaria por enfermedad comuin o accidente no laboral y mater:
nidad, prestaciones econémicas por incapacidad temporal derivadas de riesgos comunes y materni
dad, pensiones de jubilacidn, incapacidad y muerte y supervivencia. Asimismo tendra derecho a
cobertura del Fondo de Garantia Salarial.

En segundo lugar, la cotizacién a la Seguridad Social consistira en una cuota Unica mensual
gue durante el afio 2000 sera de 4.760 pesetas por contingencias comunes, de las cuales 3.969 sor
cargo del empresario y 791 a cargo del trabajé&tl@46 por contingencias profesionales a cargo

42 En esta materia el convenio colectivo de la hosteleria de Baleares para los afios 1999 a 2002 regula que la formacién
debera realizarse preferentemente de forma presencial. Excepcionalmente podra recurrirse a la formacién a distancia
impartida por aquellos centros que, con conocimiento de la comision paritaria, hayan suscrito el presente convenio.

43 En los contratos de aprendizaje la cuota por contingencias comunes sera de 3.885 pesetas, de las cuales 3.240 a carg
del empresario y 645 a cargo del trabajador.
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del empresario; 304 pesetas al Fondo de Garantia Salarial, a cargo del empresario y 168 pesetas pi
formacién profesional, de las cuales 145 son a cargo del empresario y 23 a cargo del tfdbajador

En tercer lugar, a efectos de determinar la base reguladora de las prestaciones econémicas d
la Seguridad Social, se tomara como base de cotizacion el 75 por 100 de la base minima de cotiza
cion que corresponda.

II. CONTRATOS ATIEMPO PARCIAL

1. Contrato a tiempo parcial.

El contrato se entendera celebrado a tiempo parcial cuando el trabajador se halla obligado a
prestar sus servicios durante un numero determinado de horas al dia, a la semana, al mes o al af
inferior al 77 por 100 de la jornada a tiempo completo. Antes de la reforma producida en 1998, la
norma se limitaba a regular por tiempo inferior al considerado como habitual en la actividad de que
se trate en dichos periodos de tiempo.

El contrato a tiempo parcial, como puede observarse en el siguiente gréfico, es quiza la moda-
lidad que ha sufrido un incremento mas espectacular. Asi, en 1998 se firmaron 2.219.683 contratos
y en diciembre de 1999 se habian concertado 2.215.216, lo que supone un ligero decrecimiento res
pecto al mismo periodo del afio anterior.

2.500.000

2.000.000

1.500.000

1.000.000

500.000

0

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Figura 3. Contrato a tiempo parcial.

FuenTe: Boletin de Estadisticas Laborales, marzo 2000, MTAS

44 Segun la regulacién contenida en el articulo 95 de la Ley 54/1999, de 29 de diciembre, de Presupuestos Generales par:
el Estado para el afio 2000, que ha sido desarrollado por la Orden Ministerial de 28 de enero de 2000.
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Sin embargo, este incremento audn sitla a nuestro pais, que se encuentra en un porcentaje de
8,1 por 100 del total de las personas contratadas, por debajo de la mayoria de paises de la Uni6t
Europea, entre los que destacan los Paises Bajos con un 38,7 por 100 o el Reino Unido con un
24,9 por 100, excepto Grecia e Italia, e incluso muy por debajo de la media europea, que se halla er
el 17,3 por 100.

La regulacion de este contrato se encuentra, principalmente, en el articulo 12 del TRET, modi-
ficado profundamente por el Real Decreto-Ley 15/1998, de 27 de noviembre y el Real Decreto
144/1999, de 29 de enero, respecto a la accidn protectora de la Seguridad Social.

Este tipo de contrato presenta, como una de las caracteristicas mas remarcables, su amplio us
en el sector servicios. Esta realidad tiene una explicacion muy clara en la gran proliferacion en este
tipo de empresas de los llamados contratos de trabajo fijo discontinuos, que son considerados téc-
nicamente como contratos a tiempo parcial. Como se observa en el siguiente grafico, la diferencia
entre el total de los sectores y el de servicios es mas que notable.

30,55%

35,00% 20,76%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

TOTAL SERVICIOS

Figura 4. Contrato a tiempo parcial segun sectores.

FueNTE: Anuario de Estadisticas Laborales, 1998, MTAS

Diferentes son los datos cuando se pueden analizar en cada uno de los sectores que formai
las actividades englobadas dentro del sector del turismo, como se puede observar en el siguiente gré
fico.
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Figura 5. Contrato a tiempo parcial de las actividades englobadas dentro del sector de
turismo.

FUENTE: RoBLES MEDINA, «Primeras conclusiones del estudio sobre el empleo en
el sector turistico>&studios Turisticos, nimero 141, 1999.

La duracién de este contrato podra ser por tiempo indefinido o duracién determinada, en los
supuestos en los que legalmente se permita la utilizacion de esta mothalkshdk los que cabe
destacar el contrato para la realizacion de una obra o servicio determinado, el contrato por circuns-
tancias del mercado, acumulacion de tareas o exceso de pedidos, contrato de sustitucion de trabaje
dores con reserva del puesto de trabajo, contrato en practicas y contrato de relevo. No cabe, en cor
tra, en los supuestos de contrato para la formacién y contrato de anticipacion de la edad de jubilacion
como medida de fomento de empleo, en los que sdélo cabe a jornada completa.

A pesar de esta regulacién que permite los contratos a tiempo parcial en casi todos los supues:
tos, la realidad es muy distinta, como se puede apreciar en el siguiente grafico.

45 El convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Zamora para los afios 1999 y 2000 regula que los servicios
extras podran ser contratados por medio de contratos a tiempo parcial.
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Figura 6. Efectivos laborales segun jornada laboral 1999.

FuenTE: Boletin de Estadisticas Laborales, marzo 2000, MTAS

El contrato a tiempo parcial se entendera celebrado por tiempo indefinido en dos supuestos:

En primer lugar, cuando se concierte para realizar trabajos fijos y periédicos dentro del volu-
men normal de actividad de la empresa, por ejemplo, todos los fines de semana del afio.

En segundo lugar, cuando se concierte para realizar trabajos que tengan el caracter de fijos dis-
continuos y no se repitan en ciertas fechas dentro del volumen de la actividad normal de la empresa.
La diferencia principal con el contrato eventual reside en la repeticion de la temporada o servicio.

Este es el tipo de contrato usado por excelencia en las actividades estacionales como son la mayo
ria de las que pueden ser incluidas dentro del sector del turismo. Esta situacién se ve claramente refle
jada en los convenios colectivos que se pronuncian a favor de la utilizacién de esta modalidad para sus
actividadedb. En este caso, los convenios tratan de definir cudndo un trabajador puede ser considera-
do como fijo discontinuo, y normalmente lo asocian a la realizacion de las mismas actividades duran-
te varios periodos consecutivos. Asi, concretamente se dice que cuando un mismo trabajador sea cor
tratado para prestar sus servicios bajo esta modalidad contractual y para el mismo puesto de trabajc
durante tres periodos consecutivos, adquirira la condicion de fijo discotffippomedio de contra-
tos temporales de duracion y periodos sustancialmente coincidentes en los tres referdjaaiafos

46 Entre muchos, cabe citar el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Huelva para 1999, convenio colecti-
vo de la hosteleria de la provincia de Castell6n para los afios 1998 a 2000, convenio colectivo de la empresa Port Aventura,
SA de la provincia de Tarragona para los afios 1998 y 1999 y convenio colectivo de la empresa Terra Mitica, Parque
Teméatico de Benidorm, SA.

47 Entre otros véase el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Malaga para los afios 1999 a 2002, convenio
colectivo de la hosteleria y turismo de la provincia de Almeria para los afios 1998 y 1999 y convenio colectivo para la
empresa Paradores de Turismo de Espafia, SAy su personal laboral para los afios 1998-2000.

48 Convenio colectivo para la empresa Paradores de Turismo de Espafia, SAy su personal laboral para los afios 1998-2000
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gue la terminologia de los convenios colectivos a veces se refiere a contratos evénptuwatas a
contratos sucesivds, siempre que éstos tengan una duracién similar; en algunos supuestos, de dura-
cién igual o superior a tres meses ininterrumpidamente cada uno de estgswiBagras que en otros

varia y se impone una duracién minima de seis meses y maxima dé2nueve

En todo caso, los convenios colectivos de dmbito sectorial podran acordar excepcionalmen-
te, cuando la actividad estacional del sector asi lo justifique, el establecimiento de un limite de jor-
nada superior al 77 por 100 previsto.

Ademas, cuando en estos contratos tanto el inicio como la duracion sean inciertos, dichas men-
ciones seran sustituidas por una indicacion sobre la duracién estimada de la actividad, asi como sobrt
la forma y orden de llamamiento que establezca el convenio colectivo aplicable, haciendo constar
igualmente, de manera orientativa, la jornada laboral estimada y su distribucion®oraria

Esta modificacién introducida por la Ley 55/1999, de 29 de diciembre, trata de solventar los
problemas de rigidez que supuso la inclusion de esta relacion en la regulacion del tiempo parcial, ya
gue lo caracteristico de este tipo de contratos se encuentra precisamente en la imposibilidad de este
blecimiento de la duracién determinada del tiempo de trabajo durante el periodo de actividad.

Por esta razon, esta regulacion trata de acercar a la realidad el desarrollo contenido en el
Estatuto de los Trabajadores; necesidad imperativa si se compara el precepto correspondiente en |
norma laboral y la clausula del siguiente convenio colectivo cuando afirma que por tratarse de una
actividad empresarial condicionada totalmente por la situacién climatica y meteorolégica, no hay
una fijacion concreta del inicio y final de la temporada que, a titulo orientativo se prevé que sea
diciembre y abril de cada afio respectivam&hten otros casos, ya se permitia que la empresa pudie-
ra retrasar el llamamiento mas alla de 30 dias establecidos, siempre que lo comunicase por escritc
al trabajador antes de que transcurriesen 30 dias desde la fecha inicial de llamamiento y con indica-
cion expresa de la fecha concreta en que se producira la reincorporacion abirabajo

Ademas de estas indicaciones, el contrato de trabajo suscrito con el trabajador fijo disconti-
nuo ha de incluir los contenidos generales para todo tipo de contratos. De esta manera hay conve
nios colectivos que regulan un periodo de prueba especifico para este tipo de trabajadores al deter

49 Convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Malaga para los afios 1999 a 2002.
50 Convenio colectivo de la hosteleria y turismo de la provincia de Almeria para los afios 1998 y 1999.

51 Asi, véase el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Malaga para los afios 1999 a 2002 y convenio colec-
tivo para la empresa Paradores de Turismo de Espafia, SAy su personal laboral para los afios 1998-2000.

52 véase nota 50.
53 Esta es la regulacién contenida en el convenio colectivo de la empresa Terra Mitica, Parque Tematico de Benidorm, SA.

54 Convenio colectivo del Ferrocarril y Estacién de Montafia de Ribes-Ndria, Funicular de Montserrat y Estacién de Montafia
de la Molina para los afios 1998 y 1999.

55 Convenio colectivo para la empresa Paradores de Turismo de Espafia, SAy su personal laboral para los afios 1998-2000
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minar que los trabajadores fijos de caracter discontinuo so6lo podran ser sometidos al periodo de prue-
ba en el primer contrato suscrito con esta condicién la¥fof2¢ la misma manera, en otros se desa-
rrollan unos determinados derechos afiadidos que tratan de no perjudicar especialmente a determi
nados colectivos, al regular que si un fijo discontinuo es llamado para periodos de actividad inferiores
a 15 dias, los gastos de desplazamiento seran a cuenta de la émpssasmo, también apare-

cen sistemas especificos de descansos, por ejemplo cuando se regula que la empresa podra fijar
descanso compensatorio de las fiestas en cada periodo de ocupacion, bien de forma continuada, bie
de forma fraccionada y unida al descanso semanal, asi como las vacaciones en las fechas que cor
venga, no pudiendo dividir en mas de dos el periodo de disfrute. La empresa comunicara por escri-
to el inicio del disfrute de vacaciones, siempre que el trabajador no se halle en situacion de incapa-
cidad temporal, con al menos 5 dias naturales de ante¥cion

Finalmente, en algin convenio colectivo se determina que las empresas estan obligadas a
comunicar a los representantes de los trabajadores los periodos de alta produccién, por actividad
ciclicay estacional de la empresa, asi como de entregarles una relacién nominal de trabajadores po
riguroso orden de antigiied&t

Quizas uno de los aspectos mas destacados en este tipo de contrato es la regulacién que se co
tiene en determinados convenios colectivos y que tiene como principal finalidad atribuir a las personas
contratadas como fijos discontinuos una garantia de ocupacion de una determinada duracion cada afic

Asi, a los trabajadores que hayan alcanzado o alcancen a partir de un determinado afio, nor-
malmente tres periodos anuales consecutivos prestando servicios a la misma empresa por tiempc
igual o superior a un determinado nimero de meses al afio, con la condicion contractual de fijo dis-
continuo, tendran una garantia de ocupacion de seis mese$% agiwotros casos, un periodo de
ocupacion anual equivalente a la media resultante del cémputo de los periodos trabajados durante
los afios 1995, 1996 y 1997

Dentro de la garantia de ocupacién se suelen computar tanto el tiempo efectivo de servicios
como los descansos computables como de trabajo, tales como vacaciones, fiestas, permisos y la
suspensiones legales del contrato de tra®ajhora bien, este célculo normalmente no se ve
afectado por los periodos aislados de ocupacion que de forma esporadica se puedan producir, siem
pre que no superen un maximo de 7 dias en cada llamamiento, debiendo mediar entre llamamientc

56 Convenio colectivo de la hosteleria de Baleares para los afios 1999 a 2002.

57 Convenio colectivo interprovincial de la hosteleria y turismo de Catalufia para los afios 1998 a 2001.
58 Véase nota 56.

59 Convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Cantabria para los afios 1999 a 2002.

60 En este sentido véase el convenio colectivo de la hosteleria de Baleares para los afios 1999 a 2002 y convenio colecti-
vo de la empresa Port Aventura, SA de la provincia de Tarragona para los afios 1998 y 1999.

61 Convenio colectivo para la empresa Paradores de Turismo de Espafia, SAy su personal laboral para los afios 1998-2000

62 véase nota 56.
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un minimo de 20 dias naturales, los periodos en que circunstancialmente y por razones productivas
se amplie el tiempo de ocupacidon garantizada por anticipacién y/o prolongacion de la misma o los
periodos de reduccién del tiempo de ocupaciéon garantizado o de interrupcién definismo

Es cierto que en algun tipo de actividades este sistema no se puede aplicar por lo que se pro-
cede a su exclusién, por ejemplo cuando no se aplica a los centros de trabajo de actividad intermi-
tente a lo largo del afio, tales como actividades de prestacion a tiempo parcial, establecimientos de
fin de semana y/o duracién ocasional o similéfes

La posible ampliacion del tiempo de ocupacién, mas all4 del periodo garantizado, ya sea por
anticipacién y/o prolongacién de actividades, no suele tener efectos de cara a un incremento de la
media garantizada para ulteriores afios. El trabajador debera conocer, en todo caso, la prolongacioi
del tiempo de ocupacion con al menos una semana de antelacién a la conclusion prevista de preste
cion de serviciogs. Ademas, deberd realizarse con al menos una semana de anticipacion sobre el
inicio previsto para la prestacion de servic¢ios

De la misma manera, los periodos de ocupacién garantizados usualmente se ejecutan de form:
continuada dentro del afio natural. Estos periodos continuados suelen ser interrumpidos durante st
ejecucion, de acuerdo con las facultades directivas de la empresa y sin necesidad de autorizacioi
alguna, por una sola vez y por un tiempo maximo de 15 dias. La empresa, en estos casos, debe pre
visar al trabajador por escrito, con una antelacion minima de 5 dias ndtlurales

Los tiempos de ocupacion garantizados resultantes de las medidas establecidas pueden sufri
una reduccion por razones productivas u organizativas, sin necesidad de autorizacion administrati-
va®8, Las normas que regulan esta limitacion son multiples. Asi, por ejemplo, mientras en un caso
se rige por la siguiente escéa

a) Cuando la media de ocupacion garantizada resultare de seis meses 0 menos, no cabra reduc
cién alguna.

b) Si la media fuera de seis a siete meses, cabra una reduccién hasta el limite de seis meses

63 Convenio colectivo para la empresa Paradores de Turismo de Espafia, SAy su personal laboral para los afios 1998-2000
64 Convenio colectivo de la hosteleria de Baleares para los afios 1999 a 2002.

65 De esta manera véase el convenio colectivo de la hosteleria de Baleares para los afios 1999 a 2002 y convenio colecti
vo para la empresa Paradores de Turismo de Espafia, SAy su personal laboral para los afios 1998-2000.

66 véase nota 63.
67 Véase nota 64.

68 En esta linea, véase el convenio colectivo para la empresa Paradores de Turismo de Espafia, SAy su personal labora
para los afios 1998-2000 y convenio colectivo de la hosteleria de Baleares para los afios 1999 a 2002.

69 Véase nota 64.
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¢) Cuando la media resultare ser de mas de siete meses, la reduccion podra ser de hast:
30 dias naturales.

O por la siguient&o:

a) Si la media de la ocupacién garantizada es de tres meses, no cabe reduccion.

b) Si la media de la ocupacion garantizada es entre tres y siete meses, la reduccion podra sel
de hasta 30 dias en el caso de siete meses o la parte proporcional para duraciones inferiores

Finalmente, las empresas con centros de trabajo de actividad no permanente que pretendar
establecerse con caracter de actividad permanente o continuada a lo largo de todo el afio, podrat
novar o convertir transitoriamente la condicion de sus trabajadores fijos discontinuos a fijos ordi-
narios durante un periodo maximo de cinco afios, pasando al sexto afio, y de continuar la actividad
permanente o continuada, a consolidar la condicion contractual de fijo ordinario

Los trabajadores seran llamados de la forma y en el orden que se determinen en los respecti-
VOS convenios colectivos.

En esta materia los convenios colectivos suelen presentar una regulacién muy prolija y que se
inicia con la siguiente declaracion: «Todos los trabajadores fijos de caracter discontinuo deberan ser
llamados cada vez que vaya a llevarse a cabo las actividades para las que fueron cdatratados
Incluso en algunos casos se establecen algunos limites respecto al poder de direccién del emprese
rio, por ejemplo, cuando se afirma que los trabajadores fijos discontinuos deberan ser convocados
antes del 30 de junio de cada &#o

Normalmente se presentan una serie de condiciones que ha de respetar el empresario para pode
proceder a realizar el llamamieritoentre éstas, por su reiteracion, cabe destacar las dos siguientes:

a) La empresa debera llamar al trabajador al inicio de las actividades, si bien, en atencion al
volumen de trabajo en el centro laboral, dispondré para convocar de un margen de 30 dias
naturales desde la fecha habitual de incorporacién del trabajador.

70 Convenio colectivo para la empresa Paradores de Turismo de Espafia, SAy su personal laboral para los afios 1998-2000
71 Convenio colectivo de la hosteleria de Baleares para los afios 1999 a 2002.

72 En esta linea, véase el convenio colectivo para la empresa Paradores de Turismo de Espafia, SAy su personal labora
para los afios 1998-2000 y convenio colectivo de la hosteleria de Baleares para los afios 1999 a 2002.

73 Convenio colectivo de la hosteleria y turismo de la provincia de Almeria para los afios 1998 y 1999.

74 Véase nota 71.
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b) No obstante, la empresa podra retrasar el llamamiento hasta mas alla de los 30 dias esta:
blecidos en el péarrafo anterior, siempre y cuando lo comunique por escrito al trabajador
antes de que transcurran los 30 dias desde la fecha habitual de llamamiento y con indica-
cién de la fecha concreta en que se producira la reincorporacion al trabajo.

En la legislacion anterior a la modificacion llevada a cabo por la Ley 11/1994, de 19 de mayo,
se regulaba que el llamamiento debia realizarse por rigurosa antigiedad dentro de cada especiali
dad. Esta declaracién desaparecié de la norma laboral, sin embargo, la mayoria de convenios colec
tivos suelen mantenerla a la hora de fijar los criterios de llamamiento con ligeras precisiones: «rigu-
rosa antigiedad dentro de cada especialiBad«dentro de cada especialidad en la categoria
profesional®», «dentro de los diferentes grupos profesionales existentes en la effpoesden-
tro de cada departamento y categdtaAdemas de estos supuestos también existen casos que no
gqueda claro como se va a efectuar, por ejemplo cuando se afirma que seran llamados por rigurosc
turno de preferencié o que incluyen otros criterios, tales como la edad y determinadas circuns-
tancias familiare&. En otros, en cambio, no se tiene en cuenta la regulacién anterior. Asi, cuando
se dice que al finalizar el primer afio de explotacién, la empresa confeccionara una lista de traba-
jadores fijos-discontinuos o escalafén para cada una de las campanfas; el orden de los trabajadore
vendra determinado por el nimero de horas efectivamente trabajadas por cada trabajador en la carr
pafia para la que inicialmente hubiera sido contratado, en el afio inmediatamente anterior, de modc
que a mayor numero de horas, mejor puesto en el escélafon

De la misma manera, en los convenios colectivos en que se regula esta materia se determine
que el llamamiento se efectuara por escrito, incluso en algunos casos se determina un modelo espe
cifico de comunicad®? o se exige que se cumpla este tramite mediante carta certificada con acuse
de recib@3. En dicha misiva se le notificara expresamente la fecha de su incorporacién y en algin
supuesto se exige que el trabajador llamado dé respuesta en el plazo méximo de 10 dias naturale
desde el acuse de recibo por el mismo procedim#énto

75 Asi, véase el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Cantabria para los afios 1999 a 2002 y convenio
colectivo de la hosteleria de la provincia de GuiplUzcoa para los afios 1993 y siguientes.

76 Convenio colectivo de la hosteleria de Baleares para los afios 1999 a 2002.
77 Convenio colectivo interprovincial de la hosteleria y turismo de Catalufia para los afios 1998 a 2001.
78 Convenio colectivo para la empresa Paradores de Turismo de Espafia, SAy su personal laboral para los afios 1998-2000

79 Convenio colectivo del Ferrocarril y Estacién de Montafia de Ribes-Ndria, Funicular de Montserrat y Estacién de Montafia
de la Molina para los afios 1998 y 1999.

80 Convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Malaga para los afios 1999 a 2002.
81 Convenio colectivo de la empresa Terra Mitica, Parque Tematico de Benidorm, SA.

82 véase nota 76.

83 Véase nota 77.

84 véase nota 77.
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Normalmente los convenios colectivos suelen fijar que el llamamiento se efectuara con varios
dias de antelacion a la apertura del establecimiento, que en algunos casos es fija, por ejemplo, 7 dia
naturales sobre la fecha del inicio de la actividad del empféadd5 dias como minim, mien-
tras que en otros es flexible, cuando se dispone que la antelacién debera ser no inferior a 7 dias natu
rales, cuando se trate de llevar a cabo el periodo de ocupacién garantizado. En los demas casos, ¢
llamamiento sera con una antelacion no inferior a 48 liémmcluso, cuando por necesidades del
servicio o incrementos ordinarios no previstos de la afluencia de visitantes no pudieran efectuarse
con el plazo ordinario, se podra realizar con un antelacion de hasta 28horas

Finalmente, en caso de no llamamiento, el trabajador podra reclamar como si se tratara de un
despido, iniciandose el plazo de reclamacién desde el momento en que tuviese conocimiento de la
falta de convocatorigf. Asi, en algin convenio colectivo se detallan los supuestos en que se presu-
mira no efectuado el llamamierf®

a) Una vez transcurridos 30 dias naturales desde la fecha habitual de convocatoria sin que se
haya producido el lamamiento;

b) Llegada la fecha prevista en la comunicacién empresarial para la reincorporacién, no se
produjera ésta;

¢) Cuando el trabajador se viera preferido por la contratacién de otro de menor antigtiedad en
su misma especialidad;

d) Cuando la empresa comunique fehacientemente la decisién de extinguir el contrato de tra-
bajo. En este caso, la empresa con ocasion de la interrupcién del contrato, al comunicar a
los trabajadores dicha circunstancia, debera entregar en ambos casos una propuesta de
documento de liquidacién de las cantidades adeudadas, con cinco dias de antelacion al cese
en la actividad.

En cuanto a la forma, el contrato debera formalizarse por escrito. En el contrato deberan cons-
tar el nimero de horas ordinarias contratadas, la distribucidn horaria y su concrecién, asi como la
determinacion de los dias en los que el trabajador debera prestar servicios. Si no se observaran este
exigencias, se presumird celebrado a tiempo completo, salvo prueba en contrario.

85 Convenio colectivo para la empresa Paradores de Turismo de Espafia, SAy su personal laboral para los afios 1998-2000

86 Convenio colectivo interprovincial de la hosteleria y turismo de Catalufia para los afios 1998 a 2001.

87 Convenio colectivo de la hosteleria de Baleares para los afios 1999 a 2002.

88 Convenio colectivo de la empresa Terra Mitica, Parque Tematico de Benidorm, SA.

89 En esta linea, véase el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Cantabria para los afios 1999 a 2002.

90 véase nota 87.
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La jornada diaria podra realizarse de forma continuada o partida; en este Ultimo caso, sélo sera
posible efectuar una Unica interrupci®8nsalvo que en convenio colectivo se disponga otra cosa.
Ademas, algunos convenios colectivos establecen unas duraciones minimas diarias para este cor
trato, bien sean cuatro horas diafids de do$s3.

Estos trabajadores no podran realizar horas extraordinarias voluntarias, pero si estaran obli-
gados a cumplir con las horas extraordinarias por fuerza mayor.

Los trabajadores contratados a tiempo parcial tienen los mismos derechos que los contratados
a tiempo completo, excepto las diferencias normales por razon de la proporcionalidad. Asi, por ejem-
plo, la remuneracién se establecera en proporcién a la jornada Factada

La conversion de un trabajo a tiempo completo en un trabajo a tiempo parcial y viceversa
siempre tendra caracter voluntario para el trabajador y no podra imponerse de forma unilateral ni
como modificacién sustancial de condiciones de trabajo. El trabajador no podra ser despedido ni
sancionado por el hecho de rechazar esta conversion, sin perjuicio de la aplicacion de las medidas
que de acuerdo con los articulos 51 y 52 ¢) TRET puedan adoptarse por causas econdmicas, técni
cas, organizativas o de produccion. Afin de posibilitar la movilidad voluntaria en el trabajo a tiem-
po parcial, el empresario debera informar a los trabajadores sobre la existencia de puestos de trabe
jo vacantes, de manera que puedan formular solicitudes de conversién voluntaria. Los trabajadores
que hubieran acordado la conversién voluntaria y que soliciten el retorno a la situacion anterior ten-
dran preferencia para el acceso a un puesto de trabajo vacante de dicha naturaleza que exista en
empresa, correspondiente a su mismo grupo profesional o categoria equiedbeta misma pre-
ferencia gozaran los contratados a tiempo parcial que cuenten con una antigiiedad de tres o0 mas afic

Los convenios colectivos estableceran las medidas de acceso de estos trabajadores a la for
macion profesional continua, a fin de favorecer su progresion y movilidad profesional. De la misma
manera, podran establecer requisitos y especialidades para la conversion en contratos a tiempo pal
cial, cuando ello esté motivado principalmente por razones familiares o formativas.

Se consideran horas complementarias aquellas cuya realizacién haya sido acordada como adi
cion a las horas ordinarias pactadas en el contrato a tiempo parcial. La realizaciéon de estas hora:
estara sujeta a las siguientes reglas:

91 En este sentido véase el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Guadalajara para los afios 1999 a 2001.

92 Asi el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Malaga para los afios 1999 a 2002 y convenio colectivo de
la hosteleria de la provincia de Madrid para los afios 1999 a 2001.

93 Convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Jaén para los afios 1999 y 2000.
94 En este sentido véase el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Cantabria para los afios 1999 a 2002.

95 Asilo establece, por ejemplo, el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Madrid para los afios 1999 a 2001.
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» El empresario sélo podra exigir su realizacion cuando asi lo hubiera pactado expresamen-
te con el trabajador. Este pacto, que se podra acordar en el momento de celebracién del con-
trato o con posterioridad al mismo, se formalizara necesariamente por escrito, en el mode-
lo oficial establecido.

» Sdlo se puede formalizar este pacto en los contratos de duracién indefinida. En los contra-
tos de trabajo fijo discontinuo solo se podra pactar cuando los trabajadores, dentro del perio-
do de actividad, realicen una jornada reducida respecto de los trabajadores a tiempo com-
pleto.

» Este pacto podra quedar sin efecto por denuncia del trabajador una vez cumplido un afio
desde su celebracion. La denuncia debera notificarse al empresario con una antelaciéon mini-
ma de tres meses a la fecha de vencimiento, entendiéndose prorrogado dicho pacto, en casc
contrario, por un nuevo periodo anual.

» Este pacto debera recoger el nimero de horas complementarias cuya realizacion podra ser
requerida por el empresario. El nimero total no podra exceder del 15 por 100 de las horas
ordinarias de trabajo. Los convenios colectivos podran aumentar este porcentaje con un
maximo del 30 por 100 de las horas ordina¥fa&n todo caso, la suma de horas ordina-
rias y horas complementarias no podra exceder del limite legal del trabajo a tiempo parcial

» Ladistribucién y forma de realizacion de estas horas se establecera en los convenios colec-
tivos. En ausencia de regulacién, se deberan respetar las siguientes condiciones:

El total de horas anuales se distribuird proporcionalmente en cada uno de los trimes-
tres del afio natural. Cuando el contrato no suponga la prestacion de servicios duran-
te todo un afio, se distribuird en tantas fracciones como periodos completos de tres
meses existan.

— Sien un trimestre no se hubieran realizado todas las horas asignadas, hasta un 30 por 10(
de las horas no consumidas podran ser transferidas por el empresario al trimestre
siguiente.

— En ningln caso se podran transferir a un trimestre las horas ya transferidas desde el tri-
mestre anterior, ni transferir mas alla del afo natural las horas no realizadas en el cuar-
to trimestre del afio.

El trabajador debera conocer el dia y la hora de realizacion con un preaviso de siete dias.

96 Esta regulacion es acogida por el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Madrid para los afios 1999 a
2001.
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EJEMPLO DE CALCULO DE HORAS COMPLEMENTARIAS

Jornada de trabajo anual por convenio colectivo: 1.800 horas

Contrato de trabajo de 880 horas (48,8% de la jornada)

Horas complementarias (maximo 15% por ley o hasta 30% por convenio colectivo)

880 horas anuales x 15% = 132 horas complementarias anuales

Distribucidn proporcional por trimestres

132 horas complementarias anuales/4 trimestres = 33 horas complementarias trimestre

En caso de no realizacion de ninguna hora complementaria en un trimestre
33 horas complementarias trimestre x 30% = 9,9 horas complementarias que pueden
ser transferidas al trimestre siguiente

« Larealizacidn de estas horas debera respetar los limites en materia de jornada y descansos

« Estas horas se retribuiran como ordinarias, computandose a efectos de bases de cotizacior
y periodos de carencia y bases reguladoras de las prestaciones. Su nimero y retribucion
deberan expresarse en la némina y en los documentos de cotizacion.

« La negativa del trabajador a la realizaciéon de estas horas no constituird conducta laboral
sancionable.

« Larealizacion de estas horas podra dar lugar a la modificacién de la jornada, mediante la
consolidacién de una parte de estas horas en dos tramos:

— En el primer tramo se consolidaran el 30 por 100 de la media anual de las horas com-
plementarias realizadas en un periodo de dos afios a contar desde la vigencia del pactc
de realizacion de estas horas.

— En el segundo tramo se consolidaran el 50 por 100 de la media anual de las horas reali-
zadas durante los dos afios siguientes. Para que se produzca la consolidacion el trabaja:
dor deberd manifestar su voluntad, en relacion con la totalidad o una parte de estas horas,
dentro del plazo maximo de los tres meses inmediatamente anteriores a la fecha de con-
solidacion. En todo caso, el empresario debera entregar con un preaviso de siete dias a
la finalizacion del periodo de referencia, una certificacion relativa al nimero de horas
susceptibles de consolidacion.
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EJEMPLO DE CONSOLIDACION DE HORAS COMPLEMENTARIAS

PRIMERA FASE

Horas complementarias del primer afio: 132
Horas complementarias del segundo afio: 132
Total: 264 horas
264 horas x 30% = 79,2 horas
Jornada ordinaria a tiempo parcial: 880 horas ordinarias + 79,2 horas consolidadas = 959,2 horas

SEGUNDA FASE

Horas complementarias del tercer afio: 132
Horas complementarias del cuarto afio: 132
Total: 264 horas
264 horas x 50% = 132 horas

Jornada ordinaria a tiempo parcial: 959,2 horas (originarias y consolidadas en primera fase) + 132 horas
consolidadas en segunda fase = 1091,2 horas

Los contratos a tiempo parcial concertados antes del 28 de noviembre de 1998 continuaran
rigiéndose por la normativa por la que se celebraron.

La proteccion social derivada de estos contratos se regira por el principio de asimilacién a los
trabajadores a tiempo completo, segun la disposicién adicional séptima TRLGSS. La cotizacion se rea-
lizard en razon de la remuneracion efectivamente percibida en funcion de las horas trabajadas, de acuel
do con el capitulo 11l de la Orden Ministerial de 28 de enero de 2000. Asimismo, en materia de accién
protectora para estos trabajadores se han regulado unas normas especificas en el Real Decreto 144/19¢
de 29 de enero.

2. Contrato de relevo.

El contrato de relevo, regulado en el articulo 12.6 TRET, se podra concertar con un trabaja-
dor inscrito en la oficina del INEM para sustituir parcialmente a un trabajador de la empresa, que
accede a la pension de jubilacion de forma parcial, ya que la recibe simultdneamente con la realiza-
cion de un trabajo a tiempo parcial en la misma empresa. Esta reduccién de jornada de trabajo y de
salario sera de un minimo del 30 por 100 y de un maximo del 77 por 100.

El contrato debera formalizarse por escrito, segin modelo oficial y su duracién seré por el
tiempo que le falte al trabajador sustituido para causar derecho a la pensién contributiva por jubila-
cion, maximo de cinco afios. Antes de la reforma de 1998, el periodo era de tres afios.
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Se podra concertar a jornada completa o a tiempo parcial, pero, como minimo, igual a la reduc-
cion de la jornada acordada por el trabajador sustituido. El horario del trabajador relevista podra
complementar al del trabajador sustituido o simultanearse con él y su puesto de trabajo podra ser e
mismo del trabajador sustituido o uno similar.

La remuneracién sera proporcional al tiempo trabajado; en el caso del trabajador sustituido
sera compatible con la percepcion de la pension de jubilacion.

Si durante la vigencia del contrato se produjera el cese del trabajador contratado, la empresa
deberd sustituirlo en el plazo de 15 dias. De la misma manera, si el trabajador jubilado parcialmen-
te fuera despedido improcedentemente, la empresa debera sustituirlo por otro trabajador desemplea
do o ampliar la duracién de la jornada del trabajador con contrato de relevo. En todo caso, el incum-
plimiento de sustituir supone el pago por el empresario a la Entidad de la Seguridad Social de todas
las cantidades percibidas en concepto de pension parcial de jubilacion. Finalmente, el contrato se
extinguird al cumplir el trabajador sustituido la edad de jubilacion ordinaria.

[Il. CONTRATOS DE DURACION DETERMINADA

1. Contrato de obra o servicio determinado.

El contrato de obra o servicio determinado esta regulado en el articulo 15.1 a) del Estatuto de
los Trabajadores y en el Real Decreto 2720/1998, de 18 de diciembre.

El objeto de este contrato es la realizacién de obras o servicios, con autonomia y sustantivi-
dad propias, dentro de la actividad de la empresa y cuya ejecucion, aunque limitada en el tiempo,
sea de duracion incierta, por ejemplo cuando por convenio colectivo se establece la posibilidad de
concertar contratos por obra o servicio determinado en base a la duracién de los contratos suscrito:
por las empresas para la prestacion de sus servicios al IMSERSBD esta razén, no se utilizaran
para actividades normales o permanentes, sino sélo para situaciones que sobrepasen las necesidac
basicas y habitualés.

De esta manera la evolucion de este tipo de contratos a lo largo de estos afios puede obser
varse en el siguiente grafico. Durante el afio 1999 se han registrado 3.878.145 contratos de esta mod:
lidad, que supone un incremento de casi el 18 por 100 respecto al afio anterior.

97 Convenio colectivo de la hostelerfa de la provincia de Castellén para los afios 1998 a 2000.

98 Convenio colectivo del Ferrocarril y Estacion de Montafia de Ribes-Nuria, Funicular de Montserrat y Estacion de Montafia
de la Molina para los afios 1998 y 1999.
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Figura 7. Contrato de obra o servicio determinado.

FuenTe: Boletin de Estadisticas Laborales, marzo 2000, MTAS

Los convenios colectivos sectoriales podran identificar aquellos trabajos o tareas que pue-
den cubrirse con este tipo de contratos. De hecho esta situacién es aprovechada por los convenio
colectivos que regulan este sector para incluir supuestos muy diversos, entre los que cabe citar la
promocién, programacién y venta y prestacién de servicios propios de turismo deportivo, de la
naturaleza, religioso, cinegético y de aquellos dirigidos a colectivos especificos de personas defi-
nidas por un rasgo comun. Prestacion de servicios de caracter estacional y servicios receptivos.
Prestacion de servicios (preparacion, organizacién, promocion y seguimiento) motivados por cele-
braciones deportivas, culturales, sociales, congresos y conven¥ijpoe=n otro caso, para las
ferias100,

Este contrato, como puede observarse en el siguiente grafico, no es tan usado en el sector de
servicios como en el resto.

99 Interprovincial para agencias de viajes durante los afios 1996 a 1998.
100 convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Madrid para los afios 1999 a 2001.
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Figura 8. Presencia del contrato de obra o servicio determinado por sectores.

FUueNTE: Anuario de Estadisticas Laborales, 1998, MTAS

Ahora bien, en algunas ocasiones las actividades que pretenden individualizarse para poder
ser contratadas por medio de esta modalidad encubren causas que deberian incluirse en los otrc
tipos contractuales, por ejemplo, el contrato eventual por circunstancias de la produccion cuando se
permite la contratacion para servicios de terraza de verano, dentro de cada afio natural de estos cor
tratos podran celebrarse Unicamente dentro del periodo comprendido entre el 15 de marzo y el 31 de
octubrel®l En otros casos pretende cubrir situaciones que antafio se resolvian por la integracion en
el desaparecido contrato de lanzamiento de nueva actividad, por ejemplo, cuando se permite la con:
tratacion para la apertura de nuevas oficinas y sucursales o creacién de nuevos productos turistico
con sustantividad propi#®2 adecuacién de las instalaciones del parque en caso de una incorpora-
cion de una novedad en sus atracciones o ser¥#8iosl reservarse para centros escolares de nueva
concesion en los que el cliente exija este servicio a la empresa adjudicataria del servicio de come-
dor y la empresa adjudicataria efectle nuevas contrataciones de vigilantes de comedor y patio. Este
contrato estara vigente mientras dure el servicio de vigilancia de comedor 3¢4atio

Incluso hay supuestos en los que se llega a desdibujar totalmente la finalidad de este contrato. As
por ejemplo cuando se regula que el trabajador podra ser contratado a través de esta modalidad contra

101 convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Madrid para los afios 1999 a 2001.
102 |nterprovincial para agencias de viajes durante los afios 1996 a 1998.
103 Convenio colectivo de la empresa Terra Mitica, Parque Tematico de Benidorm, SA.

104 vgase nota 101.
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tual para la realizacion de una o varias de las tareas descritas en el propio convenio. De esta manera, en |
mismo contrato y a fin de completar la jornada laboral fijada en el convenio, podra realizar otras funcio-
nes y laborales propias de un grupo profesional, aunque no figuren relacionadas entre las tareas con su:
tantividad propia. Los contratos celebrados bajo esta modalidad, incluidas sus prérrogas, no podran exce
der de cuatro afios. Su vigencia inicial serd al menos de un afio y sus prorrogas al menos dé%eis meses

El contrato podra celebrarse a jornada completa o a tiempo parcial y su duracion sera por el tiem-
po exigido para la realizacion de la obra o servicio. Sin embargo, la incertidumbre en cuanto a la duracién
no puede depender de la voluntad de una de las partes y aunque se pueden establecer referencias a
determinado periodo temporal, sélo cabe considerarlas como una mera prevision y no un término cierto.

Se debera formalizar por escrito debiendo identificar suficientemente la obra o servicio.

Este contrato se extinguird por la realizacién de la obra o servicio determinado, aunque se
admite la extincién gradual o en distintos tramos de obra, por lo que no es necesario esperar a la ter
minacion total. En todo caso se requiere denuncia y finalizacion de la tarea y si la prestacion fuese
superior a un afio, ademas de la denuncia, es necesario preaviso de 15 dias de antelacion. Si se incur
pliera este preaviso, se deberd una indemnizacién de tantos dias como preaviso no otorgado.

2. Contrato eventual por circunstancias de la produccion.

El contrato eventual por circunstancias de la produccién se encuentra regulado en el articu-
lo 15.1 b) del Estatuto de los Trabajadores y en el Real Decreto 2720/1998, de 18 de diciembre.
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Figura 9. Contrato eventual.

FuenTe: Boletin de Estadisticas Laborales, marzo 2000, MTAS

105 |nterprovincial para agencias de viajes durante los afios 1996 a 1998.
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La evolucion histérica queda reflejada en este grafico. Como puede observarse en el afio 1999 se
concertaron 4.547.402 contratos, lo que supone un incremento del 9,5 por 100 respecto del afio anteriol

El objeto de este contrato consiste en atender las exigencias circunstanciales del mercado, acu
mulacion de tareas o exceso de pedidos, aun tratdndose de la actividad normal de la empresa. Se tra
de actividades de caracter provisional y no permanente, por lo que quedan fuera los trabajos de tem
porada que se repiten de manera ciclica; por esta razén, la eventualidad se predica del aumento ten
poral del trabajo. Ahora bien, esta justificacion se acoge en los convenios colectivos de una manera
muy flexible, ya que pueden encontrarse ejemplos que van desde la posibilidad de utilizar esta via
contractual para incrementos temporales de actividad durante un periodo superior a 20 dias
supuestos en los que se afirma que para la realizacién de los servicios extraordinarios podra utili-
zarse igualmente el contrato eventual por circunstancias de la produccién de duracién inferior a cua-
tro semanad®’, hasta situaciones tales como producirse un aumento considerable de afluencia de
visitantes al parque que no hubiera sido prev¥Psta

Los convenios colectivos podran determinar las actividades en que se pueden contratar estos tra
bajadores o pueden fijar criterios generales relativos a la adecuada relacion entre el niUmero de contrato
arealizar y la plantilla total de la empresa. Asi queda claramente delimitado en la siguiente clausula:

«Las partes manifiestan expresamente que el pacto de duracién maxima de tales con-
tratos se ajusta al caracter del trabajo en el sector y en el ambito territorial del conve-
nio. Pactan expresamente que se entendera causa valida para que las empresas puedan
contratar bajo esta formula, ademas de cualquier otra que pudiera acontecer, el hecho
de que el establecimiento hotelero o centro de que se trate, disponga de informacion y
razonablemente prevea que va a tener una ocupacion del 60 por 100 de su capacidad.
Si la realidad no llegase a configurar estas expectativas, los contratos suscritos conser-
varan su naturaleza y duracit».

En el otro extremo, en algunos convenios colectivos se determinan cldusulas que llegan a limi-
tar la posibilidad de contratar por esta via, con la consiguiente pérdida de utilidad de este tipo de
contrato en los supuestos permitidos en la ley, por ejemplo cuando se regula que los trabajadores
contratados por esta modalidad no superaran en cada empresa o centro de trabajo el 30 por 100 ¢
su plantilla total, salvo que por mutuo acuerdo entre la empresa y los representantes de los trabaja
dores se amplien estos porcentajes por concurrir circunstancias espttiales

106 convenio colectivo de la empresa Port Aventura, SA de la provincia de Tarragona para los afios 1998 y 1999.
107 Convenio colectivo interprovincial de la hosteleria y turismo de Catalufia para los afios 1998 a 2001.

108 Convenio colectivo de la empresa Terra Mitica, Parque Tematico de Benidorm, SA.

109 convenio colectivo de la hosteleria de Santa Cruz de Tenerife para los afios 1999 y 2000.

110 convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Guadalajara para los afios 1999 a 2001.
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Como puede observarse el uso de esta modalidad es muy similar en el sector de servicios res-
pecto al resto de la economia.
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Figura 10. Presencia del contrato eventual por sectores.

FUenTE: Anuario de Estadisticas Laborales, 1998, MTAS

Se podré celebrar a jornada completa o a tiempo parcial.

La duracién méaxima sera de 6 meses dentro de un periodo de 12 meses, contados a partir de
momento en que se produzcan las causas autorizantes. Por convenio colectivo sectorial podran modi
ficarse estas duraciones de manera indistinta. Sin embargo, no se podra establecer un periodo d
referencia que exceda de 18 meses, ni una duracion maxima del contrato que sobrepase las tres cua
tas partes del periodo de referencia legal o convencionalmente establecido.

Sin embargo, y a pesar de esta regulacion, como se puede observar en el siguiente grafico las
duraciones reales de este tipo de contrato suelen ser muy reducidas.

1,23%

14,04%

bO<=1mes
m1-3 meses
03-6 meses
06-12 meses
H>12 meses

22,02%
62,61%

Figura 11. Duracion del contrato eventual 1998.

FUenTE: Anuario de Estadisticas Laborales, 1998, MTAS
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La mayoria de los convenios colectivos existentes en el sector hacen uso de esta posibilidad
y amplian en todos los casos los limites regulados en la ley. Asi, en muchos se alarga hasta la dura
cion maxima permitida por el Estatuto de los Trabajadores, o sea, 13 meses {Liediotros
casos, prefieren no entrar en polémica acerca de lo que significa el medio mes y sitGan esta duracior
en 13 meses? e incluso algunos lo reducen a 12 méégsen los tres casos respetando el plazo
méaximo de referencia de 18 meses. Sin embargo, en otros convenios colectivos se opta por reduci
ambos plazos, y se prefiere una duracion de 9 meses de contrato en 12 meses de periodo de refi
renciall4,

En todos los casos, y a pesar de que la ley regula que esta modificacién debera tener en cuen
ta el caracter estacional de la actividad en que dichas circunstancias se puedan producir, los conve
nios colectivos no expresan ningun tipo de justificacion sobre la referida estacionalidad.

Ademas de esta regulacion que podria denominarse ordinaria, también existen algunos con-
venios colectivos que presentan particularidades dignas de mencion. Por un lado, en un conve-
nio colectivo se establece una duracién del contrato de caracter moévil, al regular que sera de
30 dias hasta un méaximo de 7 meses dentro de un periodo de 12¥hdsesegundo lugar,
varios convenios colectivos determinan que la duracién serd la fijada en la ley, salvo que las
empresas que van a proceder a realizar estos contratos presenten un nimero determinado de tri
bajadores con contrato indefinido. Asi, en un supuesto se regula que sélo podran superar los
6 meses de duracion, aquellas empresas o centros de trabajo que no superen el 50 por 100 de
plantilla bajo esta forma de contratacié® o en otro caso, cuando afirma que en aquellas empre-
sas en cuyas plantillas haya como minimo un 75 por 100 de los trabajadores fijos, podra cele-

111 Entre muchos véase el convenio colectivo del sector de la hosteleria de Ceuta para 1999, convenio colectivo de la hos-
teleria de Santa Cruz de Tenerife para los afios 1999 y 2000, convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de
Segovia para 1999, convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Guiplzcoa para los afios 1993 y siguientes,
convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Jaén para los afios 1999 y 2000, convenio colectivo de la hoste-
leria de la provincia de Orense para 1999, convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Teruel para los afios
1997 a 2000 y convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Avila para los afios 1999 a 2001.

112 asj, véase el convenio colectivo de la hostelerfa de la provincia de Palencia para 1999 y convenio colectivo de la hos-
teleria de la provincia de Méalaga para los afios 1999 a 2002.

113 Entre otros véase el convenio colectivo de la hosteria de la provincia de La Corufia para 1999, convenio colectivo de la
hosteleria de la provincia de Valladolid para 1999, convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Castell6n para
los afios 1998 a 2000, convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Guadalajara para los afios 1999 a 2001 y
convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Alava para los afios 1999 y 2000.

114 Asi véase el convenio colectivo de la hosteleria para la provincia de Cantabria para los afios 1999 a 2002, convenio
colectivo de la hosteleria de la provincia de Cuenca para los afios 1999 a 2001, convenio colectivo de la hosteleria de
la provincia de Almeria para los afios 1998 y 1999, convenio colectivo de turismo y hosteleria de Huesca para los afios
1999 y 2000 y convenio colectivo interprovincial de la hosteleria y turismo de Catalufia para los afios 1998 a 2001.

115 convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Madrid para los afios 1999 a 2001.

116 convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Alava para los afios 1999 y 2000.

ESTUDIOS FINANCIEROS nim. 208 -35-

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons BY-NC-ND 4.0



|LOS CONTRATOS EN EL SECTOR DEL TURISMOl Jordi Garcia Vifia

brarse esta modalidad de contrato temporal con una duracion maxima de hasta 9 meses en ur
periodo de 12 meséy..

Si se concierta por un plazo inferior a la duracién maxima legal o convencionalmente esta-
blecida, puede ser prorrogado por acuerdo de las partes, por una Unica vez, hasta &$terlatite
so hay algunos convenios colectivos que tasan la duracién de dichas prérrogas, por ejemplo al regu-
lar que no podran tener una duracién superior a 3 ises

Ahora bien, también pueden encontrarse convenios colectivos que recogen unas regulaciones
que determinan unos regimenes juridicos que desdibujan totalmente el contrato. Asi por ejemplo
puede verse al determinarse que los contratos eventuales se podran pactar hasta 12 meses, con u
interrupcion minima de 3 meses entre contrato y contrato de caracter eventual. Esta interrupcion de
3 meses no sera aplicable para los contratos eventuales de duracion maxima de 10 dias, y siempre
cuando dichos contratos eventuales de la citada duracion no excedan en computo anual de 20 dias
sumados todos los efectuados en un afio na#&dral

Debera formalizarse por escrito si su duracion es superior a cuatro semanas 0 se concierta &
tiempo parcial?l, En todo caso se tendra que identificar con claridad la causa o circunstancia que
lo justifique y determinar la duracién del mismo.

Expirado el plazo convenido, si no hubiese denuncia y se continuara trabajando, en el caso de
no haberse agotado la duracibn maxima prevista, el contrato se entendera prorrogado automatica:
mente hasta el plazo méaximo de duracién. En caso contrario, expirada la duracién maxima, el con-
trato se considerara indefinido, en cuyo caso se computara a efectos de antigiiedad el tiempo de sel
vicios efectivos'22, salvo prueba en contrario que acredite la naturaleza temporal de la prestacion.
Finalmente varios convenios colectivos regulan que si a la terminacion del contrato no se transfor-
ma en indefinido, el trabajador tendr& derecho a percibir una compensacién econémica equivalente
a un dia de salario bruto por mes de seridgio

117 convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Madrid para los afios 1999 a 2001.

118 En este sentido véase el convenio colectivo del sector de la hosteleria de Ceuta para 1999 y convenio colectivo de la
hosteleria de Santa Cruz de Tenerife para los afios 1999 y 2000.

119 convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Guadalajara para los afios 1999 a 2001.
120 convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Castellén para los afios 1998 a 2000.

121 pentro de esta regulacion el convenio colectivo de la hosteleria de Santa Cruz de Tenerife para los afios 1999 y 2000
establece que los contratos eventuales tendran un periodo de prueba, que en ningln caso, excedera de dos meses.

122 convenio colectivo de la empresa Viajes Ecuador, SA para los afios 2000 a 2003.

123 En este linea véase el convenio colectivo de la hosteleria de la provincia de Avila para los afios 1999 a 2001 y el con-
venio colectivo de la hosteleria de la provincia de Alava para los afios 1999 y 2000.
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3. Contrato de interinidad.

El contrato de interinidad esta regulado en el articulo 15.1 c) y la disposicién adicional deci-
mocuarta del Estatuto de los Trabajadores y el Real Decreto 2720/1998, de 18 de diciembre.

Como puede observarse el contrato de interinidad presenta una evolucion creciente que se he
visto modificada sobre todo a raiz de la introduccion de determinadas ayudas en supuestos especial
mente de maternidad y cuidado de familiares. Asi durante el afio 1999 se ha celebrado 709.332 con
tratos de esta modalidad, lo que supone un incremento de mas del 17 por 100 respecto al periodo ar
terior.
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Figura 12. Contrato de interinidad.

FuenTe: Boletin de Estadisticas Laborales, marzo 2000, MTAS

El objeto de este contrato es doble, ya que se podra celebrar tanto para sustituir a un trabaja-
dor con reserva de puesto de trabajo, en virtud de norma, convenio cdi¢atiacuerdo indivi-
dual, como para cubrir temporalmente un puesto de trabajo durante el proceso de seleccién o pro-
mocion, para su cobertura definitiva.

Este tipo de contrato esta presente en el sector servicios con algo mas de intensidad que en €
resto de sectores, como se puede observarse en el siguiente grafico.

124 E| convenio colectivo para hosteleria de Baleares para los afios 1999 a 2002 regula que las empresas podran sustitui
mediante contrato de interinidad a los trabajadores que se encuentren disfrutando su periodo de vacaciones.
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Figura 13. Presencia del contrato de interinidad por sectores.

FueNTE: Anuario de Estadisticas Laborales, 1998, MTAS

Se formalizara por escrito indicando el trabajo a desarrollar, el trabajador sustituido y la causa
de sustitucidn, asi como si el puesto de trabajo a desempefiar sera el del trabajador sustituido o el d
otro trabajador de la empresa que pase a desempeiiar el puesto d&¥r&bag segundo caso, se
deberé indicar el puesto de trabajo cuya cobertura definitiva se producira tras el proceso de selec-
cion externa 0 promocion interna.

La duracion del contrato sera la del tiempo que subsista el derecho a la reserva del puesto de
trabajo o mientras dure el proceso de seleccién o promocién, sin que en este Ultimo supuesto pued:
ser superior a tres meses. En los procesos de seleccidon de las Administraciones publicas sera la de
tiempo previsto para la realizacion de dichos procesos.

Deberéa celebrarse a jornada completa excepto en los dos supuestos siguientes:

¢ Cuando el trabajador sustituido estuviera contratado a tiempo parcial o se trate de cubrir
temporalmente un puesto de trabajo cuya cobertura definitiva se vaya a realizar a tiempo
parcial.

¢ Cuando el contrato se realice para complementar la jornada reducida de los trabajadores
que ejerciten el derecho regulado en el articulo 37.5 TRET o en aquellos otros supuestos
en que, de conformidad con lo establecido legal o convencionalmente, se haya acordado
una reduccion temporal de la jornada del trabajador sustituido.

125 En este sentido véase el convenio colectivo interprovincial de la hosteleria y turismo de Catalufia para los afios 1998 a
2001.
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El contrato se extinguira por reincorporacién efectiva del trabajador sustituido, vencimiento
del plazo establecido para la reincorporacion, extincién de la causa que dio lugar a la reserva del
puesto de trabajo o el transcurso del plazo de tres meses en los procesos de seleccion o de promi
cion para la provision definitiva de puestos de trabajo o del plazo que resulte de aplicacién en los
procesos de seleccion en las Administraciones publicas.

Los contratos de interinidad que se celebren para sustituir a un trabajador que esta en situa-
cién de excedencia para el cuidado de familiares, cuando se celebren con beneficiarios de presta
ciones de desempleo de nivel contributivo o asistencial, que lleven mas de un afio como percepto-
res, tendran derecho a una reduccion en las cotizaciones empresariales a la Seguridad Social pc
contingencias comunes segun el siguiente esquema.

Durante el primer afio de excedencia...!. 95%
Durante el segundo afio de excedencia,.. 60%
Durante el tercer afio de excedencia ...... 50%

Estos beneficios no seran de aplicacién a las contrataciones que afecten al conyuge, ascen
dientes, descendientes y demas parientes por consanguinidad o afinidad, hasta el segundo grad
inclusive, del empresario o de quienes ostenten cargos de direccidn o sean miembros de los 6rgano
de administracion de las empresas.

Daran derecho a una bonificacion del 100 por 100 en las cuotas empresariales de la Seguridac
Social, incluidas las de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, y en las aportacione:
empresariales de las cuotas de recaudacién conjunta los siguientes tres supuestos:

< Los contratos de interinidad que se celebren con personas desempleadas para sustituir a tra
bajadoras que tengan suspendido su contrato de trabajo por riesgo durante el embarazo y
hasta tanto se inicie la correspondiente suspension del contrato por maternidad bioldgica o
desaparezca la imposibilidad de la trabajadora de reincorporarse a su puesto de trabajo ante:
rior 0 a otro compatible con su estado.

< Los contratos de interinidad que se celebren con personas desempleadas para sustituir a tra
bajadores y trabajadoras que tengan suspendido su contrato de trabajo durante los periodos
de descanso por maternidad, adopcion y acogimiento preadoptivo o permanente. En este
caso, la duracion maxima de las bonificaciones coincidird con la del periodo de descanso
regulado en la ley. En el supuesto que el trabajador no agote el periodo de descanso a que
tuviere derecho, los beneficios se extinguiran en el momento de su reincorporacion a la
empresa.

« Los contratos de interinidad que se celebren con personas desempleadas para sustituir a tra
bajadores auténomos, socios trabajadores o socios de trabajo de las sociedades cooperati
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vas, en los supuestos de riesgo durante el embarazo, periodos de descanso por maternidac
adopcién y acogimiento preadoptivo 0 permanente.

Estos beneficios no seran de aplicacion en los siguientes casos:

» Contratos de interinidad que se suscriban con el conyuge, ascendientes, descendientes y
demas parientes por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado inclusive del empre-
sario, o de aquellos que sean miembros de los 6rganos de administracion de las empresas

» Contratos celebrados por las Administraciones publicas y sus organismos autbnomos.

» Contratos de puesta a disposicion.
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