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I Extracto:

SoBRE la base de un concepto de salud integral y su regulacién consti-
tucional, este trabajo pretende concienciar de la necesidad de un trata-
miento juridico adecuado del acoso sexual y moral desde la perspectiva
de riesgos para la salud de los trabajadores, en la medida en que su mate-
rializacion afecta a la misma en sus tres dimensiones, y desde la pers-
pectiva de género, pues esa vulneracién de la salud no se manifiesta de
igual modo en hombres que en mujeres.

Se tienen en cuenta las manifestaciones del principio de igualdad y de
la transversalidad en el Derecho Espafiol y Europeo y se hace hincapié
en la necesidad de utilizar la Negociacién Colectiva como instrumento
que, también desde la perspectiva de género, puede articular medidas
especificas de prevencion de los dafios que esos riesgos psicolégicos pue-
den producir.
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I. INTRODUCCION

Puede decirse que la salud en el trabajo es el logro, desde la prevencién, del mas alto gradc
de bienestar fisico, psiquico y social en el ambiente lab@apectos fisico, psiquico y social que
no pueden entenderse de forma aislada o separadamente sino en intima intéirplaesda falta
de uno de ellos puede influir también en la carencia de los deh#@&€onstitucion Espafiola (CE),
a través de sus articulos 40.2 y 43, deja a disposicidn de los Poderes Publicos el desarrollo y regu
lacién de ese derecho a la salud laboral que se ha materializado en la Ley 31/1995, de 8 de noviem
bre, de Prevencion de Riesgos Laborales (LPRL) como obligacion del empresario.

Asi, la salud, adjetivada por los términos «laboral» o «de trabajo», no debe entenderse como
una salud reparadora proyectada en el @mbito laboral, que seria el concepto utilizado por la Seguridac
Social para configurar sus prestaciones, sino como el resultado al que se dirige la prevencion de ries:
gos laborales.

Por bienestar fisico hay que entender ausencia de patologias funcionales y se consigue con le
correcta adopciéon de medidas de seguridad; por bienestar psiquico, ausencia de patologias psiqu
cas, contribuir a que el trabajador se sienta bien consigo mismo; y por salud social, logro de bie-
nestar con el entorno y el resto de los trabajadores en la empresa intimamente relacionado con e
control de los riesgos psicosociales mejorando los aspectos organizacionales de lateEgieesa
dimension viene a ocupar gran parte del contenido de la calidad de vida de caracter ifrdavidual

1 vid., por todos, OIT.Twelfth session of the Joint ILO/WHO Committee on Occupational Health, Geneve 5-7 April, 1995:
Report of the Comité,-JCOH/XII Report, pag. 26.

2 |bidem.

3 Vid., entre otros muchos, para la interrelacién de esos tres aspeeiss|A® Garcia, O.: Efectos del Ambiente Fisico
de Trabajo sobre las Personas: Respuestas Psicofisioldgicas, subjetivas y de comportitaditplnstituto Nacional
de Seguridad e Higiene en el Trabajo, 1999.

4 En definitiva, mejorar las condiciones de trabajo para evitar circunstancias como el estrés, la fatiga o la insatisfaccién
laboral que inciden de forma perjudicial no sélo en la vida laboral, sino también en otros ambitos de la vida de los tra-
bajadoresVid. en este sentido,ACATAYUD SaRTHOU, A. y CorTESVIzCAINO, C.: Curso de Salud Laborlalencia, Tirant
lo blanch, 1997, pag. 3Vid. también ENAVIDES F.; Ruiz FRuTOs C.; GARCIA GARCIA, A.: «Salud laboral»VV.AA.,

BenaviDEs F.; Ruiz FRuTos C.; GaRcia GARCIA, A. [Coords.]:Salud laboral. Conceptos y técnicas para la prevencion
de riesgos laborales, Barcelona, Masson, 2000, pag. 35.

5 Un ambito existencial basico del individuo que permita desarrollar su personalidad y al que contribuyen unas condicio-
nes adecuadas de trabajo que consigan que el trabajador se sienta bien con su entorno laboral, tanto personal como mat
rial. (Vid., en este sentidoLBsco MAvoR, A.: Concepto, fuentes y alcance del Derecho a la Seguridad y Salud en el
trabajo. Gobierno de Cantabria, 1998, pags. 16 a/D, th., BmMAN Gavin, J.: Derecho a la salud y Administracion
Sanitaria Bolonia, Publicaciones del Real Colegio de Espafia, 1989, pags. 30 y 31).
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cuya consecucion va a contribuir también la eliminacién de cualquier riesgo capaz de atentar con-
tra la salud fisica del trabajador. No obstante, hay que afirmar que el empresario no puede conver-
tirse en la solucién de todos los problemas de salud del trabajador: debe cumplir con las exigencias
de la LPRL, pero no esta obligado a ir mas alla.

La Constitucion reconoce este derecho a la salud como principio rector de la politica econé-
mica y social exigiendo a los Poderes Publicos velar por ese derecho en el ambito laboral (art. 40.2 CE),
si bien, desde su intima relacion con el derecho a la vida e integridad y a la dignidad puede, inclu-
S0, considerarse transversalmente, en su vertiente individual al menos, un derecho fundamental, pue:
los atentados contra la salud pueden ser también atentados contra el derecho a la vida, a la integri
dad o a la dignidad. El derecho a la salud fisica se relacionara con el derecho a la vida mientras que
las dimensiones psiquica y social de la salud tendran que ver con aspectos de integridad moral y cor
el respeto a la dignidad: se puede respetar el derecho a la vida estricto de un trabajador garantizan
do la seguridad de no sufrir ningun dafio fisico, pero no se respetara su derecho a la dignidad si, ¢
pesar de la garantia de esa seguridad, recibe un trato humillante o no se eliminan o ponen limites ¢
los riesgos psicosociales —como el acoso sexual y moral— de su trabajo.

Sobre la base de este concepto de salud y su regulacion constitucional, este trabajo pretende
concienciar de la necesidad de un tratamiento juridico adecuado del acoso sexual y moral desde e
perspectiva de riesgos para la salud de los trabajadores, en la medida en que su materializacién afec
ta a la misma en sus tres dimensiones, y desde la perspectiva de género, pues esa vulneracién de
salud no se manifiesta de igual modo en hombres que en mujeres.

Il. LA IGUALDAD COMO PRINCIPIO JUSTIFICADOR DEL SESGO DE GENERO EN
SALUD LABORAL

1. El respeto al principio de igualdad en la adopcion de politicas preventivas considerando el
factor género.

Efectivamente, como se ha puesto de manifiesto en distinto$ ftagsoteccion de la salud
de los trabajadores no puede articularse de la misma forma para el componente femenino que par:
el masculino. Para aplicar medidas preventivas que no dejen en situacion de inferioridad a la mujer
trabajadora respecto del hombre trabajador y resulten realmente efectivas hay que tener en cuenti
gue las mujeres se encuentran, en el desarrollo de su actividad laboral, en circunstancias diferente:

6 VV.AA.: Seminario sobre Prevencion de riesgos de las mujeres en el trAlbagbsid, Instituto de Salud Carlos IlI-
Fundacion Mapfre-Medicina, 1999; VV.AACongreso Internacional «Mujeres, trabajo y salud»: Vivir con salud hacien-
do visibles las diferenciasfadrid, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales-Instituto de la Mujer, 1997; VV.AA.:
Perspectivas de género en salihdrid, Minerva Ediciones, 2001.
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a los hombres. Asi, pese a los esfuerzos de la normativa internacional, comunitaria? testatal

via no se ha conseguido sustituir el rol de la mujer como «cuidadora de la familia» por el rol de
«corresponsable en el cuidado de esa familia». Todo ello conduce al alargamiento de la jornada y al
conflicto de roles que traen como consecuencia un incremento de los riesgos en el ambito laboral
ligados a la sobrecarga y al esttéademas, generalmente, ese rol de «cuidadoras» que tradicio-
nalmente han venido asumiendo las mujeres ha hecho que ejerzan tareas especificas y distintas ¢
los varones (educacion, cuidado de enfermos, trabajo doméstico, industria textil y confeccion, cade-
nas de produccion...) y, por tanto, los riesgos a los que estan expuestas son diferentes, relacionado:
mas bien, con movimientos repetitivos, posturas inadecuadas, poca autonomia, monotonia y otros
factores psicosociales que inciden de forma significativa en el adecuado desarrollo de otros ambitos
de la vida de la mujer trabajadora, como el famili&¥e este modo, es conveniente que el empre-
sario, a la hora de adoptar medidas destinadas a la proteccién de la salud, tenga en cuenta esa pel
pectiva de género que va mas alla de la proteccion de la mujer en su condicion de madre y repro-
ductoralf, —situacion protegida en el articulo 26 de la LPRL—y tome en consideracion la interaccion
tiempo doméstico y tiempo social

Esta diferenciacion viene avalada por las implicaciones del principio de igualdad recogido en
los articulos 9 y 14 de nuestra Constitucién asi como en los articulos 4 y 17 del Estatuto de los
Trabajadores y, como manifestacién del mismo, por el principio general de adaptacion del trabajo a

7 La Declaracién de Beijing, adoptada el 15 de septiembre de 1995 por la Cuarta Conferencia Mundial sobre la muijer, que
vino a reafirmar y fortalecer la Convencion sobre eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer
(BOE de 21 de marzo de 1984) establece, en sus declaraciones numeros 15 y 24, fundamentalmente, el compromiso de
defender y fomentar la igualdad de derechos, de oportunidades y de acceso a los recursos, asi como la distribucién equi
tativa entre hombres y mujeres de las responsabilidades respecto de la f&hilien @eneral, WrRiNo MENENDEZ, F.:

La proteccién internacional de los derechos de la mujer tras la Conferencia de Pekin d&a€é#éd, Universidad

Carlos Ill. BOE, 1996). En el &mbito comunitario, el Tratado de Amsterdam por el que se modifican los Tratados cons-
titutivos de las Comunidades Europeas, de 2 de octubre de 1997, incide en la idea de que la igualdad es el elemento clave
para construir una sociedad que valore la contribucion de las mujeres tanto como la de los hombres y que respete la nece
sidad de ambos de conciliar los compromisbsrales y familiares (DO C 348e 10 de noviembre de 1997), objetivo

gue subyace también en la Directiva 2002/73/CE, de 23 de septiembre de 2002, de reforma de la Directiva 76/207/CEE,
de 9 de febrero de 1976, sobre Igualdad de Trato entre hombres y mujeres en relacion con el acceso al empleo, formaciér
y promocién profesional y condiciones de trabajo (DO L 269, de 5 de octubre de 2002).

8 Vid. VV.AA.: «Mujer, trabajo y salud» en Cuadernos Sindicales CC.00. noviembre j299%5.

9 |bidem, pags. 8-9vid. también KomPIER, M.; LEvI, L.: Estrés en el trabajo: Causas, efectos y prevencion. Guia para
pequefias y medianas empredassemburgo, Oficina de Publicaciones Oficiales de las Comunidades Europeas, 1995,
péags. 24 y 25, donde se pone de relieve que muchas mujeres que entran en una organizacion de trabajo tienen que hac
frente a todo tipo de problemas que basicamente no tienen nada que ver con sus caracteristicas fisicas. Asi, a menudc
tropiezan con prejuicios, consiguen puestos de trabajo menos atractivos, reciben menor salario por el mismo trabajo y
tienen menos oportunidades para desarrollar una carrera profesional. Por otro lado, muchas de ellas se enfrentan al pro
blema del acoso sexual en el trabajo.

10 AnTOLIN, L. y MAZARRASA, L.: Cooperacién en salud con perspectiva de géndadrid. Departamento de Salud
Internacional. Escuela Nacional de Sanidad, Federacién de Planificacion Familiar de Espafa, 1997, pags. 7-11. Ponen
de manifiesto que «el enfoque de género es una categoria de analisis necesaria si se quiere obtener un diagndstico de
realidad acertado y un mayor impacto de las acciones de cooperacién sanitaria» (pag. 8).

11 | a necesidad de una mirada transversal de la prevencién que vaya mas alla del analisis de los riesgos laborales y trate
de la interaccion del tiempo doméstico y social es sefialadageaL M., en «La dimension de género en salud labo-
ral. Primeras conclusiones de una encuesta europeavccoo.es/istas/index.html
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la persona, regulado en el articulo 15 de la LPRL. Ademas, uno de los principios rectores de la accién
comunitaria, emainstreaming transversalidad, que supone la integracién de la igualdad de opor-
tunidades2en la elaboracion, ejecucién y seguimiento de todas las politicas y acciones de la Unién
Europeay de sus Estados Miembros, exige también un tratamiento diferenciado de la prevencién de
riesgos laborales para hombres y mujeres.

La igualdad es un concepto relaciokalina simple ecuacion entre dos cosas o magnitudes que
se comparan y pueden ser o0 no valiosas. En este sentido, hace falta saber en qué o de qué hay o no igu
dad (por ejemplo en derechaos, bienes, oportunidades, participacion...) porque en si n&.es nada

Nuestra Constitucion reconoce el principio de igualdad —que se materializa en un derecho a
la igualdad o a la no discriminacion— como valor superior y manifestacién del Estado Social. Lo
regula en su vertiente formal o juridica (art. 14 CE, igualdad ante la Ley sin discriminacion por con-
dicién o circunstancia personal o social) y en su vertiente material o politica (art. 9.2 CE, promocién
por los poderes publicos de las condiciones para que esa igualdad sea real yefectiva)

En su vertiente formal, la igualdad puede tener diversas dimen&fodesgeneralidad, de
equiparacion, de diferenciacion y de identidad de procedimiérito

12 ¥ no un enfoque limitado a los problemas de mujeres, lo que, en consecuencia, va a suponer tener en cuenta las relacio-
nes entre hombres y mujeres y el papel que cada uno desempefia en afectar las oportunidades y estilo de vida del otrc
(Consejo de Europa: Mainstreaming de género: marco conceptual, metodologia y presentacién de buenas practicas.
Informe final de las actividades del Grupo de Especialistas en Mainstredmstigito de la Mujer-Ministerio de Trabajo
y Asuntos Sociales, Serie Documentos, nim. 28, Madrid, 1999, pag. 26).

13 Ademas, es también un concepto relativo en la medida en que depende del contexto histérico en que se aplique y de la
materia de que se tratéid. RoDRIGUEZPIRERO Y BRAVO-FERRER M. y FERNANDEZ LOPEZ M.F. : Igualdad y discrimi-
nacion. Madrid, Tecnos, Temas claves de la Constitucion Espafiola, 1986, pag. 46).

14 Torres DELMORAL, A.: Principios de Derecho Constitucional Espafitdmo I, Madrid, Complutense, 1992, pag. 54.
Respecto a los elementos de comparaciGbrRRUEZPINERO, M. y FERNANDEZ LOPEZ M.F., ponen de relieve que «el
verdadero problema juridico de la igualdad consiste en determinar cuando dos situaciones reales son equiparables; cuan
do sus similitudes deben predominar sobre sus diferencias, proceso que implica un doble juicio de valor, el de la elec-
cion de los criterios concretos a tener en cuenta y el de la evaluacion de los hechos en funcién de esto&uoriterios
Igualdad y discriminaciénop. cit, pag. 47).

15 vid. estas dos dimensiones, por todoSNERECPEREZ, J.L.; MoLINA NAVARRETE, C.: «La clausula transformadora: el
principio de igualdad de oportunidades», VV.AA oNREOPEREZ, J.L.; MOLINA NAVARRETE, C.; MORENOVIDA, A.

[Dir.]: Comentario a la Constitucién Socio-Econémica de Esp@&fianada, Comares, 2002, pags. 131-15BjdRA.:
«El derecho a la igualdad y a la no discriminacidiigem pags. 927-977.

16 De este modo, como ponen de reliew®RGUEZ PIRERO, M. y FERNANDEZ LOPEZ M.F. ,«la igualdad se aleja del igua-
litarismo o parificacién» (elgualdad y discriminaciénop. cit, pag. 49).

17 PecesBARBA MARTINEZ, G.: Los valores superioreMadrid, Tecnos, 1984, pag. 153.

18 Todas estas manifestaciones de la igualdad se encuentran en el articulado de nuestra Constitucién. Asi, respecto a la gene
ralidad, los preceptos que utilizan términos o expresiones que la indican. Por ejemplo, artitmadoslienen derecho
alavida», o el articulo 9.1, al establecer que tanto los ciudadanos como los poderes publicos estan sujetos a la Constitucion
y al resto del ordenamiento juridico. En cuanto a la equiparacion, el mismo articulo 14, en la medida en que no consi-
dera relevantes, a los efectos de justificar una normativa juridica distinta, ninguna condicién o circunstancia personal o
social; o el articulo 35 en el que se pone de relieve, la no discriminacion por razon de sexo en el ambito laboral. Respecto
a la diferenciacion, el articulo 31.1, contribucién al sostenimiento de los gastos publicos de acuerdo con su capacidad
econodmica. Por dltimo, en cuanto a la igualdad de procedimiento, el precepto mas relevante es, sin duda, el que recoge
el derecho a la tutela judicial efectiva con un juez ordinario predeterminado por la Ley (art. 24).
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Pero en un Estado Social, el principio de igualdad —que como ya puede deducirse de su ver-
tiente formal, no es borrar diferencias sino acortarlas, reducirlas a lo inevitable, a lo exclusivamen-
te dependiente de cada Wie debe traducirse también en aproximar las condiciones sociales de los
individuos20. De ahi, la formulacién de los derechos y principios sociales y la obligacién estableci-
da en el articulo 9.2 de la CE para los poderes publicos de promover las condiciones para que lg
libertad y la igualdad del individuo y de los grupos sean reales y efectivas y remover los obstaculos
que impidan o dificulten su plenitud. Obligacion que constituye, como se ha afirmado, la vertiente
material de la igualdad, que se concreta en el principio de satisfaccion igual de las necesidades fun:
damentales del individu8 y que sirve como «criterio de interpretacion de la propia igualdad for-
mal»22porque no puede haber una igualdad esencial entre los hombres si no se garantizan los medio:
para hacerla efectiva.

En este sentido, el principio de igualdad tiene intima relacion con la dignidad en la medida en
gue permite crear el espacio idoneo dentro de un Estado Social y Democratico de Derecho para e
ejercicio de los derechos inviolables e irrenunciables que son inherentes a la persona y que consti:
tuyen el libre desarrollo de su personalidad.

Esta igualdad, como se ha afirmado, es incorporada a los articulos 4.2 ¢) y 17 del Estatuto de
los Trabajadores tanto en su formulacién como principio de no discriminacion en la relacion entre
empresario y trabajador cuanto a su extension al vetar discriminaciones por razén de edad, afilia-
cion sindical, sexo 0 embarazo, origen, estado civil, etnia, condicion social, ideas religiosas o poli-
ticas, vinculos de parentesco, lengua y & asgistentes en preceptos reglamentarios, clausulas de
convenios colectivos, pactos individuales y decisiones unilaterales del empresario tanto referidas a
la admision al trabajo como a las condiciones en las que el mismo deba desenvolverse.

También el Tribunal Constitucional ha recogido estas dimensiones de la igv&dacbmo ejemplo STC 63/1983, de

20 de julio, en la que se pone de relieve la dimensién de equiparacion: «las situaciones desde las facetas de preterir todc
efecto punitivo y desechar la incorporacion activa se presentan como afines y desde luego, desde la razén a que obede
ce la amnistia, como iguales, sin que el elemento "“civil" o el elemento "militar" actie como diferenciador a los fines y
con el alcance que acabamos de indicar» (FJ 3); o STC 75/1983, de 3 de agosto, en la que se pone de manifiesto la dife
renciacion: «en cuanto a la edad es en si un elemento diferenciador, sera legitima una decision legislativa que, atendiendc
a ese elemento diferenciador y a las caracteristicas del puesto de que se trate, fije objetivamente limites de edad que
suponga, para los que la hayan rebasado, la imposibilidad de acceder a estos puestos». (FJ 3). (BOE de 9 de agosto y 1
de agosto, respectivamente).

19 HernANDEZ GIL, A.: La Constitucién y su entorno. Obras Complefamo 7, Madrid, Espasa-Calpe, 1988, pag. 680.

20 En nuestra Constitucién, entre otras, salud, vivienda, educacién y cultura. Para la intima relacién entre Estado Social e
igualdad,vid., por todos, en generala€cia CoTARELO, R.: Del Estado de Bienestar al Estado de maledtéadrid,

CEC, 1990.

21 PecesBARBA MARTINEZ, G.: Los valores superiores, op. cit., pags. 161y 162.

22 Cfr.: RoprIiGUEZ PIRERO Y BRAVO FERRER M.: «El principio de igualdad y las relaciones laboral@®yjsta de Politica
Social num. 121, 1979, pag. 407.

23 «Otras» causas vienen justificadas sobre la base de lo dispuesto en la Directiva 2000/78/CE, de 27 de noviembre, rela-
tiva al establecimiento de un marco general para la igualdad de trato en el empleo y la ocupacion —DO n° L 303, de 2 de
diciembre—. Esta Directiva ha sido transpuesta a nuestro ordenamiento juridico con el Capitulo Il del Titulo 1l de la Ley
62/2003, de 30 de diciembre, de medidas fiscales, administrativas y del orden social haciendo hincapié en medidas para
hacer frente a la discriminacién por origen racial o étnico y por discapacidad.
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El Tribunal Constitucional sélo ha aceptado discriminaciones cuando tengan una justificacion
objetiva y razonabl&*. Asi, ha establecido que el principio de igualdad no prohibe cualquier desi-
gualdad de trato sino sélo aquellas desigualdades que resulten artificiosas o injustificadas por no
venir fundadas en criterios objetivos suficientemente razonables de acuerdo con juicios de valor
generalmente aceptados. No obstante, para que la diferenciacién sea constitucionalmente licita nc
basta con que lo sea el fin que con ella se persigue, sino que es imprescindible, ademas, que las cor
secuencias juridicas que resultan de tal distincién sean adecuadas y proporcionadas a dicho fin, de
manera que la relacién entre la medida adoptada, el resultado que se produce y el fin pretendido
superen un juicio de proporcionalidad en sede constitucional, evitando resultados especialmente gra-
vosos o0 desmedid@s Que existe proporcionalidad en el hecho de tomar en consideracion el fac-
tor género en las distintas politicas preventivas de las empresas esta fuera de toda duda por las dife
rencias que se han resefiadipraque acreditan sobradamente la necesidad de diferenciar en las
distintas medidas preventivas, en aras, ademas, del objetivo Ultimo de la prevencion de riesgos, cua
es el logro del més alto grado de salud en el trabajo.

2. El principio de «adaptacion del trabajo al género» como manifestacion del principio de igualdad.

No obstante lo afirmadfupra, hay que tener en cuenta que la desigualdad originaria sobre la que
se asienta el Derecho del Trabajo, —no s6lo por la distinta condicion econémica de sus sujetos sino pol
«sU respectiva posicion en la propia y especial relacion juridica que los vincula que es de dependencie
o subordinacién de uno respecto del o#es puede acentuarse en el ambito preventivo en la medida
en que la informacién obtenida por el empresario sobre los trabajadores puede utilizarse «como ele-
mento condicionante3’ en la adopcién de determinadas decisiones discriminatorias por parte de la
empresa y colocar al trabajador en una clara situacién de indefension que puede llegar a acentuarse pt
el caracter continuo y actualizable de la propia funcién preventiva, y provocar situaciones en las que el
trabajador, por miedo a perder su ocupacion, «oculte un determinado estado de salud, agravando dete|
minados riesgos cuando desconozca los factores y la intensidad con que éstos inciden sob#® aquélla»

24 | a doctrina del Tribunal Constitucional sobre el principio de igualdad, puede resumirse como sigue con fundamento,
entre otras, en SSTC 22/1981, de 2 de julio; 171/1989, de 19 de octubre; 20/1991, de 31 de enero; 110/1993, de 25 de
marzo; 176/1993, de 27 de mayo; 177/1993, de 31 de mayo; 119/2002, de 20 de mayo, o 27/2004, de 5 de marzo, que
parten del principio de que la desigualdad con relevancia constitucional viene determinada por la introduccién de dife-
rencias carentes de una justificacion objetiva y razonable entre situaciones que pueden considerarse iguales.

25 E| principio de proporcionalidad se presenta, asi, como un criterio para controlar el alcance de una limitacion a los dere-
chos fundamentale¥id., sobre este particular y sus requisitosgMijo bE LA CrRuz, R.: Los limites de los derechos
fundamentales en las relaciones entre particulares: la buena fe, Madrid, BOE-Centro de Estudios Politicos y Constitucionales,
2000, pags. 97-111.

26 DeL Rev GUANTER, S.: «La aplicacién de los valores superiores de la Constitucién Espafiola en el Derecho del Trabajo»,
Relaciones Laborale3omo |, 1988, pag. 373, haciendo referencia a la STC 3/1983, de 25 de enero. Una desigualdad,
no obstante, que no justifica la prevalencia en todo caso de la libertad de empresa de modo tal que los trabajadores pue:
dan soportar despojos transitorios o limitaciones injustificadas en sus derechos fundamentales y libertades puablicas (por
todas, STC 88/1985 de 19 de julio y STC 106/1996 de 11 de julio).

27 SancHEZ ToRRES E.: «El derecho a la intimidad del trabajador en la Ley de Prevencién de Riesgos Laliteienes
Laborales, octubre 1997, pag. 109.

28 |bidem.
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Asi, en cuanto la relacion preventiva supone tomar decisiones constantemente y el poder de
direccion de la empresa puede articularse mediante impulsos provocados por la necesidad o la opor
tunidad a partir de determinada informacién, debe controlarse la adecuada materializacién del prin-
cipio de igualdad en las relaciones laborales y concretamente en materia preventiva en aras de evi
tar discriminaciones injustificadas para la parte mas é@&hlebilidad que puede duplicarse en la
mujer si la aplicacion del principio de igualdad no lleva inhererente la perspectiva de género.

Para evitar que esto suceda, el principio de igualdad en las relaciones lakarélados 4.2 c)
y 17 del ET, modulado por la doctrina del Tribunal Constitucional referenciada, demanda, en el ambi-
to de la relacion de riesgos laborales, la aplicacion rigurosa del principio de adaptacién del trabajo al
trabajador en cuanto que esa adaptacion va a suponer el desarrollo del trabajo en condiciones iguali
tarias, sin dejar en desventaja a unos trabajadores que por sus condiciones fisicas, psiquicas o por ¢
pertenencia a un determinado género no pueden desarrollar su trabajo de igual forma que otros.

Con este principio se consigue, en definitiva, activar el principio de igualdad en ese ambito
preventivo para evitar que la libertad empresarial se extralimite y lograr que el empresario ponga en
marcha las medidas adecuadas para que el trabajador efectlie sus funciones en unas condiciones sa
dables e igualitarias sea cual sea el lugar, las circunstancias y su género.

Se erige en guia de todo el sistema preventivo empresarial pues va a «dulcificar las condicio-
nes en que el trabajo es realizado y reducir los efectos que puedan incidir sobre la salud de los tra
bajadores»0y, ademas, va a condicionar los procesos de decision que afecten a la seguridad y salud
de los trabajadores —desde el punto de vista fisico, psiquico y social- en la medida en que, comc
sefiala el propio articulo 15 de la LPRL, va a estar presente en la concepcion de los puestos de tra
bajo y en la eleccion de los equipos y métodos de trabajo y de produccién «con miras, en particular,
a atenuar el trabajo monotono y repetitivo y a atenuar los efectos del mismo sobre la salud». De ahi,
la importancia de que los empresarios tengan en cuenta en su aplicacion la perspectiva de género.

Este principio se concreta en otros articulos de la LPRL. Asi, el articulo 25, que exige al empre-
sario tomar en cuenta la sensibilidad especial a un puesto de trabajo; el articulo 26, al disponer medi-
das para las mujeres embarazadas y el articulo 27 exigiendo al empresario tener en cuenta en la evi
luacidn de riesgos las caracteristicas de los jévenes trabajadores, como su falta de experiencia o s
inmadurez para valorar los riesgos potenciales. Ademas, también lo recogen el articulo 36.4 y 5 del
Estatuto de los Trabajadores referido al trabajo nocturno, a turnos y ritmo de trabajo para los que,
por suponer riesgos afiadidos para la salud del trabajador, se prevén medidas de adaptabilidad. N
obstante, es un principio general que debe tomarse en consideracién en toda la actividad preventiv:
en la empresa y no sélo en estos supuestos.

29 Es asf que la desigualdad originaria en las relaciones trabajador-empresario no justifica la prevalencia en todo caso de la
libertad de empresa de modo tal que los trabajadores puedan soportar despojos transitorios o limitaciones injustificadas
en sus derechos fundamentales y libertades publicas (Por todas, STC 88/1985 de 19 de julio y STC 106/1996 de 11 de
julio).

30 GonzALEz LABRADA, M.: La responsabilidad contractual del empresario por incumplimiento de la obligacién de segu-
ridad e higieneTesis Doctoral, Zaragoza, 1995, pag. 266.
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Es asi que este principio de adaptacién del trabajo desde la perspectiva de género debe actuat
se en todas las obligaciones preventivas empresariales. De este modo, los planes de prevencién d
riesgos de las empresas —a los que tanta relevancia ha dado la modificacién de la LPRL por la
Ley 54/2003, de 12 d#iciembre, de reforma del marco normativo de la prevencion de riesgos labo-
rales— deben integrar el género como uno de los factores a tener en cuenta para una adecuada pol
tica de salud laboral en la empresa. Ademas, la informacion dada a los trabajadores puede variar par:
hombres y mujeres si la influencia de los riesgos lo hace necesario, al igual que la formacion en pre-
vencion y, por otro lado, este principio hace necesario que los mecanismos de consulta y participa-
cion cuenten con asesores que conozcan la influencia de los concretos riesgos de la empresa en fur
cion del género y puedan, asi, hacer efectivo el principio citado. Por otro lado, la evaluacion debe
tener en cuenta la naturaleza de la actividad, las caracteristicas de los puestos de trabajo existente
y de los trabajadores que deban desempefiarlos, —asi, también, considerando el factor género— pai
estimar la magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la informacion
necesaria para que el empresario esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la nec
sidad de adoptar medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas que deben adoptars
(art. 3.1. RSP3L Y respecto a la vigilancia de la salud, como conjunto de actuaciones diagndsticas
aplicadas personalmente al trabajador para evaluar su estado de salud, en relacién con los riesgo
laborales y estrategias preventivas en aras del logro del mas alto grado de bienestar fisico, psiquicc
y social, el principio de adaptacién se activara cuando, tras determinarse el grado de aptitud para ur
concreto puesto de trabajo, que puede ser distinto si el trabajador es hombre o mujer, sea necesari
adaptar el trabajo para evitar la exclusién incondicional de un empleo a un trabajador, exclusién que
suele ser méas habitual en la mujer. Asi, cuando del resultado de una prueba se derive que el trabajs
dor no tiene la aptitud adecuada para desempefiar un determinado puesto de trabajo, deben inter
tarse poner los medios al alcance para lograr que esa inaptitud desaparezca o buscar vias alternat
vas para que el trabajador pueda quedarse en la empresa.

3. Breve referencia almainstreaming como fundamento juridico de la integracién del princi-
pio de igualdad en el ambito preventivo.

Las distintas realidades de hombres y mujeres y sus distintas respuestas ante determinados ries
gos justifican la aplicacién de las distintas manifestaciones del principio de igualdad en el ambito pre-
ventivo. Ademas, la Unién Europea exige la aplicacion de ese principio de igualdad desids-€l
treamingo transversalidad que, como se ha puesto de mangigst®, supone la integracion de aquel
principio en la elaboracion, ejecucion y seguimiento de todas las politicas y acciones de la Unién
Europea y, por tanto, exige una consideracion de la poblacién femenina como objetivo y coparticipe
en la adopcion de medidas legislativas y empresariales relacionadas con la prevencién de riesgos.

31 Que en la evaluacién es importante tener en cuenta, desde el principio de adaptacion al trabajo, la perspectiva de géne-
ro, lo ponen de manifiesto distintos ejemplos como que ciertos compuestos organoclorados estan ligados al cancer de
mama y ovarios, que el cadmio esta relacionado con la osteoporosis 0 que determinados niveles de proteccion frente a
determinados riesgos pueden resultar insuficientes para las mujeres (por ejm., los valores limites ambientales —VLA—
gue se revisan continuamente a la baja y estan calculados en base al nivel de reaccion de hombres). (Ejemplos de:
BRUNEL, S; MoReng N.: Salud, mujeres y trabajosww.ccoo.es/istas, 2004).
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La transversalidad se elevo a principio comunitario con el Tratado de Amsterdam (art. 2 'y
art. 3.2 Tratado) y ha sido impulsada por la Directiva 2002/73/CE, de 23 de septiembre de 2002, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de modificacion de la Directiva 76/207/CEE, de 9 de febrero de
197632 exigiendo su implantacién en todos los paises miembros.

La legislacién estatal espafiola ha recogido este principio en la Ley 30/2003, de 13 de octu-
bre, sobre medidas para incorporar la valoracion del impacto de género en las disposiciones norma:
tivas que elabore el Gobierd Ademas, algunas leyes autondmicas lo han incorporado como refe-
rente para informar la actuacion administrativa y para que sirva de guia en los planes de igualdad de
oportunidades que realicen las empré4&asigunas llegan, incluso, a penalizar a las mismas dejan-
do de darles subvenciones, bonificaciones o cualquier tipo de ayuda publica si se comprueba por
resolucién administrativa o sentencia judicial que existe discriminacién salarial, acoso moral y otro
tipo de trato desigual por razén de sexo, dentro de las relaciones laBoradiesnas, fomentan la
utilizacion de la Negociacion Colectiva como mecanismo de igualdad de oportuifdatiesrea-
cion de Observatorios de Généragjue podrian ser convenientes en el ambito preventivo.

Por otro lado y, especificamente, en el ambito que se esta tratando, la Comunicacion de la
Comision «Como adaptarse a los cambios de la sociedad y en el mundo del trabajo: una nueva estra
tegia comunitaria de salud y seguridad (2002-208®%jpsomueve como objetivo de las empresas
integrar la dimensién de igualdad entre hombres y mujeres en la evaluacién del riesgo, las medidas
preventivas y los mecanismos de indemnizacion, de forma que se tengan en cuenta las particulari-
dades de las mujeres por lo que respecta a la salud y la seguridad en elrdbjjndo constan-
cia, asi, del influjo de la transversalidad y como manifestacion de la misma, de la necesidad de tenetr
en cuenta el principio de adaptacidon del trabajo al trabajador.

32 varios autores han analizado el impacto de este principio, 4sis BAaMoNDE, M.E.: «De la igualdad de retribucién
por razén de sexo a la eliminacién de las discriminaciones: el nuevo derecho antidiscrimifat@a@enes Laborales
nams. 23-24diciembre 2002, pags. 1-18r0z LALLANA, C.: «Ilgualdad de derechos y oportunidades entre el hombre
y la mujer en la Unién EuropeaRevista del Ministerio y Asuntos Socialedm 47, pags. 99-1090RRENTEGARI, S.:

«¢,Hay un Derecho comunitario sobre la igualdad y no discriminacién por razén de sexo? La Directiva 2002/73, de 23
de septiembre>Revista del Ministerio y Asuntos Socialesm. 47, pags. 185-210pLsApbA AROCHENA, J.F.: «El prin-

cipio de transversalidad en las relaciones laboradRedaciones Laboralesum. 22, noviembre 2003, pags. 15-3%5

LARra, C.: «lgualdad de trato y de oportunidades en el Derecho Social ComunkXafiGengreso Nacional de Derecho

del Trabajo y de la Seguridad Socikérida, 28 y 29 de mayo de 2004.

33 BOE de 14 de octubre.

34 vid., por todas, Ley Foral 33/2002, de 28 de noviembre, del Gobierno de Navarra, de fomento de la igualdad de oportu-
nidades entre mujeres y hombres (BOE de 15 de enero de 2003); Ley 9/2003, de 2 de abril, de la Comunidad Auténoma
Valenciana, para la igualdad entre mujeres y hombres (BOE de 8 de mayo de 2003); Ley 1/2003, de 3 de marzo, de
Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en Castilla y Le6n (BOE de 24 de marzo de 2003).

35 Por todas, articulo 14.12 de la Ley 1/2003 citada.

36 Por todas, articulo 24 de la Ley 9/2003 citada.

37 Por todas, articulo 46 de la Ley 1/2003 citada

38 COM (2002) 118 final.

39 Apartado 3.3.1.2.
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ll. LAPROHIBICION DE LOS ACOSOS LABORALES COMO MATERIALIZACION DE
LA DIGNIDAD EN EL TRABAJO Y LOGRO DE SALUD

1. Introduccién.

Como se ha sefialadapra, la finalidad de este estudio es concenciar de la necesidad de un
tratamiento de los acosos sexual y moral desde el punto de vista del género en salud laboral.

Para ello, ademas de la justificacion de su diferente tratamiento por las exigencias del princi-
pio de igualdad, hay que partir del concepto de ambos acosos en relacion con la dignidad en la medi-
da en que atentan directamente contra ese derecho fundamental e impiden que el trabajo se des:
rrolle de forma saludable. Se sefialara, en primer lugar, cémo configura nuestra Constitucion el
derecho a la dignidad para comprender el alcance del dafio en la salud de las personas que produc
la materializacion de esos acosos.

2. Contenido y alcance del derecho a la dignidad.

2.1. Ideas generales.

El estudio del alcance y significacion de la dignidad ha de partir de su reconocimiento en el
articulo 10 de la CE como fundamento del orden politico y la paz social, al que también contribu-
yen los derechos inviolables inherentes a la persona, el libre desarrollo de la personalidad, y el res-
peto a la Ley y a los derechos de los demas. En una primera lectura del articulo 10 podria parecel
que todos estos elementos, considerados fundamento del orden politico y la paz social, se encuen
tran en yuxtaposicion, «sin una especifica relacion que los estrutysero un analisis mas repo-
sado permite deducir que todos estos elementos estan en funcion de la persona y por tanto relacio
nados e integrados en la dignidad, eje ordenador que los dota de sentido.

Respecto a lo que debe entenderse por dignidad, hay que sefialar que una definicion en abs
tracto4! presenta dificultades en la medida en que puede resultar contaminada por la concepcién
ideoldgica de quien trate de aproximarse a ese concepto, el momento y el lugar de referencia y las
circunstancias y valores cambiantes; factores que pueden llegar a suponer que lo que en un momen
to dado resulta contrario a la dignidad puede no parecerlo en un momento o contexto distinto. El

40 ParesoALFoNsg, L. «Constitucién y valores del ordenamiento» en VV.AAbro Homenaje al Profesor Garcia de
Enterria. Tomo | : El Ordenamiento Juridico, Madrid, Civitas, 1991, pag. 109.

41 ALeGrE MARTINEZ, M.A.: La dignidad de la persona como fundamento del Ordenamiento Constitucional Espafiol,
Universidad de Leén, 1996, pag. 26.
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concepto més apropiado dependera de la opcidn ética que tome la sBchesiaein un Estado Social

y Democrético de Derecho que tiene como ideales éticos la libertad, la igualdad, la justicia y el plu-
ralismo puede considerarse adecuada aquella defidioire la configura como una caracteristica
propia e inseparable de toda persona en virtud de su racionalidad, independientemente del momentt
y por encima de las circunstancias en que se desenvuelva su vida, materializada en la realizacion de
desarrollo y perfeccién de la propia personalidad a través del ejercicio de los derechos inviolables e
irrenunciables que le son inherentes. Es anterior al propio ordenamiento constitucional y esta vincu-
lada a la propia naturaleza del ser humano como ser racional y capaz de ajustar su conducta a crite
rios moraleg4. En este sentido, ha de presuponerse siempre en la medida en que puede decirse qu
es la persona como tal, con valor y vigencia previos al orden politico y juridico en cuanto realidad
(ontoldgica) y exigencia (éticé), que se sitla por encima de los demas en virtud de su racionalidad,
gue, a su vez, determina su sociabilidad, libertad, responsabilidad y dimensién trasééndente

Pero la identificacion de la dignidad con la persona como tal no comprende sélo una dimension
individual. Tiene también una dimension social en la medida en que la persona necesita vivir en un
entorno que le permita desarrollar esa dignidad. En este sentido, el Derecho asume una funcion de
garantia del respeto a la dignidad en las relaciones interpersonales y en las relaciones entre el poder
los individuos. Dicho de otra forma, sé6lo sera posible la realizacién y desenvolvimiento de la propia
personalidad a nivel individual si las demas personas y los Poderes Publicos respetan la libertad y los
derechos del individu#.Desde esta perspectiva, y en la medida en que la dignidad va unida a una serie
de derechos irrenunciables dentro de un Estado Social y Democratico de Derecho, debe insistirse qui
su concepto trasciende de lo que cada persona pueda considerar digno o indigno y, asi, cabe otra def
nicion acorde con la opcién ética general de nuestra sociedad reflejada en nuestra Constitucion: «el res
peto debido a toda persona por encima de sus circunstancias propias, que prohibe cualquier tratamient
gue pueda suponer un menoscabo del ejercicio de sus derechos fundaméntales»

No es suficiente con definir la dignidad, es preciso conocer la aportacion que suministran a
este concepto esos otros elementos, fundamentos también de la paz social y el orden politico, reco
gidos en el articulo 10 CE: derechos inviolables que son inherentes a la persona, el libre desarrollo
de su personalidad, el respeto a la ley y el respeto a los derechos de los demas, que son, como ya
ha puesto de manifiesto, consecuencias del reconocimiento constitucional de la dignidad.

42 vid. en este sentidoeRESBARBA MARTINEZ G.: Los valores superioresp. cit.,pag. 111: «A lo largo de la historia se
ha configurado una pluralidad de opciones éticas para desarrollar la dignidad humana. Por consiguiente, no estamos aqu
postulando una concepcion ética valida para todas las épocas. La experiencia histérica desmiente esa pretension y alum
bra toda una serie de intentos dispares en su intencién y en su alcance para realizar esa vida digna. Estamos, por el cor
trario, poniendo de relieve la existencia de una ética propia del mundo moderno y, por consiguiente, con un fundamen-
to histérico para desarrollar una idea mas permanente que es la dignidad humana».

43 ALEGREMARTINEZ, M.A. : La dignidad de la persona,.op. cit, pag. 131.

44 ALzaca VILLAMIL , O.; QUTIERREZ GUTIERREZ, |; RODRIGUEZZAPATA, J.:El Derecho Politico Espafiol seguin la Constitucion

de 1978 (Tomo 1), Madrid, EDERSA, 1997, pag. 221.

HERNANDEZ GIL, M.: La Constitucién., op. cit, pag. 314.

46 SAncHEZ AGESTA L.: Sistema politico de la Constitucién Espafiola de 18%&irid, EDERSA, 1991, pag. 95.

47 En este sentido, &GRE MARTINEZ, M.A. : La dignidad de la persona, op. cit, pag. 19.

48 En este sentido, ESTEBAN, J. y GONzZALEZ TREVIIANO, P.J.: Curso de Derecho Constitucional Espakiolumen I,
Madrid, Complutense, 1993, pag. 25.

45
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2.2. Los derechos inviolables.

En cuanto a los derechos inviolables que son «inherentes» a la dignidad, hay que poner de
relieve que son inescindibles de la propia condicion de personay su respeto es obligado en todo cast
para poderes publicos y ciudadart®#violabilidad que, en una primera aproximacion, podria iden-
tificarse con los derechos que nuestra Constitucion califica de fundamentales, es decir, los de la
Seccidn Primera del Capitulo Il del Titulo | (arts. 15 a 29), a los que se uniria el derecho a la igual-
dad recogido en el articulo 14, caracterizados por tener una tutela mas fuerte en cuanto pueden se
alegados ante los Tribunales ordinarios por un procedimiento basado en los principios de preferen-
cia y sumariedad y ante el Tribunal Constitucional por medio del recurso de amparo farEn3)

mi opinion, entre las manifestaciones mas importantes adoptadas en el marco de un Estado Social
se encuentra la materializacion de los principios rectores de la politica social y econémica, asi como
el desarrollo y garantia de los derechos sociales (tales como el pluralismo social o el derecho al tra-
bajo). De ahi que no pueda sostenerse que los derechos inviolables se limiten a los que la Constituciél
considera fundamentales, puesto que los demas derechos y los distintos principios rectores de la poli
tica social y econdmica contribuyen también a un estilo de vida «humanizirtem desarrollo
adecuado de la dignidad, aunque no puede obviarse que en los llamados constitucionalmente dere
chos fundamentales la dignidad se hace méas pafeftero, en cualquier caso, la mayor o menor
proteccién de un determinado derecho, maxima, media o0 minima —en la terminologia de M@ntoya—
no debe llevar a concluir que s6lo deba considerarse inviolable el de mayor proteccion, porque en

49 vid. en este sentidoi&GRE MARTINEZ, M.A.: La dignidad de la personaop. cit, pag. 44.

50 Vid. en este sentidoeRNANDEZ SEGADO, F.: El Sistema Constitucional Espafidladrid, Dykinson, 1992, pag. 163: «el
articulo 10.1 incluye entre los fundamentos del orden politico y de la paz social a los derechos inviolables inherentes a
la persona, denominacion ésta ("derechos inviolables") que no tiene otro objetivo que el de reservar la calificacion de
"fundamentales" a un sector del conjunto de derechos y libertades (los de la Seccién primera del Caphtidg 2.%)».
también, @rRIDO FALLA, F.: «Comentarios al articulo 10.1», VV.AA.ARRIDO FALLA, F. [Dir.]: Comentarios a la
Constitucion Madrid, Civitas, 1985, pag. 187, : «...los derechos inviolables que son inherentes a la persona son sélo los
comprendidos en los articulos 15 a 29 (y en el 30 por lo que se refiere a la objecion de conciencia)» y con un plantea-
miento «radical» afiade: «los derechos econémicos y sociales dejan de ser estrictamente hablando, constitucionales, desd
el momento en que sélo podran ser alegados ante la jurisdiccion ordinaria de acuerdo con lo que dispongan las leyes que
los desarrollan».

S1 Asi lo puso de manifiesto la Declaracién Universal de Derechos Humanos de 10 de diciembre de 1948 (Declaracién que
constituye el primero de los textos internacionales que han de informar la interpretacion de las normas espariolas relati-
vas a los derechos fundamentales y libertades publicas por mandato del art. 10.2 CE) en su articulo 22: «Toda persona,
en cuanto miembro de la sociedad, tiene derecho a la Seguridad Social; tiene la facultad de obtener la satisfaccion de sus
derechos econdmicos, sociales y culturales indispensables a su dignidad y al libre desenvolvimiento de su personali-
dad...».

52 Vid. en este sentido el FJ 8 de la STC 53/1985 de 11 de abril (Recurso de inconstitucionalidad interpuesto por 54 dipu-
tados contra el texto definitivo del Proyecto de Ley Organica de reforma del articulo 417 bis del Codigo Penal sobre des-
penalizacién del aborto en determinados supuestos) en BJC num. 49: «... nuestra Constitucion ha elevado también a
valor juridico fundamental la dignidad de la persona, que, sin perjuicio de los derechos que le son inherentes, se halla
intimamente vinculada con el libre desarrollo de la personalidad (art. 10) y los derechos a la integridad fisica y moral
(art. 15), a la libertad de ideas y creencias (art. 16), al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen
(art. 18.1)».

53 Cfr. MonTOYA MELGAR, A.: «Ejercicio y garantias de los derechos fundamentales en materia laboRavista de
Politica Social nim. 121, 1979.
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nuestro Estado Social esos derechos, que no reciben el calificativo de fundamentales, se han con
vertido en «atributos indispensables para el desarrollo de la persona hétnasaseconocimiento

obliga a los Poderes Publicos «no solo al despliegue de la correspondiente accién administrativa
prestacional, sino, ademas, a desarrollar la accién normativa que resulte necesaria para asegurar
cumplimiento de esos mandatos constitucionakeg>en consecuencia, con independencia del grado

de proteccion, son también derechos inviolables.

2.3. El libre desarrollo de la personalidad.

Ser persona viene radicalizado por la conciencia de si mismo y la |i#e&ath puede defi-
nirse como la facultad natural que tiene el hombre de obrar de una manera u otra —y de no obrar—
por lo que es responsable de sus actos. Con ella, el hombre se reconoce distinto de los otros sere
dotado de la «dignidad éntica de ser lib¥é>Se trata del concepto de libertad individual, la auto-
nomia del individuo para elegir entre las diversas opciones vitales que se le presenten de acuerdc
con sus propios intereses, convicciones o preferebtiaempre que respete la libertad de los
demas®y, en este sentido, los ciudadanos pueden llevar a cabo aquellas actividades que la Ley no
prohiba o cuyo ejercicio no subordine a requisitos o condiciones determifdgiedesarrollo de
la libre personalidad es, asi, raiz del ejercicio de los derechos fundamentales e incide en la organi-
zacion de los poderes a través del Derecho. Nuestra Constitucién lo eleva a valor superior de nues:
tro ordenamiento y esto supone que sin libertad no hay legitimidad democratica, ademas de dar sen
tido a la dignidad en la medida que el desarrollo de la personalidad si no es libre —dentro de unos
limites como son el respeto a la Ley y a la libertad de los otros— se convierte en adoctrinamiento
generador de situaciones de inferioridad y esclavizantes.

Respecto al término «personalidad», hay que advertir que es dificil de delimitar porque se trata
de un concepto en el que convergen factores extrajuridicos, sobre todo de orden psicoldgico o ético.
Centrando el analisis a partir de la opcién ética de nuestra Constitucién, el libre desarrollo de la per-
sonalidad, materializado en la posibilidad de ejercitar los derechos inviolables e irrenunciables que
son inherentes a la persona, comprende dos dimensiones: una estatica, que se identificaria con |
propia personay, consiguientemente, con la dignidad, permite afirmar que la persona, en cuanto tal,
esta dotada de dignidad en razon de su personalidad. Una segunda dimension, dinamica, se ident

54 Cfr. GonzALEz PEREZ J.: La dignidad de la personhladrid, Civitas, 1986, pag. 97. A su juicio, los derechos inviola-
bles son también los llamados derechos sociales porque en todos y cada uno de ellos se proyecta la dignidad.

55 STC 113/1989 de 22 de junio, fj 3, BOE de 24 de julio de 1989.

56 Vid. en este sentido#&NANDEZ GIL, A.: La Constitucién... op. citpag. 318.

57 Cfr. ToRRES DELMORAL.: Principios..., op. cit.pag. 50.

58 Vid. en este sentido&aca, O. et. alt: El Derecho politico espafiol, op. cit, pag. 221. Vidiambién sobre este parti-
cular la STC 132/1989, de 18 de julio, RATC julio-septiembre 1989.

59 La persona necesita vivir en sociedad, necesita a los demas, marcha hacia ellos y, en este sentido, esta obligada a quere
al mismo tiempo que su libertad, la libertad de los otros; no puede tomar su libertad como fin sino toma igualmente la
de los otros. (CfiSARTRE, J.P.: El existencialismo es un humanismo, Buenos Aires, Sur, 1980, pags. 56-57).

60 STC 83/1984, de 24 de julio, fj 3, RATC julio-diciembre 1984, pag. 917.
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fica con la realizacidn, desarrollo y perfeccion en el tiePapGon esta idea sobre el libre desarro-

llo de la personalidad puede entenderse mejor el hecho de que los derechos inviolables no se limi-
tan sélo a los que la Constitucion califica como fundamentales, comprende también aquellos otros
derechos necesarios para la realizacién personal tales como el derecho al trabajo y a una remunere
cion equitativa en el mismo, la proteccion a la salud, el disfrute de una vivienda digna y adecuada,
0 el acceso a la cultura. Es decir, derechos configuradores de lo que se ha denominado calidad dt
vida 62 o procura existencial y que debe garantizar el Estado Social frente a las contingencias eco-
némicas, la evolucidn de la sociedad o el agotamiento de los recursos naturales, garantia que deb:
tomar como punto de referencia la dignidad, —la igualdad en sus dos vertientes: materialé} formal

y la solidaridad. El contenido de esta solidaridad se refleja en la unién de la libertad individual, como
ideario liberal, la participacién politica, como principio democratico, y la construccion de una socie-
dad integrada en una comunidad igualitaria a través de la satisfaccién de las necesidad®s basicas
como objetivo social. Si alguno de estos requisitos faltara no podria hablarse de solidaridad en la
medida en que se produciria totalitarismo o exclusion de importantes sectores sociales en la forma-
cion de la voluntad politica o desigualdad

Sobre la base de ese contenido, puede afirmarse que la solidaridad supone vivir como persong
sin que ello suponga privilegio ni exclusion sino cooperacion, consciencia de que las cosas no termi-
nan en el propio individuo, reconocer que la propia dignidad exige el reconocimiento de "los otros"
con la idéntica dignidad, fines, necesidades, derechos y posibilidades de uné®niistendida de
este modo, la solidaridad favorece la construccion de una organizacién social y politica donde la afir-
macion de los derechos humanos, como derechos de todos, y la justicia son practicas sociales cotidia
nas. En este sentido, parece no haber problema alguno para considerar a la solidaridad como valor supt
rior de nuestro sistema constitucional aunque no esté incluida en el articulo 1.1 de la Corgtitucién

61 ALEGREMARTINEZ, M.A.: La dignidad de la persona, op. cit.pag. 50.
62 | a calidad de vida no es el conjunto de todos estos derechos para todos los aaroiresd Meo, por ejemplo, lo iden-
tifica con medio ambiente, pues considera que es el Gnico concepto de calidad de vida que puede ser trascendente en estc
momentos para el Derecho es el relacionado con el marco fisico de la existencia humana. Piensa que es inutil un macro-
concepto de calidad de vida que incorpore factores como la libertad, seguridad, trabajo, educacion, salud o nivel de vida,
pues eso es todo. @’TiN MATEO, R.: «La calidad de vida como valor juridicB®evista de Administracion Publigadim.
117, 1988, pags. 56-59. También, Ibidem, VV.ABstudios sobre la Constitucién Espafiola. Homenaje al Profesor
Eduardo Garcia de Enterria (Coord@ivitas, Madrid, 1991, pags. 1.441-1.443). En mi opinién, no creo que el término
«calidad de vida» deba referirse Unica y exclusivamente a medio ambiente. Ademas de recogerse en el articulo 45 CE con
la obligacion de los poderes publicos de velar por la utilizacién racional de los recursos naturales para protegerla, apare-
ce en el Preambulo como necesidad de desarrollo de la propia personalidad a la que se dirige la consecucién de esos dere
chos que, se ha comentado, son configuradores de la calidad de vida, pues no creo pueda interpretarse de otro modo la
palabras «promover el progreso de la cultura y de la economia para asegurar a todos una digna calidad de vida».
La vertiente formal o juridica se encuentra recogida en el articulo 14 CE, —igualdad ante la Ley sin discriminacion por
condicion o circunstancia personal o social- . El articulo 9.2 de la CE recoge su vertiente material o politica en cuanto
exige la promocién por los poderes publicos de las condiciones para que esa igualdad sea real y efectiva.
64 \id., en este sentidogBesBARBA MARTINEZ G.: Derecho y Derechos Fundamentalsdrid, CEC, 1993, pag. 169.
65 Ibidem.
66 UrsiETA JocANo, J.R.: «Llamados a ser sefiores y creadores de vidatrearerse a Educar. Congreso de Pedagogia

Pedro Poveda educador. TomdJadrid, Narcea, 1997, pag. 326.
67 Vid. PEcesBARBA MARTINEZ, G.: Derecho y Derechos.op. cit, toda la obra en general y concretamente pags. 173, 319

y 320.

63
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Ahora bien, ¢qué nivel de consecucién de todos esos derechos es el adecuado para conside
rar que se estd ante una calidad de vida que equilibra la dignidad, la igualdad y la solidaridad? Pare
saber cudl es la medida apropiada de calidad de vida habra que tener en cuenta las quejas que a hiv
individual se puedan generar, indicativos de si se esta o no logrando satisfacer las necesidades der
vadas de los distintos derechos configuradores de la calidad de vida. A su vez, habra que establece
un sistema de indicadores sociales que ofrezcan una perspectiva referida a la sociedad total, es deci
a todas las necesidades en general, y que no sean an®Bidtgies indicadores pueden definirse
como medidas que permiten mostrar la situacion en que se encuentra un area, un derecho que form
parte de la calidad de vida y comprobar si la misma se ha satisfecho o no de forma &8lecuada

2.4. El respeto a la Ley y a los derechos de los demas.

En cuanto al respeto a la Ley y a los derechos de los dema&sBRRBA 70 puso de relieve
gue no era necesario incluirlos en ese articulo 10 CE puesto que, por un lado, el articulo 9.1 CE ya
alude al respeto a la Ley vy, por otro, el respeto a los derechos de los demas va de suyo en el gjerci
cio de los derechos, habida cuenta de la alteridad de las relaciones juridicas. A mi juicio, no resulta
tan innecesaria su incorporacion al articulo 10 CE porque viene a completar el reconocimiento de la
dignidad de la persona insistiendo en esa dimension social y no solo individual de la dignidad, fomen-
tando, de este modo, la convivencia en el ordenamiento constituido.

2.5. El fundamento del orden politico y la paz social.

La dignidad es el suelo axioldgico y, por tanto, el criterio que otorga legitimidad, sentido y
estructura a la totalidad del orden constitucional material. Es también el fundamento, criterio 0 medi-
da sustantivos del Estado, como poder y como Derecho, e, igualmente, la referencia de los valores
incluidos los superiores, del ordenamiento en su conjunto. Supone ademas una norma de conducti
y limite del ejercicio de los derech8s

68 SeTien, MLL.: Indicadores Sociales de Calidad de Vida. Un sistema de medicion aplicado al PaisMadd, CIS-

Siglo XXI, pag. 143. Sobre la dificultad que, en ocasiones, plantea el uso de los indicadores para la calidadidde vida,
PriorR Ruiz, J.C.: La calidad de vida de la mujer trabajado@ranada, Universidad de Granada, 1997, pags 85-124.

69 por ejemplo, area, trabajo. Se clasifica este &rea en dos dimensiones, entendiendo por tal el criterio de clasificacién para
cada una de las areas, lo cual proporciona categorias generales que sirven para incluir los fendmenos observables comr
pletos y que seran medidos a través de indicadores, una la de estado de trabajo y su distribucién y, otra, la de calidad de
vida proporcionada por el trabajo. Dentro de, por ejemplo, la primera dimension, se encuentran indicadores, como el
empleo por sectores y tipos de empresa, duracién efectiva del trabajo semanal o la satisfaccion con el tiempo de y duran-
te el trabajo. Estos indicadores daran la medida de cual es el estado de trabajo actual y su distribucién y si es preciso ¢
no mejorarlo. Si el conjunto de todos esos datos da como resultado que el estado actual del trabajo es negativo, una face
ta de la calidad de vida no se esta desarrollando adecuadamente y habra que tomar medidas para mejorarla. Si es posit
vo, existe calidad de vida, y, por tanto, se mantendran las medidas actuales, aunque sin perder de vista la necesidad d
mejorarlas para conseguir, de forma constante, su mas alto@fa@aTien, M.L.: Indicadores Sociales de Calidad de
Vida..., op. cit.pags. 141,151-172 y 201-237.

70 Diario de Sesiones del Congreso niim. 68, 17 de mayo de 1978, pags. 2.393 y ss.

71 Limite del ejercicio de los derechos en dos direcciones: una positiva, en la que «el hombre debe procurar el méaximo res-
peto a la dignidad de las personas que con él se relacionan» y «tratard, al ejercitar sus derechos y al cumplir sus obliga-
ciones, no olvidar en momento alguno la dignidad de que toda persona, como tal, esta investida»; y otra negativa, «en
cuanto la dignidad de los demés operara como limite al ejercicio de sus derechos, y, concretamente, al ejercicio de los
derechos fundamentales»q&ALEz PEREZ J.: La dignidad.,.op. cit.pag. 91).
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Por otro lado, hay que poner de relieve que el reconocimiento de la dignidad no es una mera
declaracion ideol6gica de principios, sino que constituye una norma juridica vinculante, con exi-
gencia de ejecutividad en todas sus funci@agsen opinién de algunos, un limite implicito sus-
traido a la accién del poder de revisién constitucional en la medida en que es el fundamento del orden
politico y de la paz socias.

Ese fundamento supone que el orden politico espafiol, —identificado con el orden’Bublico
el orden social y el orden juridié®-, sélo podra considerarse legitimo en la medida en que respe-
te y tutele la dignidad de la persona, sus derechos inviolables y el libre desarrollo de su personali-
dad. Ademas, los poderes publicos, en su actuacion, deberan promover la paz social, intrinsecament
ligada al bienestar generd| y, en un sentido dindmico, conectada con los valores superiores para
hacer posible que las relaciones sociales estén presididas por los principios de solidaridad y tole-
rancia que permitan avanzar en la convivencia democratica

3. La proyeccion de la dignidad sobre la salud en el trabajo.

3.1. Introduccion.

La dignidad va a ser un valor o un derecho a tener en cuenta en la articulacién de cualquier
sistema preventivo en la empresa, en la medida en que la propia idea de dignidad supone conside
rar el derecho a la salud como una de sus metas, pues una eficaz proteccion de la salud en el trab:
jo incide en el libre desarrollo de la personalidad. Sobre la base de esa dignidad se tiende a una efi-
caz proteccion de la salud en el trabajo para conseguir un efectivo desarrollo de la personalidad a
través del ejercicio de los derechos inviolables e irrenunciables que son inherentes a la persona.

72 vjid., Ruiz-GIMENEZ CORTES J. y Ruiz GIMENEZ ARRIETA, |.: «Articulo 10» en VV.AA., AzAGA ViLLAAMIL , O. [Dir.]:
Comentarios a la Constitucion espafiola de 1978, Tomo Il (Articulos 10 Magjid, EDERSA, 1997, pag. 57. Sefiala
también que «puede afirmarse, sin violencia, que este precepto constitucional ocupa un rango fundamentalisimo con efica-
cia legitimadora, iluminadora y propulsora para afianzar instituciones, esclarecer ambigiiedades, cubrir lagunas e integrar
nuevas potencialidades en el esfuerzo colectivo hacia cotas mas elevadas de justicia y de liberacién humana», (pag. 58).

73 Vid. en este sentido, sGRE MARTINEZ, M.A.: La dignidad de la persona, op. cit, pag. 70, y B VEGA, P.:La refor-
ma constitucional y la probleméatica del poder constituyehtadrid, Tecnos, 1985, pags 283y ss. Este ultimo, hablan-
do de esos limites implicitos comenta que si se modificara alguno de estos «valores basicos que componen la formula
politica», «no podria interpretarse en modo alguno como una simple operacién de revision, sino como un acto revolu-
cionario de destruccion de la Constitucién existente y de supresién del actual régimen politico. Lo que, como es obvio,
no entra en las atribuciones y competencias juridicas, ni en las posibilidades politicas, de ningin poder de reformax.

74 El orden publico, en un sistema democrético, debe determinarse partiendo de la dignidad y en este sentido, supone la
aceptacion de unos derechos y libertades fundamentales cuya proteccién sera su primera funcion, pero que también podré
restringir en cuanto su ejercicio sea abusivo e interfiera en los derechos y libertades ajenos y de la sociedad en su con-
junto. Vid. en este sentido,dBALIA SoLis, Z.: «La salud como limite al derecho de libertad religioséSugtemento
Humana lura de Derechos Humanosim. 3, 1993, pags. 64-65.

75 El orden social puede entenderse como el conjunto de relaciones que se establecen entre los miembros de la comunidad
El juridico puede identificarse con la organizacion de los poderes del Estado, normas e instituciones, proteccion de las
libertades, etcvid. en este sentido, . &GRE MARTINEZ, M.A.: La dignidad de la persona. op. cit, pag. 73.

76 Ruiz-GIMENEZ CORTES J. y Ruiz -GIMENEZ ARRIETA, |.: «Articulo 10»0p. cit, pag. 63.

77 ALEGREMARTINEZ, M.A.: La dignidad de la persona, op. cit, pag. 74.
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Es decir, si la dignidad implica el desarrollo, realizacién y perfeccion en el tiempo de la pro-
pia persona con autonomia y sobre la base de medidas que le permitan ejercitar y disfrutar de eso
derechos inviolables que le son inherentes, no hay duda de que la dignidad es la base sobre la qu
deben sustentarse las politicas y acciones en materia de prevencién de riesgos laborales. Es esa di
nidad, unida a la igualdad y la solidaridad, en la medida en que promueve la satisfacciéon de las nece
sidades basicas del individuo, la que debe erigirse en guia para esas acciones preventivas y saber
las mismas se estan aplicando correctamente.

La dignidad esta intimamente unida a la salud psiquica y social en el trabajo y da sentido al
fomento y desarrollo de esas dimensiones de la salud. La salud fisica tendria su fundamento, mas
bien, en el derecho a la vida y a la integridad fisica como un derecho a vivir encaminado, desde la
prevencion, a evitar accidentes y enfermedades que produzcan dafios corporales. Sin embargo, prc
curar el bienestar con uno mismo y fomentar un bienestar con el entorno y las relaciones del indivi-
duo en el trabajo de forma tal que le permitan desarrollar el mismo con calidad repercutiendo favo-
rablemente en sus ambitos extralaborales tiene que ver, mas bien, con la dignidad, pues el element
intocable e inherente a la dignidad es, ante todo, el libre desarrollo de la personalidad.

3.2. El acoso sexual.

El articulo 4.2 €) del ET ha contractualizado esta dignidad al establecer que el trabajador «tiene
derecho a la consideracion debida a su dignidad, comprendiendo también las ofensas fisicas o ver
bales de naturaleza sexual». Asi, esta dignidad relacionada con la salud supone la necesidad de pr
venir los riesgos atentatorios contra la misma y, concretamente, como una manifestacion de esos
riesgos el acoso sexual en el trabajo. Este acoso, aunque no venga regulado como tal en la LPRL
puede considerarse riesgo laboral, al suponer la posibilidad de que un trabajador sufra un determi-
nado dafio —manifestado en una enfermedad, como la depresion, o una lesion, en la medida en qu
se puede llegar a atentar contra el propio cuerpo— con motivo u ocasion del§atedjoicion de
riesgo recogida en el articulo 4 de la LPRL.

Sobre la base de la Resolucién del Consejo, de 29 de mayo de 1990, relativa a la proteccion
de la dignidad de la mujer y del hombre en el tralfjla Recomendacion 92/131/CEE, de 27 de
noviembre de 1991, relativa a la proteccion de la dignidad de la mujer y del hombre en el%rabajo
y la Directiva 76/207/CEE, del Consejo, de 9 de febrero de8L9m8dativa a la aplicacion del prin-
cipio de igualdad de trato entre hombres y mujeres en lo que se refiere al acceso al empleo, a la for:

78 Su caréacter de riesgo laboral fue indirectamente reconocido por algun tribunal, al calificarse las secuelas psicofisicas pro-
ducidas por el mismo como accidente de trabajo (STSJ Castilla-La Mancha de 16 de septiembre de 1989). La STC
224/1999, de 13 de diciembre, reconoce su caracter de riesgo al reconocer que tiene efectos en la salud mental.

79 DO n.° C 157 de 27 de junio.

80 DO n.° L 49 de 24 de febrero de 1992. Aunque no gocen de la fuerza vinculante de Directivas y Reglamentos, sirven, al
menos, para que los Estados y ciudadanos de la Unién tomen conciencia de la problematica del acoso sexual.

81 DO n.° L 39, de 14 de febrero.
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macién y a la promocién profesionales, y a las condiciones de trabajo, modificada por la Directiva
2002/73, el acoso sexual puede definirse como «toda conducta verbal o fisica, de naturaleza sexual
desarrollada en el @mbito de organizacién y direccion de una empresa, 0 en relacién o como conse-
cuencia de una relacion de trabajo, realizada por un sujeto que sabe, o debe saber, que es ofensiva
no deseada por la victima, determinando una situacién que afecta al empleo y a las condiciones de
trabajo, y/o creando un entorno laboral ofensivo, hostil, intimidatorio o humillgntBe esta defi-

nicién se extraen, por un lado, sus elementos configuradores: actuacion de tipo sexual indeseada po
la victima y que ademas le resulta ofensiva. Por otro, sus tipos y sujetos: el realizado por un supe-
rior jerarquico, empresario 0 no, y que consiste en hacer depender la contratacion, la mejora de las
condiciones de trabajo o la estabilidad en el empleo de la negativa o sometimiento de la victima a
propuestas de tipo sexual, y el denominado acoso ambiental con el objetivo de crear un ambiente de
trabajo hostil, intimidatorio o inseguro, realizado por cualquier compariero de trabajo, superiores o
clientes de la victimgs.

Lo determinante para calificar el acoso sexual como tal es que la conducta sea iffdeseada
puesto que si el comportamiento es aceptado y mutuo no existe acoso. Si bien, hay que ser muy cau
telosos con el hecho de que la conducta sea aceptada pues en ocasiones se acepta por miedo o no
dice frontalmente un n®. Asi, en nuestro pais, para evitar posibles abusos del acosador ante un
rechazo de la victima no frontal o ambiguo, la Jurisprudencia ha puesto de manifiesto que no es nece-
sario una reaccién con caracter inmediato ni contund&nfambién ha sefialado que ese caracter
hostil que puede llegar a crear el acoso sexual no puede depender tan sélo de la sensibilidad de I
victima, aun cuando sea muy de tener en cuenta, sino que «debe ser ponderado objetivamente, atel
diendo al conjunto de las circunstancias concurrentes en cada caso, como la intensidad de la con:
ducta, su reiteracion, si se han producido contactos corporales humillantes, o s6lo un amago o quedc
en licencias o excesos verbales, y si el comportamiento ha afectado al cumplimiento de la presta-
cion laboral, siendo por otra parte relevantes los efectos sobre el equilibrio psicolégico de la victi-
ma para determinar si encontrd opresivo el ambiente en el tr&bajo»

3.3. El acoso moral.

Otro riesgo para la salud que vulnera directamente la dignidad del individuo es el acoso moral
gue tiene un origen social. Deriva de las relaciones interpersonales que se establecen en el trabajc
De este modo, atenta directamente contra lo que se ha denominado salud social y, por sus repercu

82 por todos, VV.AA. «Mujer, trabajo y saludyp. cit, pag. 34 y BREz DELRIO, T. y BALLESTER PASTOR, A.: Mujer y Salud
Laboral, Madrid, La Ley-Actualidad, 2000, pag. 102.

83 Vid. Articulo 1 b) y ¢) Recomendacién citadéd. también, BRez DELRIO, T. y BALLESTER PASTOR, A.: Mujer y Salud
Laboral, op. cit, pag. 101.

84 Por todos, RINHART, A.: Sexual Harassment: Adressing sexual harassment in the workplace. A management informa-
tion booklef Geneva, ILO, 1999, pag. 2.

85 En este sentido, BiToN-POWERS S.M.; RTERsON L.T.: Sexual harassment in the worplateS. Library of Congress,
Crisp-Publications, 1995, pag. 6.

86 STC 224/1999, de 13 de diciembre, fto jco 4.°.

87 |bidem, fto. jco 3.°.
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siones, contra la salud psiquica. Puede describirse como aquella situacion en la que una persona
grupo de personas ejercen una violencia psicoldgica extfatadorma sisteméatica (al menos, una

vez por semana) durante un tiempo prolongado (mas de seis meses) , sobre otra persona en el lug:
de trabaj®°. Puede, asi, venir de la propia organizacién, de una persona o grupos de personas jerar-
guicamente superiores o0 de otros compafieros con su misma categoria, pero, generalmente, la pe
sona que acosa va a tener mas prestigio o consolidacion en la empresa que 18vicEmeez,

es importante sefialar que para hablar de acoso moral es necesario que se dé la intencién de herir
controlar al otréL.

Este acoso atenta también directamente contra la igualdad y la solidaridad como principios inti-
mamente unidos a la dignidad: por un lado, la intencionalidad de causarle un dafio lo deja en situa-
cion de desventaja respecto a otros compafieros y, por otro, atenta contra dos necesidades basicas (
individuo como son la afiliacion —necesidad de estar asociado y de tener relaciones afectuosas cor
otras personas-y el estatus —necesidad de una relacién con los otros, establecida y F8sBetada—
le llama tambiémobbing®3 y hostigamiento psicoldgico en el trabajo. Sus consecuencias pueden
afectar también a la salud fisica: adelgazamientos espectaculares, problemas digestivos (gastralgias
colitis, Ulceras de estbmago), dolores de espalda y musculares, acortamiento de la resgifacion...

88 as conductas de acoso moral atentan bien contra las condiciones de trabajo de la victima —se le retira la autonomfa, nc
se le transmiten informaciones utiles, se critica su trabajo injusta o exageradamente, etc.—, bien contra el ambito de rela-
cion de la persona en el trabajo —sus superiores jerarquicos o colegas dejan de hablarle, se le instala apartada de los demé
etc.—, bien directamente contra su intimidad y dignidad —se ridiculizan sus origenes o su nacionalidad, se atacan sus creen
cias religiosas o sus convicciones politicas, se hacen circular rumores relativos a ella, etc.—. Puede incluso llegarse a vio-
lencia fisica o verbal como gritarle, invadir su vida privada con llamadas telefonicas o cartas amenazantes, acecharla ante
su domicilio, etc., aunque el acoso moral como tal se da cuando se originan alguno de los comportamientos anteriores
(HIriGoYEN, M.F.: El acoso moral en el trabajo: distinguir lo verdadero de lo falBarcelona, Paidés, 2001,
péags. 96-97 y pag. 77).

89 por todos, INSHTNota Técnica de Prevencién nim. 476: El hostigamiento psicolégico en el trabajo: mobbing
http://www.mtas.es/insht

90 INSHT: Nota Técnica de Prevencién nim 476p. cit.

91 «El objetivo del acoso es controlar y dominar al otro usurpandole su propio territorio psiquico. No se trata de la descar-
ga de agresividad de un individuo sometido a un exceso de estrés o a malas condiciones de trabajo. No es la pérdida d«
control de uno, sino, por el contrario, la voluntad de controlar al otramc¢en, M.F.: El acoso moral en el traba-
jo...,op. cit, pag. 215). Se extiende mas alla de lo que implica un mero conflicto como choque de elementos o senti-
mientos contrarios que se oponen; la intencion, es, como se ha advertido, herir o cobitlela). (

92 En sentido similar INSHT: Nota Técnica de Prevencién nim..4@p. cit.

93 Para HRIGOYEN, el términomobbingse corresponde mas bien con el acoso de la organizacién en si, con un acoso colec-
tivo mientras que el término acoso moral se referiria a agresiones mas sutiles y, por consiguiente, mas dificiles de pro-
bar. (HrRicoYEN, M.F.: El acoso moral en el trabajo, op. cit, pag. 77). No obstante, en mi opinién, desde un punto de

vista juridico, y ese parece ser el criterio de la doctrina espafiola, son términos intercambiables, mobbing seria término
anglosajon (Vid., por todos, Proposicién de Ley presentada por el Grupo Parlamentario Socialista sobre el Derecho a no
sufrir acoso moral en el trabajo, BOCG-Congreso de los Diputados de 23 de noviembre de 2001, pags. 1y 2). De todas
maneras, a veces se utilizan términos diversos que sobre la base en general de lo que es acoso moral hacen mas hinc
pié en unos comportamientos que en otrossing, como tipo especial B®bbing, que consiste en el acoso de un jefe,

o de sus representantes, en una politica de empresa acosadora respecto de un trabajador o trabajadores por motivos t
reorganizacion, de reduccion de personal etc., o con el simple objetivo de eliminar trabajadores incomodos (STSJ
Comunidad Valenciana de 25 de septiembre de 2B@laciones Laboralegliciembre 2001, pag. 8&)ullying, con-

sistente en bravuconadas individuales et&i@idven, M.F: El acoso moral en el trabajo, op. cit, pag. 77).

Por todos, @rcia Sitva, J.A.; GamPs DEL Saz, P.: «Aspectos clinicos y prevencion del psicoterror labpkédpfre

Medicing 1999, vol. 10, pag. 256.

94
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Desde ese atentado a las tres dimensiones de la salud que con él se produce, puede afirmars
gque encaja perfectamente en la citada definicion de riesgo laboral del articulo 4 de la LPRL, asi,
entra dentro de la obligacion de evaluacién por parte de las empresas, que supone afrontar el riesgt
antes de que se manifieste para adoptar las oportunas medidas preventivas. No obstante, la impor
tancia que esta empezando a tener la salud psiquica y social en el trabajo exige referencias concre
tas al mismo para la adopcién mas rapida y consciente de medidas para su prégureianrefor-
ma de la LPRL por Ley 54/2003, de 12 de dicien¥Brao ha aprovechado.

Tanto el acoso sexual como el moral se incluyen dentro de lo que se considera actualmente
violencia en el trabajo, que concede igual peso a los comportamientos fisicos y psicolégicos y valo-
ra plenamente la importancia de los pequefios actos de vidléncgiaeda claro que su prevencién
incide en el logro de bienestar general en el trabajo en cuanto se consigue dignidad.

IV. EL TRATAMIENTO DE LOS ACOSOS EN RELACION CON EL GENERO EN LA
UNION EUROPEAY EN ESPANA

Sobre la base del concepto de estos acosos en relacion con la dignidad, debe sefialarse com
han sido regulados en la Union Europea y cémo ha recogido el legislador estatal las directrices mar-
cadas por la Unién sobre los mismos.

La Resolucion 2001/2339 del Parlamento Europeo sobre el Acoso en el Lugar de Trabajo
subraya la importancia de investigar con mayor detalle el acoso moral en relacién no sélo con aspec-
tos de la organizacion del trabajo sino con factores como el sexo, la edad, el sector y la profesion.
Ademas, promueve que se analice la situacion particular de las mujeres victimas de acoso, pues éste
pueden ser mas propensas al mismo por la mayor precariedad que las mismas tienen en el emplea

95 El grupo Entesa Catalana del Progress y el Grupo Socialista han instado al Gobierno para que se reconozca especifica:
mente como riesgo y se ponga de manifiesto el atentado directo que éste supone contra la dignidad. El Grupo Socialista
propone la modificacion de algunos articulos del Estatuto de los Trabajadores, Texto Refundido de Infracciones y Sanciones
en el Orden Social, Ley de Prevencién de Riesgos y alguna normativa de Funcionarios para incorporar en sus regula-
ciones el acoso moral. [Proposicion de Ley presentada por el Grupo Parlamentario Socialista sobre el Derecho a no sufrir
acoso moral en el trabajo, BOCG—Congreso de los Diputados de 23 de noviembre de 2001, pags. 1-4; Proposicion no de
Ley presentada por el Grupo Parlamentario Socialista sobre acoso moral en elrirabhjng), BOCG-Congreso de
los Diputados de 11 de junio de 2001, pags. 14 y 15; Mocién del Grupo Parlamentario Entesa Catalana de Progrés, por
la que se insta al Gobierno a promover las actuaciones y las modificaciones normativas necesarias para evitar el acoso
moral y el hostigamiento psicolégico en el trabajo, BOCG-Senado, de 18 de junio de 2001, pags. 7-8]. La Jurisprudencia
de los Tribunales Superiores de Justicia de nuestro pais estan considerando accidente de trabajo las consecuencias der
vadas de conductas de acoso moral (STSJ de Navarra, de 20 de abril de 2001) y calificandolo como tal cuando se den
un conjunto de situaciones como las sefaladpga(Vid. STSJ de la Comunidad de Valenciana, de 25 de septiembre
de 2001, citada).

96 BOE del 13 de diciembre.

97 Por todos, @aPPEL, D.; DI MARTINO, V.: Violence at workGinebra, OIT, 1998, pags. 9-13; OIT: «Cuando el trabajo
resulta peligroso: golpes, esputos, lenguaje soez, dafios: la violencia en el trabajo se glRbuistarde Trabajo de
la OIT, nim. 26, 1998, pags. 6-7.
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Por su parte, la Directiva 2002/73/CE define lo que supone el acoso moral y sexual y pone de mani-
fiesto la necesidad de articular medidas contra los mismos en la medida en que su prevencién se encuel
tra relacionada no soélo con la dignidad sino también con el logro de la igualdad en el &mbito laboral.

Por lo que respecta a la definicion, la Directiva no habla especificamente de acoso moral, sino,
concretamente, de acoso y acoso sexual (art. 1.2.) o, podria decirse, de «acoso no sexual por razon (
sexo»?8y de acoso sexual. De éste dice que es aquella «situacion en que se produce cualquier compor
tamiento verbal, no verbal o fisico no deseado de indole sexual con el propdsito o el efecto de atenta
contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio, hostil, degra-
dante, humillante u ofensivo». Es asi que resulta de conductas ofensivas referidas al sexo en si mismc

Por acoso entiende la «situacién en que se produce un comportamiento no deseado relacio-
nado con el sexo de una persona con el propésito o el efecto de atentar contra la dignidad de la per
sona y de crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo». Sobre la base
de la misma considero que la idea de acoso moral, sefialada supra, puede incluirse en la definicior
de acoso siempre que se demuestre que éste viene motivado por el mero hecho de que el trabajad
sea del sexo no afin a la emprésa

Nuestro ordenamiento, sin embargo, con la Ley 62/2003, de medidas fiscales, administrati-
vas y del orden social, ha recogido la definicion de acoso no relacionandola especificamente con el
sexo, y si con otras causas —que, en mi opinién, acotan un concepto que debe ser amplio y centrai
se en la conducta que determina el acoso mas que en las causas—. Sin embargo, puede entender
desde la prohibicion de la discriminacion por razén de sexo que recoge el articulo 4.2.c) del Estatuto
de los Trabajadores, que el acoso moral que venga motivado por el sexo serd una causa de discr
minacion, recogiendo de este modo las prescripciones de la Directiva 2002/73.

Ademas, desde la perspectiva de este trabajo, hay que recordar que tanto el acoso moral comi
el sexual pueden incluirse en la definiciébn de riesgo laboral y que el principio de igualdad, cuya
manifestacion mas evidente en el &mbito preventivo es el principio de adaptacion, exige tener en
cuenta la perspectiva de género para hacerle frente en la medida en que hombres y mujeres se encue
tran en situaciones laborales distintas y estos riesgos les afectan de forma diferente.

V. LOS INSTRUMENTOS DE PROTECCION

Con lo argumentado supra ha quedado establecido cual es el concepto y regulacion de las dis-
tintas formas de acoso en nuestro pais y la necesidad de que sean tratados desde la perspectiva
género. En este apartado se analizan las vias de proteccion que existen frente a los mismos dejanc

98 TORRENTEGARI, S.: «¢Hay un Derecho comunitario sobre la igualdad y no discriminacién por razén de sem?...»,
cit., pag. 201.
99 por ejemplo, cuando una supuesta ineficacia laboral sea concluida de la condicién femenina del sujeto.

ESTUDIOS FINANCIEROS ntim. 261 -103 -

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons BY-NC-ND 4.0



| INCIDENCIA DE LOS ACOSOS LABORALES EN LA SALUD DE LA MUJER TRABAJADORA | Sonia Isabel Pedrosa Alquézar

al margen la via judicial en la medida en que excederia del objeto de esteltfab@jmbstante, y

a modo de referencia, debe sefialarse que las vias judiciales de proteccién giran en torno al procedi
miento sumario y preferente de tutela de la libertad sindical y los derechos fundamentales, regula-
do en los articulos 175-182 de la Ley de Procedimiento Laboral; a la via civil alegando la Ley Organica
1/1982, de 5 de mayo, de Proteccion Civil al Derecho al Honor, a la Intimidad Personal y Familiar
y a la Propia Imagen; a la via administrativa para imputar responsabilidades al empresario por infrac-
ciones relacionadas con falta de medidas de prevencion o vulneracion de derechos fundamentale:
recogidas en el Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social y a la via penal por comi-
sion de delitos relacionados con la seguridad y salud de los trabajadores (316-318 del CP). Proteccior
judicial que no es baladi, pues no tener en cuenta la perspectiva de género puede suponer no adoy
tar medidas adecuadas poniendo en grave peligro la salud de los trabajadores con consecuencia
punitivas.

1. El importante papel de la Negociacion Colectiva.

En primer lugar, debe sefialarse que es importante que se tome conciencia de la necesidad d
utilizar un instrumento juridico més alla de la propia regulacion legal, que articule medidas especi-
ficas de prevencion de los dafios que esos riesgos psicologicos pueden producir, que evite la mani-
festacion de esos riesgos de forma eficaz. Ese instrumento es, sin duda, la Negociacion Colectiva.

La Negociacion Colectiva, conforme al articulo 2.2. de la LPRL, puede desarrollar o mejorar
los niveles de proteccion establecidos en esta Ley y en sus reglamentos que se consideran derech
necesario minimo indisponible. Ademas, sobre la base de otros articulos de la LPRL puede cumplir
una funcién de supletoriedad, de integraéfdo de interpretacion de los mandatos que ayude a sol-
ventar posibles conflictos de aplicacién como los que generan los mdltiples conceptos juridicos inde-
terminados que aparecen a lo largo de lalPgy

Es asi que los Convenios Colectivos pueden ocupar un papel importante en concretar, como
factores determinantes para una eficaz evaluacion de riesgos, la naturaleza de la actividad, las carac
teristicas de los puestos de trabajo existentes y de los trabajadores que deban desempefiarlos, tenie
do en cuenta, en este caso, la incidencia que los acosos pueden tener en la salud laboral de las muj

100 vid. para el tratamiento de la via judicial, por todos:¥30 DacosTa, R.: «De la prevencién a la reparacion del dafio y la
tutela sancionadora dal acoso moral», VV.A Hostigamiento psiquico laborafaragoza, Egido, 2002, pags. 159-196;
ALTES TARREGA, J.A.: El acoso sexual en el trabajdalencia, Tirant lo blanch, 2002j42 DescaLzo, M.C.: «El acoso
sexual en el trabajo», VV.AAMujer y Trabajo, Albacete, Bomarzo, 2003, pags. 179-205.

101 Mediante la cobertura de vacios en temas no previstos en la legislacién como qué hacer con la mujer en periodo de lac-
tancia si no existen puestos exentos de riesgos a los que trasladar a la trabajadora.

102 v/id., integracion de todas estas funcionesmRESAALQUEZAR S.I.: «Veinte afios de Negociacién Colectiva: balance
sobre prevencion de riesgos laborales», VV.ARinte afios de Negociacion Colectiva: de la regulacion legal a la expe-
riencia negocial: XIll Jornadas de Estudio sobre la Negociacién Coledwealrid, Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales, 2001, pags. 185-207.
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res si los puestos son ocupados por las mismas. Ademas, puede ayudar a elegir un método adecu
do de evaluacion en funcion de las caracteristicas de la empresa y teniendo en cuenta la distinta inci
dencia de los riesgos de acoso en hombres y mujeres.

Por otro lado, este instrumento puede definir las normas éticas y de buena conducta que han
de informar las relaciones laborales y que van a contribuir a frenar la materializacion o el avance del
mobbingo del acoso sexual en la empresa. Dentro de esas normas éticas puede prohibir e inclusc
sancionar todo tipo de conductas que impliquen violencia, coaccién, contacto, chantaje, intimida-
cién verbal, etclo3

Ademads, puede articular un procedimiento sencillo en el seno de la empresa para plantear los
incumplimientos por parte de cualquier trabajador, con independencia de la posicion que ocupe en
el organigrama de la empresa y puede crear comisiones para la igualdad de oportunidades o un obse
vatorio de género por sector productivo o por empresa que ofrezca a la mujer la posibilidad de tra-
mitar sus quejas frente a un determinado tipo de acoso. Por otro lado, también resultaria interesan
te que recomendara a las empresas que utilizaran coloquios en grupo para identificar de forma ma
concreta este tipo de riesgos o que exigiera formacion especifica de estos dos tipos de riesgo. A st
vez, puede elaborar un calendario laboral que evite una presién psicolégica constante que pued:
aumentar los efectos de los acosos y, ademas, introducir formas de trabajo en las que el trabajadc
pueda organizarse con independencia, responsabilidades y con posibilidades de promocién, facto-
res con los que resulta mas dificil que exista acoso.

2. Otros medios de proteccion.

La Auditoria, en cuanto que con ella se emite un informe dirigido a poner de manifiesto una
opinion técnica sobre la eficacia y legalidad de dicho sistema, puede ser un mecanismo de control
eficaz para que las empresas tengan una prevencion de calidad adoptando medidas para hacer fre
te a esos riesgos que incorporen la dimension de género. La Auditoria puede ser negativa si no st
introduce en los planes preventivos el impacto de género.

Por otro lado, el trabajador puede dirigirse a los Delegados de prevencion, al Comité de
Seguridad y Salud y a sus propios representantes unitarios o sintfitaetesel fin de manifestar
sus quejas respecto al acoso para que trasladen las quejas a la empresa, denuncien los hechos a
la Inspeccion de Trabajo o actien como interesado o coadyuvante en algin proces®judiicah

103 vjd., cémo puede estructurar la Negociacién Colectiva el tratamiento del acoso moral y sexual desde la perspectiva de
género en W.cHESARRIBAS, M.J.; FEREZ DELRIiO, T.; HERNANDEZ CANOSA, M.: Guia de criterios y clausulas para el tra-
tamiento del acoso sexual y moral por razén de género en la negociacién colBataezion General de la Mujer,
Comunidad de Madrid, 2003.

104 vid., con mayor profundidad sobre el papel que cumplen en este sentido los representantes de los trabajadores: Romerc
Rédenas, M.JProteccion frente al acoso en el trabafdbacete, Bomarzo, 2004, pags. 60-62.

105 | as propias funciones preventivas de todos ellos creo que avalan la proyidestandamentalmente arts. 36, 39 y 40
de la LPRL —éste en colaboracién con la Inspeccion de Trabajo—y art. 64 del ET).
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bien, aunque, efectivamente, son mecanismos de tutela de los derechos del trabajador en cuant:
representacién de los mismos, no estan configurados como verdaderos entes de reclamaciones pre
ventivas —aunque entre sus funciones pueda incluirse implicitamente ésta—, seguramente porque sl
labor se sitlla en una constante accidn, mas que de espera para iniciar esa accion. No obstante,

Negociacién Colectiva, en virtud de las prerrogativas que le concede el articulo 2 de la LPRL, puede
encomendarles la funcién especifica de recibir y tramitar quejas que los trabajadores interpongan
ante una vulneracion de derechos producidos por el acoso. La Negociacién Colectiva puede, inclu-
S0, crear mecanismos propios de tutela u érganos de tutela, como los observatorios de género cita
dos que pueden tramitar las reclamaciones y orientar sobre formas méas adecuadas de tutela en fur
cion del tipo de reclamacion, especialmente importantes en aquellas empresas sin representacion.

La Inspeccion de Trabajo tiene también una importante funcién en esta tutela cautelar de dere-
chos vulnerados por los acosos en la medida en que su fin fundamental es la vigilancia y control del
cumplimiento, en este caso, de las normas preventivas. Esta finalidad viene recogida, ademas de el
su propia normativéds, en el articulo 40 de la LPRL que establece, a su vez, que los trabajadores y
sus representantes podran recurrir a la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social si consideran que
las medidas adoptadas y los medios utilizados por el empresario no son suficientes para garantizal
la seguridad y la salud en el trabajo. Asi, el trabajador y sus representantes pueden dirigirse ante est
Inspeccién de Trabajo denunciando alguna anomalia en la practica preventiva, o la falta de adopcién
de medidas frente a los acosos, denuncia a la que también hace referencia el articulo 13 de la LIT.

Sobre esta denuncia debe analizarse si los representantes de los trabajadores —que por la regt
lacién especifica del articulo 40 de la LPRL parece que debe considerarse como tales tanto los uni-
tarios y sindicales como los especificos de prevencion— seran terceros o interesados en esa denur
cia. En principio, las normas inspectoras permiten que cualquier persona pueda denunciar el
incumplimiento de normas laborales, si bien, respecto a esta denuncia, unos tendran la considera:
cion de interesados y otros de terceros, siendo su régimen juridico diferente, pues los interesados, s
comienza el procedimiento sancionador, tienen derecho de audiencia [arts. 52.1 b) y ¢) TRLISOS]
derecho de notificacién de la resolucién y derecho a la interposicion de recursos (arts. 21.1 y 33 del
Reglamento para la Imposicién de Sanciones —RI%—

Interesados, conforme al articulo 31 de Ley 30/1992, de 26 de noviembre, del Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comin (LRIPAEYN
quienes promuevan el procedimiento administrativo como titulares de derechos o intereses legiti-
mos individuales o colectivos; los que, sin haber iniciado el procedimiento, tengan derechos que
puedan resultar afectados por la decisién que en el mismo se adopte; y aquellos cuyos intereses legi

106 Ademas del TRLISOS, Vidley 42/1997, de 14 de noviembre, de Ordenacién de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad
Social (BOE de 15 de noviembre) —LIT—y Real Decreto 138/2000, de 4 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento
de Organizacion y Funcionamiento de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social (BOE de 16 de febrero) —-RIT-.

107 Real Decreto 928/1998, de 14 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento General sobre Procedimientos para la
Imposicién de sanciones por infracciones de Orden Social y para los expedientes liquidatorios de cuotas de la Seguridad
Social (BOE de 13 de junio).

108 BOE de 27 de noviembre.
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timos, individuales o colectivos puedan resultar afectados por la resolucion y se personen en el pro-
cedimiento en tanto no haya recaido resolucion definitiva. Ademas, este articulo 31 sefiala que las
asociaciones representativas de intereses econdmicos y sociales seran titulares de intereses legit
mos colectivos en los términos que la Ley reconozca. Sobre la base de este articulo, unido al articu-
lo 40 de la LPRL, puede sefialarse que, respecto a los casos de acoso, si no se estan adoptando |
medidas suficientes para hacerles frente, parece que esos representantes si podrian actuar como ini
resados, ahora bien, cuando la denuncia se interponga a proposito de una vulneracion de derechc
fundamentales por la practica de acoso, en la medida en que afecta directamente a los trabajadore
individualmente considerados, quiza habria que considerarlos terceros. No obstante, la obligacion
gue a estos representantes encomiendan tanto el ET como la LPRL de velar y controlar el cumpli-
miento de la normativa de prevencién los convierte en verdaderos interesados en que las medida:
preventivas frente al acoso sean efectivas, efectividad que se consigue si no se vulneran los dere
chos fundamentales de los trabajadores.

La denuncia parece que podria presentarse, ante el silencio de la legislacion, en las oficinas de
la Inspeccion de Trabajo y también en los propios locales de la empresa durante la visita de los 6rga:
nos inspectore®®. Deberan contener los datos de identificacion personal del denunciante —sobre los
gue recae un deber de confidencialidad recogido en el articulo 12 de la LITy en el 10.1 del RIT-y su
firma, los hechos presuntamente constitutivos de infraccién, fecha y lugar de su acaecimiento, la iden-
tificacion de los presuntamente responsables y otros datos que se consideren relevantes [art. 9.1 f) de
RIS]. Esta presentacién no obliga necesariamente a la Inspeccién de Trabajo a tramitar el procedimientc
sancionador, pero si puede ser causa para visitar la empresa y requerir al empresario para que subsa
las deficiencias observadas (art. 49 del TRLISOS) —por ejemplo, si no se han adoptado medidas fren-
te al acoso que tengan en cuenta la perspectiva de género pero no se ha producido niti§gn dafio
no cree conveniente sancionar al empresario—. Si la empresa hace caso omiso de ese requerimiento,
Inspeccion de Trabajo tramitara obligatoriamente el procedimiento (art. 43 de la LPRL).

Ademas, no debe olvidarse el papel tan importante que pueden cumplir los integrantes de los
Servicios de Prevencién para tratar al trabajador, una vez manifestados los efectos de los acosos.

VI. CONCLUSIONES

1. Los acosos moral y sexual pueden considerarse riesgos laborales al suponer la posibilidad
de que un trabajador sufra un determinado dafio con motivo u ocasién del trabajo en las dimensio-
nes fisica, psiquica y social de su salud. Ademas, en la medida en que con ellos se intimida y humi-
lla a la persona, se vulnera su dignidad y se le discrimina de forma injustificada, pues estos trabaja-
dores se encuentran en situacion de desventaja respecto de otros trabajadores.

109 sobre este particular, ViLasco PELLICER, A; GARGIA Rusio, M.A.: Curso de Derecho Administrativo Laborelencia,
Tirant lo blanch, 2001, pags. 218-219.

110 conforme al articulo 49 del TRLISOS, si se han producido dafios y perjuicios directos a los trabajadores, habra que optar,
necesariamente, por iniciar el procedimiento sancionador.
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2. Estos acosos afectan de forma diferente a hombres y mujeres. Diferencia que, en el ambi-
to juridico, por prescripcion del principio de igualdad y, como manifestacion del mismo, del princi-

pio de adaptacion en el ambito preventivo, exigen un tratamiento distinto de aquéllos para un géne-
ro u otro.

3. En este sentido, la Negociacion Colectiva puede jugar un papel importante en concretar
medidas para hacer frente a estos riesgos que tengan en cuenta la perspectiva de género. Ademé
mecanismos como la Auditoria de Prevencion, el recurso a los representantes de los trabajadores ¢
el asesoramiento de los integrantes de los servicios de prevencion constituyen también una via par:
tratar la prevencién de estos acosos desde la perspectiva de género, perspectiva que viene exigid
desde la Unién Europea en aras de una prevencién de calidad.
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